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INTRODUCERE

Serviciul protectie interna si anticoruptie al MAI (in continuare — SPIA) a
fost constituit in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr. 995
din 12 decembrie 2013, prin care au fost operate modificari si completari la
Hotararea Guvernului nr. 778 din 27 noiembrie 2009 ,, Cu privire la aprobarea
Regulamentului privind organizarea §i functionarea Ministerului Afacerilor Interne,
structurii §i efectivului-limita ale aparatului central al acestuia” si activeaza in baza
Regulamentului privind organizarea §i functionarea Serviciului protectie interna si
anticoruptie al Ministerului Afacerilor Interne, aprobat prin Ordinul MAI nr. 325
din 15 octombrie 2018.

SPIA este o subdiviziune cu competente generale n asigurarea securitatii
interne, protectiei informatiilor atribuite la secretul de stat, prevenirii si combaterii
manifestarilor de coruptie in randul personalului aparatului central al MAI,
autoritatilor administrative si institutiilor din subordinea acestuia, conform
legislatiei.

in conformitate cu statele de organizare, SPIA este constituit din 110 functii
publice cu statut special, dintre care 6 sunt vacante.

Concomitent cu introducerea la nivel national a masurilor de prevenire a
raspandirii cu infectia virusului de tip nou ,, SARS-CoV-2 ", activitatea SPIA a fost
ajustata la noile cerinte, inclusiv prin introducerea si respectarea stricta a masurilor
generale si individuale de prevenire a infectdrii, precum si executarea lucrului la
distanta.

Consecvent, reiesind din considerentul ca pandemia reprezintd o problema
majora de sanatate publica, SPIA a contribuit la gestionarea acesteia, prin
desfasurarea unor controale tematice, asigurand respectarea masurilor de protectie
de catre autoritatile administrative si institutiile din subordinea MAL.

Totodata, in pofida masurilor de protectie intreprinse, totusi, tinand cont de
specificul activitatii, cu virusul ,, SARS-CoV-2" s-au contaminat 34 de functionari
publici cu statut special din cadrul SPIA, fiind intreprinse toate masurile de rigoare
pentru localizarea si prevenirea infectarii altor angajati.

Pe parcursul anului, in conformitate cu prevederile Planului de actiuni al
SPIA, activitatea Serviciului protectie internd si anticoruptie a fost axatd pe
urmatoarele domenii de competenta:

- prevenirea si combaterea manifestarilor de coruptie;

- gestionarea liniei specializate anticoruptie ,,1520 ”;

- supravegherea respectarii legislatiei si disciplinei de serviciu de catre
functionarii publici cu statut special din cadrul MAI;

- protectia informatiilor atribuite la secretul de stat si supravegherea
respectarii regimului secret.
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PREVENIREA MANIFESTARILOR DE CORUPTIE

Instruiri si proiecte de prevenire a coruptiei

Pe parcursul anului 2020, de catre SPIA au fost desfasurate 223 de sesiuni
de instruire (in perioada similara a anului 2019 — 116 sesiuni de instruire), cu privire
la consolidarea integritatii institutionale si prevenirea manifestarilor de coruptie, in
cadrul carora au fost instruiti 1992 de functionari publici cu statut special ai
autoritatilor administrative si institutiilor din subordinea MAI (in perioada similara
a anului 2019 — 3110 functionari publici cu statut special).

Descresterea numarului functionarilor publici care au beneficiat de
instruirile respective a fost conditionatd de introducerea la nivel national a
restrictiilor pentru minimalizarea raspandirii infectiei cu virusul de tip nou ,, SARS-
CoV-27, iar sesiunile de instruire au fost desfasurate n grupuri cu numar restrans de
persoane si on-line.

La capitolul prevenirea manifestdrilor de coruptie si a promovarii
intolerantei fatd de fenomenul coruptional, urmeaza de mentionat proiectele
desfasurate cu participarea copiilor si tinerilor din mai multe localitati rurale ale tarii,
cat si a functionarelor din subdiviziunile MAI:

o  Copilarie fericita, intr-o familie integra”, dedicat Zilei Internationale a
Copilului (Ordinul MAI nr. 249 din 29.05.2020);

o , Femeia SPIA” (Ordinul MAI nr. 339 din 28.07.2020), proiect pilot
pentru 250 de functionare MAI, din 8 regiuni ale Republicii Moldova, realizat cu
suportul Biroului pentru Afaceri Culturale al Departamentului de Stat al Statelor
Unite ale Americii, grant administrat de Consiliile Americane pentru Educatie
Internationala.

In cadrul aceluiasi proiect, a fost organizat un webinar pe platforma ,, Zoom ”,
din cadrul proiectului,, Modlova RecONNECT”, cu participarea ONG-ului ,, Lex 21"
din Balti si participantele beneficiare ale activitatilor din cadrul proiectului ,, Femeia
SPIA”;

e Campania de caritate cu genericul: ,, Cultivam integritatea — 1520 de carti
pentru educarea tinerei generatii”’ (Ordinul MAI nr. 388 din 04.09.2020).

In scopul promovirii valorilor anticoruptie, de citre SPIA au fost obtinute
25 de burse pentru copiii functionarilor MAI, care au participat in cadrul Scolii de
vara: ,, Tinerii impotriva coruptiei’ .

Absolventii Scolii de vara au participat la o activitate de sensibilizare si
promovare a integritatii, de comun cu functionarii INSP al IGP, evenimentul fiind
transmis live si mediatizat de mai multe institutii media din tara.

Functionarii publici cu statut special ai SPIA au participat la instruirea de
abilitare a unitatilor Gender, in cadrul careia au fost aduse la cunostinta prevederile
Regulamentului si modul de prevenire, combatere si raportare a cazurilor de
discriminare si hartuire sexuald in sistemul MAI. Totodatd, ofiterii SPIA au
participat in calitate de speakeri la evenimentele organizate de Asociatiile de Femet
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din Politie si UN Women, cu abordarea unor subiecte de etica si deontologie a
functionarelor publice cu statut special din sistemul afacerilor interne.

In perioada 01-11 decembrie 2020, in contextul Zilei Internationale
Anticoruptie, care este marcata traditional la data de 9 decembrie, a fost lansata
Campania Anticoruptie ,/mpreund pentru Integritate”, realizati de comun cu
Centrul National Anticoruptie si A.O. ,,Automobil Club Moldova”, in cadrul careia
au fost realizate o serie de activitati de informare si educatie anticoruptie.

Cu implicarea activa a studentilor Academiei ,,Stefan cel Mare”, au fost
elaborate si difuzate 14 spoturi video cu mesaje anticoruptie, care ulterior au fost
plasate pe pagina oficialda a SPIA de pe reteaua de socializare Facebook.

La 10 decembrie 2020, de cétre conducerea SPIA au fost decernate diplome
de integritate functionarilor si subdiviziunilor MAI care au manifestat
responsabilitate, onestitate si toleranta zero fata de fenomenul coruptiei pe parcursul
anului 2020. Acest eveniment este organizat pentru al doilea an consecutiv, in 2019
fiind premiati 18 functionari publici cu statut special, iar in anul 2020 au fost
mentionati 27 de persoane.

Campania de prevenire a fost incheiatd, la 11 decembrie 2020, prin actiunea
,0 picatura de integritate”, in cadrul careia angajatii SPIA au donat sange si plasma
convalescenta.

in perioada 20-24 decembrie, sub egida Ministrului Afacerilor Interne, Pavel
VOICU, ofiterii SPIA s-au mobilizat in cadrul campaniei ,,Shoe Box Moldova”
pentru a colecta cadouri pentru copiii din familiile social vulnerabile.

Astfel, in ajun de Craciun, ofiterii SPIA au oferit 60 de cadouri pentru copiii
din satele Macaresti, Cioropcani, Stolniceni, Boghenii Noi si Boghenii Vechi.

Relatiile publice

Activitatea SPIA, cazurile cu rezonantd sociala sporitd si proiectele /
campaniile de prevenire, au fost mediatizate prin intermediul paginii WEB oficiale
a MAI: www.mai.gov.md, sub-rubrica: ,,Prevenirea si combaterea coruptiei” (62 de
postari), si prin intermediul paginii de pe reteaua de socializare Facebook:
https://www.facebook.com/Serviciul.Protectie.Interna.si.Anticoruptie (183 de postart).

Este de mentionat ca, datorita sporirii continue a atractivitatii continutului
materialelor postate pe pagina Facebook a SPIA, in luna aprilie 2020 erau inregistrati
4583 de urmaritori, iar la finele anului a ajuns la 9295.

In perioada vizata, functionarii publici cu statut special ai SPIA au participat
in cadrul emisiunilor radio si televizate (comisarul principal Parascovia MIHAILA
la emisiunea ,Ora Copiilor” de la ,Radio Moldova” si inspectorul Lidia
SANDULEAC la emisiunea ,,Matinalii” la ,,TVR Moldova”, emisiunea ,,Moldova
in Direct” la Moldova 1, emisiunea ,,Cine vine la noi”).

Rezultatele de succes ale proiectului Femeia SPIA au fost prezentate pe
prima pagina a buletinului informativ al Consiliillor Americane care inglobeaza
activitatea a 23 de tari.
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De mentionat este faptul ca, activitatea SPIA a fost mediatizatd de toate
platformele media din Republica Moldova. In acest context, conducerea a stabilit o
comunicare eficienta si disponibila cu reprezentantii mass-media.

Pe parcursul anului, au fost elaborate si semnate acorduri de colaborare cu
A.O. ,,Automobil Club Moldova”, Uniunea Conducatorilor Auto din Republica
Moldova si Universitatea Tehnica din Moldova.

Prevenirea derogarilor in achizitiile publice

Pentru supravegherea si asigurarea gestionarii transparente si responsabile a
patrimoniului public si a mijloacelor bugetare, inclusiv a asistentei externe oferite,
un functionar public cu statut special al DMO a SPIA, a fost desemnat in calitate de
membru al Grupului de lucru pe achizitii publice al MAI (Ordinul MAI nr. 208 din
27.04.2020), care a participat in cadrul a 19 sedinte de lucru desfasurate pe
parcursul anului 2020.

Totodata, a fost asigurata participarea functionarilor DCC a DGA a SPIA, in
calitate de membri ai Comisiei pentru efectuarea controlului tematic al calitatii si
corectitudinii desfasurarii inventarierii rezervelor de Stat si de mobilizare, cu
implicarea in verificarea depozitelor din subordinea Agentiei Rezerve Materiale a
MAI (Ordinului MAI nr. 97 din 21.07.2020).

In rezultatul verificarilor mentionate supra, conducerii ministerului au fost
prezentate note informative, cu includerea recomandarilor de inlaturare a lacunelor
depistate, care ulterior au fost inlaturate.

Evidenta bunurilor

In scopul prevenirii utilizarii neeficiente a bunurilor, a fost elaborat Ordinul
SPIA nr. 12 din 11.08.2020, cu privire la desemnarea persoanelor responsabile de
bunurile materiale din cadrul Serviciului protectie interna si anticoruptie al MAI.

Aditional a fost modificatd componenta nominald a Comisiei instituite 1n
cadru SPIA pentru trecerea la cheltuieli a bunurilor materiale.
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GESTIONAREA LINIEI TELEFONICE
SPECIALIZATE 1520

In conformitate cu prevederile Legii nr. 252 din 25 octombrie 2013, pentru
aprobarea Regulamentului de functionare a sistemului liniilor telefonice
anticoruptie si ale Ordinului MAI nr. 232 din 08.08.2014, cu privire la liniile
telefonice anticoruptie §i de informare, de catre Serviciul protectie internd si
anticoruptie este asiguratd gestionarea liniei telefonice specializate anticoruptie cu
numarul scurt ,, /520"

Astfel, pe parcursul perioadei de raport, la linia specializata anticoruptie au
fost receptionate 541 de apeluri, dintre care:

- 29 de apeluri telefonice despre comiterea unor acte de coruptie si celor
conexe coruptiei;

- 97 de apeluri telefonice despre comiterea altor fapte ilegale;

- 301 de apeluri cu caracter consultativ (solicitari de diverse informatii),

- 79 de apeluri redirectionate altor institutii de drept;

- 35 de apeluri anonime.

Anonime; 35; 6%

Despre acte de Total: 541 apeluri

ruptie; 29; 59

LINIA ANTICORUPTIE

E Anonime

Despre alte fapte H Despre acte de coruptie

8% )
u Despre alte fapte ilegale

® Apeluri cu caracter
consultativ

M Redirectionate catre alte
institutii

In rezultatul analizei continutului apelurilor parvenite la linia specializata
anticoruptie 1520, 56 % din apelurile receptionate, au avut un caracter consultativ,
care se refera la documentarea corecta / incorecta a unor incalcari, probleme de ordin
organizatoric al activitatii subdiviziunilor autoritdtilor administrative si institutiilor
din subordinea MALI, calitatea serviciilor publice prestate de catre Autoritatile
publice locale, alte institutii si organizatii.

Totodata, a fost constatat ca, doar 29 de apeluri telefonice au continut
sesizari cu privire la comiterea unor pretinse acte de coruptie, fapt ce constituie doar
5 % din numarul total al apelurilor receptionate.

In repercusiune, drept rezultat al examinarii informatiilor primite, au fost
initiate 7 cauze penale (6 in baza prevederilor art. 325 alin. (1) si 1 in baza
prevederilor art. 324 alin. (2) Cod penal).
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COMBATEREA MANIFESTARILOR DE CORUPTIE

Evidenta altor informatii referitoare la infractiuni si incidente (REI-I1)

In Registrul de evidenta a altor informatii referitoare la infractiuni si
incidente al SPIA (REI-Il), care se afla in gestiunea Directieci management
operational a SPIA, au fost inregistrate 332 de materiale, dintre care:

- 1n privinta a 116 materiale au fost emise incheieri cu propuneri de incetare
a examinarii;

- 136 de materiale au fost remise conform competentei;

- 43 de materiale au fost transferate in REI-I (gestionat de SUP al SPIA),
fiind pornite 28 de cauze penale.
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Activitatea speciala de investigatii

In pofida pandemiei ,,COVID-19”, pe parcursul anului 2020, au fost depuse
369 de rapoarte de la informator, in coraport cu anul 2019, cand au fost depuse
274 de rapoarte, constituie o crestere esentiala.

De ciatre subdiviziunile SPIA, pe parcursul perioadei de raport au fost
realizate 368 de masuri speciale de investigatii, in 2019 au fost 129 de masuri
speciale de investigatii.

Subsidiar, este mentionat ca, SPIA a reusit in 2020 sa obtina o linie separata
pentru interceptarea convorbirilor telefonice.

Evidenta informatiilor referitoare la infractiuni (REI-I)

Pe parcursul perioadei de raport, de catre Sectia urmarire penalda a SPIA au
fost inregistrate si examinate 90 de sesiziri cu privire la diverse infractiuni, fiind
constatata o crestere cu 22,2 %, in comparatie cu anul 2019, cand au fost inregistrate
si examinate 70 de sesizari.

In rezultatul examindrii, au fost initiate 63 de cauze penale, pe 19 sesiziri
au fost Tnaintate propuneri de neincepere a urmaririi penale, toate fiind confirmate
de catre procuror. Trei sesizari au fost expediate pentru examinare conform
competentei, iar 0 sesizare a fost conexata la o alta cauza penala.

In perioada de referinta, nesolutionate au rimas 6 sesiziri cu privire la
infractiuni.
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Cu referire la manifestarile de coruptie in cadrul Ministerului Afacerilor
Interne, este de reiterat faptul cd, de catre organul de urmarire penala al SPIA, pe
parcursul anului 2020, au fost pornite 35 de cauze penale, dupa cum urmeaza:

— art. 324 Cod penal (coruperea pasiva) — 19 cauze;

— art. 326 Cod penal (trafic de influentd) — 9 cauze;

— art. 327 Cod penal (abuzul de serviciu) — 4 cauze;

— art. 332 alin (1) Cod penal (Falsul in acte publice) — 2 cauze;

— art. 329 alin (1) Cod penal (Neglijenta in serviciu) —1 cauza.

Infractiuni

Pe parcursul anului 2020, in baza sesizarilor depuse de catre subdiviziunile
SPIA, au fost initiate 97 de cauze penale, dupa cum urmeaza:

CAUZE PENALE

TOTAL

art. 324 Cod penal
(corupere pasiva)
art. 325 Cod penal
(corupere activa)
art. 326 Cod penal
(traficul de influenta)
art. 327 (abuzul de putere sau
abuzul de serviciu)
si art.328 (excesul de putere sau
depasirea atributiilor de serviciu)
alte articole (1662, 173, 190, 191,
217, 236, 248, 2641, 290, 329,
332, 349, 351 si 361 Cod Penal)

Totodata, pe parcursul anului 2020, de catre SPIA a fost acordat suport la
investigarea a 28 de cauze penale, dupa cum urmeaza:

— art. 325 Cod penal (corupere activd) — 11 cauza penala.

— art. 326 Cod penal (trafic de influentd) — 3 cauze penale.

— art. 327 (abuz de putere sau abuz de serviciu) — 1 cauze penale.

— alte articole (166, 173, 186, 190, 191, 2171, 236, 248, 264*, 290, 329,
332, 349, 351 51 361 Cod Penal) — 13 cauze penale.
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SUPRAVEGHEREA RESPECTARII LEGISLATIEI SI
DISCIPLINEI DE SERVICIU DE CATRE
FUNCTIONARII MAI
Circuitul documentelor
Pe parcursul anului, circuitul documentelor in cadrul SPIA a constituit:

Documente 2019 2020
Petitii 1944 1009
Intrare/ Iesire 3042/2067 3395/2150
E-Management 470 698
Alte categorii 769 712
Ordine SPIA 9 20
Ordine MAI 29 30
Ordine MAI efectiv 27 27
Total 8357 8041

Astfel, in comparatie cu anul precedent, se constatd o descrestere neesentiala,
cu 3.8%, al volumului de circulatie a documentelor.

Incidente cu implicarea personalului MAI

In perioada de raport, pe domeniul de competenta atribuit SPIA, au fost
inregistrate 915 incidente cu implicarea personalului MAI.

AP SPIA/
(l;l/g Incidentul IGP  IGC IGSU IGpF St MG/ Total
Mare» BMA
1. Coruper; pasiva/trafic de o5 1 1 27
influenta
Corupere activa 77 1 78
Conducerea automobilului in 1 1
stare de ebrietate
4. Aplicarea/folosirea armei de foc 16 1 7 24
5. Pler(_ie_rea/ furt legitimatiei de 4 3 1 8
serviciu
6. Maltratarea/ultragierea
angajatilor MAI de catre cetateni 264 13 ! 6 . 285
7. Maltratarea/ultragierea
cetatenilor de catre angajatii 7 2 2 1 1 1 14
MAI
8. Circulatia ilegala a drogurilor,
etnobotanicelor sau analogilor
acestora fard scop de '
instrainare
0. Stare de ebrietate la serviciu 5 5
10.  Incidente grave™ 23 7 4 6 1 41
11. Angajati MALI agresati de alti 1 1 9
angajati MAI
12. Alte incidente 129 6 2 4 141
13.  Accidente rutiere 225 20 8 26 2 8 289
Vel 776 50 17 5% 6 10 915
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Anchete de serviciu

In baza materialelor examinate au fost initiate 147 de anchete de serviciu,
dintre care 10 cu privire la stabilirea circumstantelor de contaminare cu virusul de
tip nou ,,SARS-CoV-2".
Din numarul total al anchetelor de serviciu, la finele anului, au fost:

- 126 finisate;
- 9 suspendate;
- 12 in derulare.

In repercusiune, in privinta functionarilor publici cu statut special din cadrul
MALI, in baza anchetelor de serviciu desfasurate, au fost emise 22 de ordine de
sanctionare disciplinard, 1n care au fost sanctionati 32 de functionari publici cu
statut special, dupa cum urmeaza:

CAUZELE SANCTIONARII

Pentru neinformarea dispeceratului DP a mun. Chisinau a IGP al
MALI despre necesitatea interventiei serviciilor specializate ale
IGP al MAI (CONCEDIERE)

Pentru actiuni si inactiuni manifestate prin lipsa atitudinii ferme
fatd de cei care incalca legile, abuz de calitatea sa oficiala si
compromiterea, prin activitatea sa privatd, prestigiul functiei si
institutiei din care face parte, necolaborarea si neacordarea

sprijinului reciproc in vederea exercitarii calitative a atributiilor
de serviciu (CONCEDIERE)

Pentru pretinderea si acceptarea mijloacelor financiare care nu 1
se cuvin (CONCEDIERE)

Neexecutarea ordinului angajatorului
(CONCEDIERE)

Pentru comiterea unei incalcari, care influenteaza negativ asupra
imaginii MAI in societate (CONCEDIERE)

Pretinderea si acceptarea mijloacelor financiare ce nu i se cuvin
(CONCEDIERE)

Pentru pretinderea si acceptarea mijloacelor financiare ce nu i se
cuvin (CONCEDIERE)

Pretinderea si acceptarea mijloacelor banesti ce nu 1 se cuvin
(CONCEDIERE)

Pentru neintreprinderea tuturor actiunilor necesare de
documentare a cazului de huliganism si ascunderea incidentului
de conducerea IGP si MAI (MUSTRARE ASPRA)

Pentru incalcarea atributiilor functionale
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Nr. de angajati

1 functionar
(BPRO a DP mun.
Chisinau a IGP)

1 functionar

(IP Criuleni al IGP)

1 functionar

(SDAR al SSTCR a

DP mun. Chisinau)
1 functionar
(INI al IGP)

2 functionari
(DR Nord a IGPF)

functionar

(IP Botanica al DP a

mun. Chisinau)

1 functionar

(SDAR al SSTCR a

DP mun. Chisindu)

1 functionar

(IP Botanica al DP a

mun. Chisinau, IP
Riscani al IGP)

6 functionari
(IP Leova al IGP)

1 functionar



mailto:dmo.spia@mai.gov.md

MINISTERUL AFACERILOR INTERNE

Serviciul protectie interna si anticoruptie

(MUSTRARE ASPRA) (INI al IGP)

Pentru neintreprinderea tuturor actiunilor necesare de
11. documentare a cazului de huliganism si ascunderea incidentului
de conducerea IGP si MAI (MUSTRARE)

2 functionari
(IP Leova al IGP)

19 Pentru incélcarea cadrului normativ intern 1 functionar
" (MUSTRARE) (BMA al MAL)
13 Pentru neindeplinirea atributiilor functionale 2 functionari
" (AVERISMENT) (INP al IGP)
14 Inducerea in eroare a conducatorului. 1 functionar
" (AVERISMENT) (IP Balti)
15 Pentru incélcarea cadrului normativ intern 1 functionar
" (AVERTISMENT) (SPIA al MALI)
16 Pentru incalcarea atributiilor functionale 1 functionar
" (MUSTRARE ASPRA) (SPIA al MALI)
17 Pentru incélcarea cadrului normativ intern 1 functionar
" (MUSTRARE ASPRA) (SM al MAI)

Pentru comiterea unei incélcari, care influenteaza negativ asupra
18. imaginii MAI in societate (RETROGRADARE CU UN
GRAD SPECIAL)

1 functionar
(INI al IGP)

3 functionari
(TP Causeni al IGP)
(DP ,,Centru” a INSP

Pentru incalcarea atributiilor functionale
19. (AVERTISMENT-2) (RETROGRADARE CU UN GRAD
SPECIAL-1)

a IGP)

20 Pentru incélcarea atributiilor functionale 1 functionar
(CONCEDIERE) (IP Causeni al IGP)
Pentru comiterea unei incalcari, care influenteaza negativ asupra 1 functionar

21. imaginii MAI in societate (SSTCR a DP a mun.
(MUSTRARE ASPRA) Chisinau)

22 Pentru incélcarea atributiilor functionale 1 functionar
(CONCEDIERE) (SPIA al MAI)

Actiuni de verificare

Pe parcursul perioadei mentionate, au fost realizate 87 de actiuni de
verificare, dintre care:

- 11 actiuni de verificare cu privire la respectarea regimului de munca de
catre functionarii publici ai Aparatului central si subdiviziunilor subordonate, cu
sediul in MALI, drept urmare a cirora au fost inregistrate 14 intarzieri la serviciu. In
scopul prevenirii cazurilor similare, in cadrul Aparatului central si alte servicii
desconcentrate in sediul central al MAI, conducatorii subdiviziunilor, au fost
atentionati Cu privire la respectarea neconditionatd si intocmai a disciplinei de
serviciu a functionarilor publici din subordine;

- 76 de actiuni de verificare, desfasurate in 31 de localitati, realizate in
conformitate cu legislatia (Hotardrea Comisiei Nationale Extraordinare de Sanatate
Publica nr. 1 — 9/2020, privind evolutia situatiei epidemiologice a infectiei cu
,,COVID — 19, Dispozitia nr. 1 — 8/2020 a Comisiei pentru Situatii Exceptionale a
Republicii Moldova; Ordinului MAI nr. 133 din 11 martie 2020, cu privire la
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» A

masurile de protectie impotriva infectiei cu ,, COVID — 19" in cadrul subdiviziunilor
aparatului central al MAI, autoritatilor administrative si institutiilor din subordinea
MAI; Ordinului MAI nr. 144 din 16.03.2020, cu privire la punerea in aplicare a
Hotararilor Comisiei Nationale Extraordinare de Sanatate Publica nr. 7 din 13
martie, nr. 8 si nr. 9 din 15 martie 2020; Ordinului MAI nr. 168 din 30 martie 2020,
cu privire la unele masuri suplimentare de organizare a activitatii de serviciu pe
perioada declararii starii de urgenta in legatura cu situatia epidemiologica prin
infectia cu ,,COVID —19”). In consecinta verificarilor realizate, carentele depistate
au fost inldturate in baza recomandarilor SPIA.

Controale inopinate/tematice

In scopul verificarii respectirii regimului secret, procedurii de inregistrare si
evidenta a altor informatii despre infractiuni si incidente, programului de lucru,
normelor de port a uniformei de serviciu, normelor circulatiei rutiere, precum si
asigurarii pazei si accesului in sedii, in cadrul autoritatilor administrative si
institutiilor din subordinea MAI, au fost desfagurate 22 de controale inopinate si
21 de controale tematice.

In rezultatul controalelor, au fost elaborate note informative cu privire la
rezultatele verificarilor, cu ulterioara remitere a recomandarilor de lichidare a
neajunsurilor relevate in adresa subdiviziunilor.

Operatiuni speciale

in conformitate cu prevederile Ordinului MAI nr. 55 din 31.01.2020, ”Cu
privire la desfasurarea activitatilor de prevenire a coruptiei, responsabilizarii
cetatenilor privind respectarea regulilor de circulatie rutiera, prevenirea si
combaterea manifestarilor de coruptie cu implicarea functionarilor publici cu statut
special”, pe parcursul perioadei vizate, functionarii SPIA (din cadrul DISI / DCC /
DPI/ DMO / DA) au fost implicati, de comun cu angajatii INSP al IGP, in 14 razii.

Consecvent, au fost inregistrate urmatoarele rezultate:

- intocmite 779 de procese-verbale cu privire la contraventie;

- aplicate amenzi In suma totalda de 611681,00 lei;

- aplicate 2125 de puncte de penalizare.

Au fost constatate 40 de incalcari ale prevederilor Regulamentului circulatiei
rutiere cu implicarea a 44 de functionari publici, dintre care 32 functionari publici
cu statut special ai MALI, iar 12 din cadrul altor autoritati publice.

Totodata, in cadrul operatiunilor / raziilor, au fost documentate:

- 3 cazuri de corupere activa,

- 7 persoane care conduceau mijlocul de transport sub influenta bauturilor
alcoolice;

- 1 caz de conducere a mijlocului de transport, anuntat in cautare.

Totodata, au fost efectuate verificari in scopul combaterii traficului ilicit de
articole de tutungerie, 2 din aceste verificari fiind in PTF Giurgiulesti si Leuseni, in
cadrul carora au fost depistate 2 autocare reutilate pentru transportarea tigarilor prin
contrabanda.
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Supravegherea respectarii legislatiei si disciplinei de serviciu in cadrul
electoralei 2020

In perioada 31 octombrie - 01 noiembrie 2020, SPIA a asigurat:

— supravegherea nemijlocitd a desfasurarii instructajului si repartizarii
fortelor in cadrul IP Botanica, IP Ciocana, IP Straseni, IP Balti, IP Telenesti, IP
Rezina, IP Stefan Voda, IP Cimislia, IP Leova, IP Edinet, IP Taraclia, IP Glodeni,
IP Falesti, IP Telenesti si IP Riscani;

— verificarea a 394 de sectii de votare;

— desemnarea a doi angajati ai Directiei analitice in componenta Grupului
comun analitic al Centrului National de Coordonare Integratd a Actiunilor de Ordine
Publica.

In total, au fost implicati 53 de functionari cu statut special din cadrul
Serviciului protectie interna si anticoruptie al MAL

In perioada 14 - 15 noiembrie 2020, SPIA a asigurat:

— supravegherea nemijlocitd a desfasurdrii instructajului si repartizarii
fortelor in cadrul IP Straseni, IP Ciocana, IP Riscani a DP mun. Chisinau, IP Balti,
IP Briceni, IP Glodeni, IP Soroca, IP Calarasi, IP Singerei, IP laloveni, [P Anenii
Noi, IP Cimislia si IP Cahul;

— verificarea a 426 de sectii de votare.

In total, au fost implicati in activitati de serviciu 54 de functionari publici cu
statut special.

Protectia personalului MAI

in cadrul examinarii a 11 materiale inregistrate in REI-I1 al SPIA, cu privire
la ultragierea colaboratorului organelor de ocrotire a normelor de drept, au fost
investigate actiunile a 218 persoane.

Materialele respective au vizat ultragierea functionarilor MAI pe retelele de
socializare, unde a fost solicitat si suportul Agentiei de Stat pentru Protectia
Moralitdtii, care s-a expus asupra accentului si caracterului materialelor postate pe
internet si al Directiel investigatii infractiuni informatice a INI al IGP al MAI, care
a acordat ajutor in stabilirea identitatii utilizatorilor retelelor de socializare vizati pe
materiale.

Ulterior, dupa acumularea probelor pertinente pentru constatarea comiterii
contraventiei, materialele au fost remise conform competentei, pentru atragere la
raspundere a persoanelor implicate.

In perioada de raport, a fost elaborat sondajul de opinie cu referire la
oportunitatea redenumirii gradelor speciale ale functionarilor publici cu statut
special.

Sondajul de opinie a fost realizat pe un esantion de 6874 de functionari,
initiativa de a reveni la denumirea anterioara a gradelor speciale (general, colonel,
locotenent-colonel, etc.) fiind sustinuta de 90,2% din respondenti, ceea ce denota ca,
majoritatea functionarilor MAI confirmd necesitatea si dezideratul de a schimba
denumirea actuala a gradelor in denumirile utilizate pana la modificarea din 2016.
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In scopul contracaririi dezvoltirii fenomenului de promovare a imaginii de
sine prin intermediul retelelor de socializare (,, Facebook”, ,, Instagram” si
., TikTok”) in detrimentul imaginii MAI, in cadrul SPIA a fost format un grup
specializat (16 functionari), care au monitorizat retelele de socializare si au
identificat diferite clipuri video, in care figurau atat elemente de echipament,
heraldica, mijloace speciale, incaperi si automobile de serviciu ale MAI, cat si
mesaje vocale vulgare, contrar normelor eticii si deontologiei profesionale (limbaj
obscen, dansuri erotice; mesaje agresive s.a.m.d.).

Fiind identificat si delimitat spectrul materialelor din categoria mentionata,
cat si parametrii generali ai grupului de risc (varsta, studiile, nivelul functiei
s.a.m.d.), cu sustinerea conducerii MAI, au fost organizate sedinte cu participarea
conducatorilor autoritatilor administrative si institutiillor din subordinea MAI,
prezidate de Ministrul afacerilor interne, unde au fost demonstrate imagini preluate
din retelele de socializare si au fost explicate riscurile actiunilor mentionate.

De catre functionarii SPIA, in conlucrare cu medicii specialisti ai Serviciului
medical al MAI, in scopul stabilirii dreptului la primirea indemnizatiei unice din
partea statului, pentru persoanele care au fost contaminate cu ,, SARS-CoV-2 ”, a fost
elaborat ,,Chestionarul on-/ine”. Astfel, pe parcursul perioadei mai-septembrie
2020, au fost receptionate si procesate 1011 chestionare, precum si examinate
contestatiile persoanelor care au primit refuz.

Pe parcursul perioadei de raport, in calitate de ,,unitate gender a SPIA " a fost
desemnat un functionar, care este si membru al Grupului coordonator in domeniul
gender al MAI. Acesta, a participat in calitate de speaker la seminarul de informare
on-line cu genericul: ,, Locul si rolul femeii politiste”, dedicata noilor angajate ale
Politiei, absolvente ale Academiei Stefan cel Mare, in cadrul caruia au fost
prezentate cazurile de incalcare a eticii si moralitatii de catre functionarele MAI si
consecintele generate de astfel de comportament.

Produse analitice

In scopul identificirii si solutiondrii lacunelor de sistem, in perioada de
raport, de catre functionarii Directiei analitice au fost elaborate note analitice /
analize strategice, cu urmatoarele tematici:

- cu privire la manifestarile de coruptie si alte infractiuni savarsite de catre
angajatii MAI;

- cu privire la analiza tacticd a cazurilor documentate, cu referire la starea
de ebrietate a angajatilor MAI, pe parcursul anilor 2018-2019;

- cu privire la functionarii publici cu statut special si militarii din cadrul
MAI care au statut procesual-penal sau au fost condamnati;

- cu privire la starea legalitatii si disciplinei angajatilor MAI, pe parcursul
anului 2019;

- privind monitorizarea conduitei angajatilor MAI prin intermediul retelelor
de socializare;
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- privind studiul activitatii subdiviziunilor SPIA, pe parcursul anului 2019
si in perioada 01.01.2020-31.05.2020;

- privind riscurile de sistem manifestate prin neprezentarea sau lipsa
nemotivata a angajatului MAI la serviciu;

- cu privire la cazurile de rapire a persoanelor de catre structurile
neconstitutionale din regiunea transnistreana,

- privind ultragierea/maltratarea angajatilor MAI, pe parcursul a 9 luni ale
anului 2020.

Subsidiar, in cadrul Grupului Comun Analitic al MAI, pe parcursul
desfasurarii masurilor in masa, au fost elaborate 3 note de alerta.

De asemenea, au fost elaborate circulare remise in adresa autoritatilor
administrative si institutiilor din subordinea MAI, dupa cum urmeaza:

- privind intensificarea numarului de abateri disciplinare in randurile
angajatilor MAI, precum si antrenarea acestora in actiuni cu tentd infractionala,
soldate cu initierea mai multor procese penale (in adresa subdiviziunilor MAI);

- privind  evaluarea  compartimentului  de  ultragiere/maltratare:
amenintarile, vulnerabilitatile si riscurile susceptibile sa compromitd siguranta
sistemului administrativ al MAI (in adresa subdiviziunilor MAI);

- privind faptele de exercitare cu diferite abateri de la prevederile legale a
atributiilor functionale fiind deseori prezentate de catre mass-media, drept urmare
formandu-se o0 opinie publicd negativa ce atenteaza grav la imaginea Ministerului
Afacerilor Interne si care discrediteaza valorile si principiile de baza ale
functionalitatii institutiilor statului (in adresa subdiviziunilor MAI);

- privind starea disciplinard in cadrul autoritatilor administrative si
institutiilor din subordinea MAI, la compartimentul neprezentdrii sau lipsei
nemotivate a angajatului MAI de la locul de munca (in adresa subdiviziunilor MAI);

- asupra punerii in aplicare a prevederilor Ordinului MAI nr. 161 din 23
martie 2020, ,, Privind aprobarea Regulamentului cu privire la organizarea si
desfasurarea activitatilor de prevenire a coruptiei si promovare a integritatii in
cadrul subdiviziunilor MAI” (in adresa subdiviziunilor MAI);

- cu privire la obligativitatea informarii despre actiunile de prevenire
planificate, precum si despre imputernicirile Directiei prevenire si studii anticoruptie
a DGA a SPIA al MAI care are drept obiectiv organizarea, coordonarea si
desfasurarea activitatilor de prevenire a manifestarilor de coruptie in cadrul MAI (in
adresa subdiviziunilor MAI).

Activitatea IT si softuri analitice

1. Au fost verificate si procesate 1653 acte preparatorii a procedurilor de
personal

2. A fost perfectat accesul le baza de date centrald a Inspectoratului Fiscal de
Stat si la baza de date internationald INTERPOL.
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3. Au fost analizate profiluri ale utilizatorilor pe retelele de socializare in
vederea stabilirii conexiunilor si informatiilor malitioase postate de acestia.

4. A fost reconfigurata platforma analitica IBM 12 (IBase, Analyst
a include informatia cu referire la automobilele de serviciu MAI, angajatii MAI cu
legaturi in Transnistira si a apelurilor parvenite la linia anticoruptie 1520;

5. A fost achizitionat si reconfigurat softul de analiza si extragere a datelor
din surse deschise Maltego XL si a motorului de cautare Social Links.
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ASIGURAREA PROTECTIEI INFORMATIILOR
ATRIBUITE LA SECRETUL DE STAT

Protectia juridica

Pentru armonizarea cadrului departamental in domeniul protectiei
informatiilor atribuite la secretul de stat, au fost elaborate 20 de ordine MAI, fapt ce
a contribuit la 0 mai buna conlucrare institutionala pe segmentul vizat.

In scopul asigurdrii protectiei informatiilor si purtitorilor materiali de
informatii atribuite la secretul de stat impotriva actiunilor de divulgare, pierdere,
compromitere, sustragere, distrugere neautorizata sau alterare a fost elaborat
Programul de prevenire a scurgerii de informatii atribuite la secret de stat in cadrul
MAI si Nomenclatorul functiilor care necesitda acces la secretul de stat din cadrul
subdiviziunilor din subordinea MAI.

Concomitent, au fost elaborate modificari si completari la Nomenclatorul
functiilor care necesita acces la secret de stat in cadrul MAI si unor institutii din
subordinea acestuia. Ulterior, urmare a efectuarii modificarilor in statele de
organizare a Ministerului, vor fi efectuate noi modificari la Nomenclatorul functiilor
care necesita acces la secret de stat in cadrul MAI si in cadrul unor institutii din
subordinea acestuia.

Pentru disciplinarea si responsabilizarea functionarilor MAI, a fost elaborat
si aprobat ,,Planul specific de instruire pentru anul 2020 a persoanelor/angajatilor
care au atributii de asigurare a regimului secret §i a celor care dispun de dreptul
de acces la informatii atribuite la secret de stat din cadrul subdiviziunilor aparatului
central al Ministerului Afacerilor Interne, autoritatilor administrative si institutiilor
din subordinea acestuia”, conform caruia au fost desfasurate 11 activitati de
instruire, cu participarea a 127 de functionari.

Protectia sistemelor informationale

In scopul asigurarii gestionarii corespunzitoare a informatiilor in format
electronic, in cadrul subdiviziunilor Aparatului central si SPIA al MAI, au fost
achizitionate USB flash-uri, care ulterior au fost criptate si repartizate functionarilor,
cu drept de acces la secret de stat.

Calculatoarele functionarilor SPIA au fost supuse operationalizarii, prin
instalarea si configurarea a peste 30 de soft-uri si aplicatii, precum si configurarea a
31 de baze de date necesare in activitate.

Protectia fizica si prin masuri procedurale

Pe parcursul perioadei de raport, a fost asigurata eficientizarea evidentel
documentelor secrete din cadrul MAI, prin elaborarea de catre SPIA si punerea in
aplicare a Nomenclatorului de totalizare al dosarelor documentelor si a altor
purtatori materiali de informatii atribuite la secret de stat in cadrul MAI pentru anul
2020, fiind acordat suport metodologic reprezentantilor autoritatilor administrative
si institutiilor din subordinea MAI la elaborarea Nomenclatoarelor de totalizare
pentru anul 2020.
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A fost desfasurat procesul de control anual al disponibilului documentelor,
dosarelor si altor purtatori materiali de informatii atribuite la secret de stat, aflate in
gestiunea subdiviziunilor Aparatului central al MAI, autoritatilor administrative si
institutiilor din subordine, cu elaborarea Procesului-verbal pe marginea verificarilor
desfasurate.
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CONCLUZII

In conformitate cu rezultatele si problematica depistatd pe parcursul anului
2020, SPIA concluzioneaza ca:

1. Un factor de risc general al MAI 1l prezinta cazurile de
maltratare/ultragiere a angajatilor MAI. Aceste cazuri discrediteaza direct imaginea
MALI si nivelul de incredere societatii in institutie;

2. Legislatia nationald nu prevede protectia adecvata impotriva atacurilor
asupra angajatilor MAI si a riscurilor la care acestia sunt expusi. Totodata, legislatia
apara prioritar cetateanul, care la randul sau, abuzeaza de drepturile sale in cazurile
de interactiune cu angajatii MAI;

3. Este atestat un nivelul scazut al educatiei profesionale si civice a
angajatilor, in tandem cu necunoasterea obligatiilor de conduita si etica profesionala
stipulate in Codul de Etica si Deontologie;

4. Manifestarea si comportamentul functionarilor MAI pe platformele de
socializare online contribuie direct la denigrarea si defaimarea imaginii
functionarului MAI;

5.  Este atestatd implicarea functionarilor MAI in traficul ilicit de marfuri;

6. Pandemia COVID-19 a generat implicarea functionarilor MAI in cazuri
de migratie ilegala;

7. Lipsa comunicarii operative si oportune cu institutiile mass-media;

8. Neglijarea specificului activitatii in zona de securitate;

9. Sabotarea proceselor benefice sistemului de catre functionarii MALL

PROBLEMATICA

1. Riscurile sistemice generate de raioanele de pe linia administrativa si impactul
asupra activitatii subdiviziunilor desconcentrate;

2. Sporirea numarului cazurilor de ultragiere sau maltratare a functionarilor
publici cu statut special,

3. Impactul negativ al denigrarii si defaimarii imaginii functionarului MAI 1n

societate;

Existenta flagelului coruptiei 1n sistem;

Remunerarea neproportionald in raport cu riscurile si sarcinile profesionale;

Existenta cutumei vicioase si perceptia ambigua a societatii cu referire la actul

de coruptie.

ook
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OBIECTIVE SI PRIORITATI

Inasprirea cadrului normativ cu referire la agresorii in privinta angajatilor
MA si garantarea protectiei juridice pentru angajatul MAI;

Consolidarea colaborarii cu societatea civild, organizatiile non-
guvernamentale si institutiile mass-media;

Sporirea colaborarii cu institutiile omoloage din tarile vecine;

Consolidarea colaborarii cu institutiile de profil din Republica Moldova;
Implementarea principiul tolerantei zero fatd de fenomenul coruptiei si
sporirea numarului denunturilor;

Intensificarea supravegherii si controlului pe segmentul administrativ.
Stabilirea diagnozei organizationale din subdiviziunile descentralizate pe
segmentul administrativ prin intermediul instrumentelor de evaluare si
monitorizare;

Responsabilizarea factorilor de decizie de toate nivelele in vederea
intensificarii controlului intern managerial, asigurarii climatului de integritate
institutionala si starii moral-psihologice in subdiviziune;

Implementare planului de actiuni in scopul imacularii imaginii functionarului
MALI si a institutiei.
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