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I. Introducere 

Prezentul raport este elaborat în conformitate cu prevederile Hotărârii de Guvern nr. 386/2020 cu privire la planificarea, elaborarea, 

aprobarea, implementarea, monitorizarea și evaluarea documentelor de politici publice1; Hotărârea de Guvern nr. 808/2022 cu   privire la 

aprobarea Programului privind gestionarea fluxului migrațional, azilului și integrării străinilor pentru anii 2022-2025 și a Planului de 

acțiuni privind implementarea acestuia (în continuare Program); Ordinul ministrului afacerilor interne nr. 400/2020 cu privire la 

aprobarea Regulamentului privind elaborarea, aprobarea, implementarea, monitorizarea, evaluarea documentelor de politici publice și de 

planificare în cadrul Ministerului Afacerilor Interne; precum și recomandările prevăzute în Ghidul metodologic privind integrarea 

prevederilor Strategiei naționale de dezvoltare în documentele de planificare și documentele de politici publice la nivel național. 

Scopul Programului constă în asigurarea dezvoltării unui sistem de management integrat al migrației, bazat pe instituții puternice, 

instrumente eficiente și proceduri clare, capacități de analiză și gestionare a riscurilor, cooperarea interinstituțională și internațională 

consolidată. 

 

implementarea Programului se realizează  prin intermediul a 4 obiective generale și 21 de obiective specifice:  1. Reglementarea fluxului migrațional în beneficiul țării și al migrantului, implementat prin 10 OS care se axează pe o 

abordare multidimensională a provocărilor din domeniul gestionării fluxului migrațional, azilului și integrării străinilor, identificarea 

soluțiilor optime de consolidare a capacităților autorităților responsabile de gestionarea migrației, reglementarea corectă a fluxului 

migrațional, care are drept impact îmbunătățirea cadrului regulatoriu de gestionare a fluxului migrațional și, în complex, asigurarea ordinii 

publice și a securității cetățenilor.  

2. Consolidarea și ajustarea la standardele UE și internaționale a sistemului de azil și apatridie, implementat prin 

intermediul a 5 OS, repartizate în 13 acțiuni, care contribuie la facilitarea aderării sistemului național de azil și apatridie la standardele 

regionale și internaționale, prin uniformizarea procedurilor, crearea unor condiții de recepție adecvate de funcționare a Centrului de cazare 

și asigurarea respectării drepturilor și libertăților fundamentale ale omului.  

3. Implementarea și consolidarea mecanismului de integrare a străinilor, implementat prin 3 OS, care oferă oportunități 

pentru a obține optimizarea mecanismului de integrare a străinilor, cu luarea în considerare a aspectelor sensibile de gen, includerea 

domeniului integrării străinilor în documentele de politici sectoriale, pentru asigurarea abordării holistice, la nivel național, a procesului 

de integrare, asigurarea funcționalității Centrelor de integrare (Nord, Sud, Centru) cu resurse umane, logistică.  

4. Întărirea capacității de răspuns a statului la afluxul sporit de persoane la frontiera de stat, implementat prin 3 OS, care 



se axează pe consolidarea capacităților statului în organizarea gestionării corecte a fluxului migrațional la frontiera de stat, astfel încât să 

fie asigurată respectarea drepturilor migranților aflați în situație de vulnerabilitate, accesul la servicii de calitate de primă necesitate și 

imediate, precum și capacitatea de răspuns a autorităților statului antrenate în acest proces.  

  Programul reprezintă documentul strategic de politici, ce reflectă prioritățile și viziunea statului în domeniul managementului 

fluxurilor și proceselor migraționale pentru asigurarea mobilității sigure și ordonate, prevenirea și combaterea migrației ilegale și 

asigurarea ordinii publice și  securității cetățenilor. 

Sub alt aspect, pe parcursul anului 2023, au fost realizate majoritatea acțiunilor planificate în partea ce ține de consolidarea 

capacităților autorității competente pentru străini în vederea îmbunătățirii managementului instituțional și activității operaționale 

specifice; consolidarea cadrului normativ privind admisia, reglementarea șederii și îndepărtarea străinilor; îmbunătățirea cooperării inter-

instituționale în procesul de implementare a acțiunilor comune de integrare a străinilor; precum și dezvoltarea mecanismelor de cooperare 

internațională prin continuarea negocierilor bilaterale în domeniul readmisiei în vederea prevenirii și combaterii migrației ilegale  ș.a. 

 În urma evaluării nivelului de realizare a Programului, constatăm atingerea  următoarelor rezultate scontate: 

1) Cadrul normativ ajustat la acquis-ul comunitar în ceea ce ține de admisia și reglementarea șederii, îndepărtarea străinilor, inclusiv 

consolidarea capacității și îmbunătățirea infrastructurii fizice a autorității competente pentru străini prin reorganizarea instituțională a 

Biroului migrație și azil (IGM);   

2) Consolidarea mecanismului de prevenire și combatere a șederii ilegale a străinilor și a îndepărtării acestora, precum și a 

capacităților statului de identificare timpurie a cazurilor de trafic                                     de ființe umane;  

3) Îmbunătățirea condițiilor de recepție și asistență pentru solicitanții de azil, creșterea ponderii beneficiarilor de acces la servicii 

pentru integrarea migranților; 

4) Consolidarea capacităților autorităților naționale privind răspunsul la un aflux masiv și spontan de persoane și asigurarea 

drepturilor fundamentale persoanelor strămutate din Ucraina și un nivel înalt de siguranță prin aplicarea mecanismului de protecție temporară.  

 

III. Sumar executiv: 

Planul de acțiuni pentru implementarea Programului privind gestionarea fluxului migrațional, azilului și integrării străinilor pentru 

anii 2022-2025 conține 21 obiective specifice din care derivă 83 de acțiuni cu 83 de indicatori de monitorizare stabiliți.  

 



 nivelul de realizare a indicatorilor aferenți Planului este 

următorul: 
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III. Raport narativ: 

Pe parcursul anului 2023, au fost elaborate și aprobate mai multe acte normative, precum și au fost inițiate proiecte care sunt în 

proces de elaborare, în domeniile prevăzute de Programul privind gestionarea fluxului migrațional, azilului și integrării străinilor pentru 

anii 2022-2025. Astfel, în perioada de referință, în partea ce ține de elaborarea/promovarea cadrului normativ, reforme și dotări, au fost 

înregistrate următoarele progrese:  
 

1. Expertizarea cadrului normativ în domeniul migrației (Legea nr. 200/2010 privind regimul străinilor în Republica Moldova) și 

elaborarea unui act normativ nou (avizare/expertiză repetată); 
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2. Elaborarea și aprobarea Hotărârii Guvernului privind la organizarea și funcționarea autorității competente pentru străini în 

vederea ajustării la prevederile Legii nr.98/2012 privind administrația publică centrală de specialitate (HG nr. 16/2023); 

3. Elaborarea și aprobarea Conceptului sistemului informațional în domeniul migrație și azil (HG nr. 618/2023);  

4. Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea unor acte normative în vederea reducerii cazurilor de apatridie în Republica 

Moldova (proiectul a fost retras). Unele măsuri de reducere a fenomenului apatridiei în Republica Moldova au fost incluse în proiectul 

de lege privind admisia, șederea și supravegherea străinilor în Republica Moldova;  

5. Elaborarea și punerea în aplicare a mecanismului privind acordarea protecției temporare persoanelor strămutate forțat din Ucraina 

la 24 februarie 2022 (HG nr. 21/2023); 

6. Elaborarea și aprobarea proiectului de modificare a Hotărârii Guvernului nr. 1187/2010 cu privire la implementarea Ghișeului 

Unic de documentare a străinilor, ca rezultat al reorganizării autorității competente pentru străini (HG nr. 627/2023); 

7. Elaborarea și promovarea proiectului HG cu privire la modificarea Hotărârii Guvernului nr. 1310/2003 privind aprobarea 

Regulamentului cu privire la obținerea, evidența, păstrarea, sistematizarea și utilizarea datelor dactiloscopice și Listei funcțiilor deținute 

de persoanele supuse înregistrării dactiloscopice obligatorii (HG nr. 840/2023); 

8. Elaborarea și promovarea proiectului Hotărârii Guvernului cu privire la modificarea anexei nr. 2 la Hotărârea Guvernului nr. 

331/2011 cu privire la eliberarea invitațiilor pentru străini (HG nr. 861/2023 ); 

9. Elaborarea și promovarea proiectului Hotărârii Guvernului pentru modificarea anexei nr. 1 la Hotărârea Guvernului nr. 21/2023 

privind acordarea protecției temporare persoanelor strămutate din Ucraina (HG nr. 1066/2023); 

10. Definitivarea procesului de reorganizare a IGM, prin care au fost aprobate statele de personal ale IGM și asigurată procedura 

de recrutare și angajare a efectivului; 

11. Procedurile de operare standard au fost revizuite/aprobate, au fost elaborate și aprobate 4 Proceduri operaționale standard (POS) 

pe domeniul azilului și protecției temporare; 

12. IGM a fost dotat cu  21 de echipamente tehnice privind preluarea datelor biometrice, dispozitive de citire a actelor de identitate 

și dispozitive de verificare a autenticității documentelor de călătorie și instalat; 

13. Cu suportul OIM, IGM a fost dotat cu 4 containere noi modulare care au fost repartizate pe linia administrativă; 



14. IGM beneficiază de suportul partenerilor de dezvoltare în scopul revizuirii și  modernizării actualei pagini oficiale a IGM. La 

etapa actuală au fost efectuate modificări a interfeței paginii web a IGM, a fost actualizată cu includerea noii rubrici „Protecția temporară” 

unde se regăsește informația ce ține de condițiile și subiecții acestei forme de protecție; 

15. Cu suportul OIM, Centrul de apel al IGM a fost dezvoltat cu SOFT, au fost identificați 5 consilieri care oferă consultații 

telefonice pe tot spectrul de întrebări parvenite de la solicitanți. A fost inițiată procedura de procurare a echipamentului precum și a 

mobilierului necesar dotării CA; 

16. Elaborarea Raportului Analitic privind evaluarea si analiza riscurilor în domeniul migrației și azilului pentru anul 2022 (ed. 

2023). Elaborate 3 Note analitice; 

17. Instrumentul de evaluare ex-post a mecanismului de combatere a șederii ilegale a fost elaborat și prezentat. La fel, evaluarea 

ex-post a mecanismului vizat, a avut loc în cadrul Proiectului ,,Capacitate pentru un sistem de primire bazat pe drepturi în Moldova” 

(CareFor). Scopul acestei activități este elaborarea unei metodologii pentru efectuarea unei astfel de evaluări și desigur efectuarea 

evaluării propriu zise; 

18. Cu suportul Danish Refugee Council și UNICEF Moldova, în cadrul Centrului de cazare al IGM, au fost îmbunătățite condițiile 

de recepție a beneficiarilor și condițiile de acces pentru persoanele cu dizabilități, au fost completate rezervele de kituri pentru nou-născuți 

și  renovate blocurile sanitare, precum și a fost amenajat un teren de joacă pentru copii; 

19. Suplimentar IGM a beneficiat în 2023 de o donație din partea SECI, fiind efectuată reparația capitală a două încăperi a 

izolatorului din cadrul Centrului de cazare. Spațiile renovate, au fost dotate cu mobilier , articole de baie noi, îmbunătățite condițiile de 

gătit și sistemul de încălzire al Centrului; 

20. Cu suportul Consiliului Danez pentru Refugiați (DRS), conform Memorandumului de înțelegere încheiat cu MAI pentru 

capacitarea Centrului de cazare al IGM, a fost angajat un medic cu normă parțială, care asigură asistența medicală pentru solicitanții de 

azil ce locuiesc în Centrul de cazare; 

21. Serviciile de înregistrare și documentare a beneficiarilor de protecție temporară au fost asigurate de IGM prin intermediul a 5 

echipe mobile; 

22. Cu suportul UNHCR, IGM a fost dotat cu 18 autovehicule, dintre care 5 sunt destinate echipelor mobile. 

 

 

 



 

 

 

IV. Raport tabelar: 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

 Obiectivul general 1.  Reglementarea fluxului migrațional în beneficiul țării și al migrantului 

1. 1.1. Cadrul 

normativ 

consolidat, 

până la 

sfârșitul anului 

2025, în ceea 

ce ține de 

admisia și 

reglementarea 

șederii, 

îndepărtarea 

străinilor 

1.1.1. 

Expertizarea 

cadrului 

normativ 

regulatoriu 

(Legea 

nr. 200/2010 

privind regimul 

străinilor în 

Republica 

Moldova) și 

elaborarea unei 

legi noi 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată și 

remisă 

Parlamentul

ui 

100,0 Bugetul de stat  Trimestr

ul IV, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

Organizația 

Internațională 

pentru 

Migrație  

În proces de realizare 

 

Cadrul normativ a fost expertizat. 

Redacția nouă a proiectului de lege care 

reglementează regimul străinilor conține norme 

privind gestionarea proceselor migraționale din 

Republica Moldova, actualizat și ajustat 

conform prevederilor Directivelor UE în 

domeniul migrației. 

Proiectul de lege urmează a fi aprobat de Guvern. 

1.1.2. 

Modificarea 

cadrului 

normativ în 

vederea 

reglementării 

scopului 

străinului care 

solicită stabilirea 

cu reședință în 

Republica 

Moldova 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată și 

remisă  

Parlamentul

ui 

 –/în 

limite

le 

buget

ului 

alocat 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne;   

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Ministerul Justiției 

 În proces de realizare 

 

Reglementarea scopului străinului care solicită 

stabilirea cu reședință în Republica Moldova este 

prevăzută în noul proiect de act normativ privind 

regimul străinilor pe teritoriul RM, aflat la  

procedură de  avizare externă și promovare. 

1.1.3. Elaborarea 

proiectului 

actului normativ 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată și 

–/în 

limite

le 

Bugetul de stat Trimestr

ul I, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

 

Ministerul 

Educației și 

Cercetării 

Neinițiat 

Nr. 

crt. 

 

Obiective 

specifice 

 

Acțiuni 

Indicatori de 

monitorizare 

Costuri de 

implementare 

(mii lei) 

Sursă de 

finanțare 

Termen 

de 

realizare 

 

Instituție 

responsabilă 

 

Parteneri 

Progres înregistrat 



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

pentru stabilirea 

facilităților care 

vor fi acordate 

studenților 

străini, a 

condițiilor pentru 

continuarea 

șederii pe 

teritoriul țării 

după absolvirea 

și finalizarea 

studiilor 

superioare, 

postuniversitare 

din Republica 

Moldova 

remisă 

Parlamentul

ui 

buget

ului 

alocat 

1.1.4. 

Modificarea 

cadrului 

normativ privind 

luarea în custodie 

publică (Codul 

administrativ al 

Republicii 

Moldova nr. 

118/2018) 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată și 

remisă 

Parlamentul

ui 

8,00  

 

Bugetul de stat  Trimestr

ul I, 2023 

Ministerul Justiției; 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

 

 Nerealizat 

1.1.5. 

Modificarea 

Hotărârii 

Guvernului 

634/2012 cu 

privire la 

aprobarea Listei 

indicatorilor și a 

Șablonului 

Profilului 

Migrațional 

Extins al 

Republicii 

Moldova, în 

scopul ajustării 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată 

29,00  

 

–

/buget

ul 

autori

tăților 

impli

cate 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne (Biroul 

migrație și azil, 

Inspectoratul General 

al Poliției de Frontieră, 

Centrul de Combatere 

a Traficului de 

Persoane); 

Biroul Național de 

Statistică; 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Ministerul Educației și 

Cercetării;  

 

Centrul 

Internațional 

pentru 

Dezvoltarea 

Politicilor de 

Migrație  

Nerealizat 

 

La 06.07.2023 a fost organizat și desfășurat 

Atelierul comun de lucru între IGM și ICMPD cu 

privire la ajustarea indicatorilor statistici la 

standardele Oficiului de Statistică al UE. 

În luna noiembrie s-a desfășurat ședința de lucru 

cu invitarea membrilor GTL responsabili de 

elaborarea PME al RM în scopul revizuirii Listei 

indicatorilor și a șablonului PME al RM și 

înaintarea către DPDMIFSMA a propunerilor de 

modificare a HG 634/2012. 



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

indicatorilor 

statistici la 

standardele 

Oficiului de 

Statistică al 

Uniunii 

Europene 

Agenția Servicii 

Publice; 

Ministerul Afacerilor 

Externe și Integrării 

Europene 

2 1.2. 

Asigurarea, 

până în anul 

2023, a 

procesului de 

reorganizare 

instituțională a 

Biroului 

migrație și azil 

1.2.1. Elaborarea 

hotărârii 

Guvernului 

privind 

organizarea și 

funcționarea 

Inspectoratului 

General pentru 

Migrație al 

Ministerului 

Afacerilor 

Interne 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată 

–/în 

limita 

buget

ului 

alocat 

Bugetul de stat Trimestr

ul IV,  

2022 

Ministerul Afacerilor 

Interne; 

Ministerul Finanțelor 

 Realizat 
Aprobat prin HG nr.16/2023 privind organizarea 

și funcționarea Inspectoratului General pentru 

Migrație al Ministerului Afacerilor Interne. 

 1.2.2. 

Modificarea 

Hotărârii 

Guvernului  

nr. 1187/2010 cu 

privire la 

implementarea 

Ghișeului unic de 

documentare a 

străinilor ca 

rezultat al 

reorganizării 

instituționale 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată 

–/în 

limita 

buget

ului 

alocat 

Bugetul de stat Trimestr

ul II,  

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

 

 Realizat 

 

Aprobat în ședința Guvernului din data de 30 

august 2023, prin HG. nr.627/2023 

1.2.3. Asigurarea 

recrutării și 

angajării 

funcționarilor 

publici în urma 

reorganizării 

instituționale 

Număr de 

funcționari 

publici 

angajați 

potrivit 

statelor de 

personal 

77.97

4 

Bugetul de stat Trimestr

ul IV, 

2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

Organizația 

Internațională 

pentru 

Migrație; 

Centrul 

Internațional 

pentru 

Dezvoltarea 

Realizat 

Urmare definitivării procesului de reorganizare a 

IGM, au fost aprobate statele de personal ale 

IGM și asigurată procedura de recrutare și 

angajare a efectivului. 

Total efectiv conform statelor IGM: 247  
Pe listă: 240 angajați. 

În proces de angajare: 2 persoane. 

Moratoriu: 5 funcții. 



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Politicilor de 

Migrație  

1.2.4. Asigurarea 

instruirii 

personalului 

nou-angajat 

Număr de 

funcționari 

publici 

instruiți 

37,00 Bugetul de stat Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

(Biroul migrație și 

azil, Academia de 

Poliție „Stefan cel 

Mare”) 

 În proces de realizare 

Total instruiți 45 % din angajații care activau în 

perioada  I semestru 2023. Totodată, 25 ofițeri 

din cadrul IGM care până la moment nu dispun 

de pregătire profesională inițială urmează să 

parcurgă programul de  formare profesională 

inițială ofițeri și subofițeri care este desfășurat în 

cadrul Academiei „Ștefan cel Mare”. 

1.2.5. 

Elaborarea/reviz

uirea 

procedurilor de 

operare standard 

instituționale ca 

rezultat al 

reorganizării 

instituționale 

Procedurile 

de operare 

standard 

revizuite/apr

obate 

–/în 

limita 

buget

ului 

alocat 

Bugetul de stat Trimestr

ul III, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

 Realizat 

Procedurile de operare standard au fost 

revizuite/aprobate.  

Au fost elaborate și aprobate 4 Proceduri 

operaționale standard (POS) pe domeniul 

azilului și protecției temporare și 4 POS pe 

domeniul combaterii șederii ilegale a străinilor. 

1.2.6. Asigurarea 

logistică a 

funcționarilor 

publici nou-

angajați în urma 

reorganizării  

Personal 

nou-angajat 

dotat  

100,0

0 

Bugetul de stat Trimestr

ul II, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

 Realizat 

Personalul nou-angajat a fost dotat cu tehnică de 

calcul și strictul necesar pentru desfășurarea 

eficientă a atribuțiilor de serviciu. 

3 1.3. 

Reingineria și 

optimizarea a  

8 servicii 

publice din 

totalul de  

16 ale  

Biroului 

migrație și azil 

acordate 

străinilor până 

în anul 2025 

 

1.3.1. 

Modificarea 

Hotărârii 

Guvernului nr. 

1401/2007 

privind 

aprobarea 

Concepției 

Sistemului 

informațional 

integrat 

automatizat 

„Migrație și azil” 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată 

250,0

0 

Bugetul de stat Trimestr

ul IV, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil, Serviciul 

Tehnologii 

Informaționale) 

 

 

Agenția 

Guvernare 

Electronică  

Realizat 

 

La 21.08.2023 în cadrul ședinței de Guvern a fost 

aprobată HG nr.618/2023 cu privire la aprobarea 

Conceptului Sistemului informațional 

„Migrație”. 



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1.3.2. Elaborarea 

proiectului de 

hotărâre a 

Guvernului cu 

privire la 

aprobarea 

Regulamentului 

de utilizare a 

Sistemului 

informațional 

automatizat 

„Migrație și azil” 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată 

În 

limita 

buget

ului 

aprob

at 

Bugetul de stat Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil, Serviciul 

Tehnologii 

Informaționale) 

 

 

Agenția 

Guvernare 

Electronică  

În proces de realizare 

 

Proiectul Regulamentului privind organizarea și 

funcționarea Sistemului Informațional 

„Migrație” a fost elaborat. Promovarea 

proiectului de hotărâre de Guvern pentru 

aprobarea Regulamentul privind organizarea și 

funcționarea Sistemului Informațional 

„Migrație” va fi realizată concomitent cu crearea 

Sistemului Informațional.     

 

 

1.3.3. Analiza 

proceselor de 

business 

existente ale 

Biroului migrație 

și azil (AS IS) și 

descrierea 

proceselor de 

business 

optimizate (TO 

BE), cu 

elaborarea 

caietului de 

sarcini 

Caiet de 

sarcini 

elaborat 

1.000 Bugetul de stat Trimestr

ul II, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil, Serviciul 

Tehnologii 

Informaționale) 

Organizația 

Internațională 

pentru 

Migrație; 

Centrul 

Internațional 

pentru 

Dezvoltarea 

Politicilor de 

Migrație 

În proces de realizare 

 

În cadrul proiectului „SCOP - Sprijin pentru 

îmbunătățirea complexă a managementului 

migrației și al frontierelor în Moldova”, 

implementat de către ICMPD în parteneriat cu 

Oficiul Federal German pentru Migrație și 

Refugiați, de către experții IT au fost evaluate 

necesitățile de digitalizare și stadiul actual al TIC 

al IGM, totodată au fost prezentați termenii de 

referință pentru noul Sistem Informațional al 

IGM și elaborat Conceptul SI al IGM. 

1.3.4. 

Modificarea 

cadrului 

normativ privind 

digitalizarea 

proceselor de 

prestare a 

serviciilor 

acordate 

străinilor 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată 

1.500 Bugetul de stat Trimestr

ul III, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil, Serviciul 

Tehnologii 

Informaționale) 

Instituția 

Publică 

Agenția 

Guvernare 

Electronică; 

Agenția 

Servicii 

Publice 

Nerealizat 

 

Promovarea proiectului de hotărâre urmează a fi 

realizată după finalizarea procesului de 

digitalizare a serviciilor prestate de către IGM. 

1.3.5. Dotarea cu 

echipament 

tehnic privind 

preluarea datelor 

biometrice, 

Echipament 

tehnic 

procurat, 

instalat și 

funcțional 

10.80

0 

 

 

 

Surse financiare 

externe 

(Organizația 

Internațională 

pentru Migrație, 

Trimestr

ul I, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil, Serviciul 

Instituția 

publică 

Agenția 

Guvernare 

Electronică; 

Realizat 

 

IGM a fost dotat cu  21 de echipamente tehnice 

privind preluarea datelor biometrice, dispozitive 

de citire a actelor de identitate și dispozitive de 
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dispozitive de 

citire a actelor de 

identitate și 

dispozitive de 

verificare a 

autenticității 

documentelor de 

călătorie 

 

6.715 

Înaltul 

Comisariat 

pentru Refugiați  

al Națiunilor 

Unite); 

 

bugetul de stat 

Tehnologii 

Informaționale), 

 

Organizația 

Internațională 

pentru 

Migrație;  

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor 

Unite pentru 

Refugiați 

verificare a autenticității documentelor de 

călătorie și instalarea acestora. 

4 1.4. 

Îmbunătățirea 

infrastructurii 

fizice cu cel 

puțin 50% în 

vederea 

facilitării 

accesului 

solicitanților, 

inclusiv al 

celor cu 

dezabilități, în 

etate și cu 

nevoi speciale 

1.4.1. Pregătirea 

documentației 

necesare pentru 

construcția 

noului sediu 

destinat 

autorității 

competente 

pentru străini 

 

Autorizații 

elaborate și 

aprobate  

În 

limita 

buget

ului 

aprob

at 

Bugetul de stat; 

surse financiare 

externe în baza 

Memorandumul

ui de înțelegere 

dintre 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne și 

Înaltul 

Comisariat 

pentru Refugiați  

al Națiunilor 

Unite 

Trimestr

ul I, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

 

 Realizat  

 

Certificatul de urbanism a fost autorizat pentru 

edificiu amplasat pe str. București nr. 32. 

După evaluarea imobilului a fost efectuată 

expertiza privind standardele de conformitate a 

infrastructurii imobilului situat pe strada 

București 30.  

IGM este în așteptarea Certificatului de urbanism 

pentru inițierea lucrărilor de construcție. 

 

1.4.2. Elaborarea 

proiectului 

privind 

construcția 

noului edificiu al 

autorității 

competente 

pentru străini 

Proiect 

elaborat 

În 

limite

le 

buget

ului 

aprob

at 

Bugetul de stat 

 

Trimestr

ul II, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

 Realizat 

Cu sprijinul partenerilor externi OIM, UNHCR a 

fost elaborat proiectul sediului, coordonat cu  

Ministerul culturii referitor la clădirile istorice 

aferente teritoriului din strada București nr.30 și 

32. 

După obținerea Certificatului de urbanism la 

ambele imobilele amplasate pe str. București, nr. 

30 și 32, urmează contractarea agentului 

economic pentru demararea lucrărilor de 

construcție. 

1.4.3. 

Construirea unui 

nou sediu 

destinat 

autorității 

competente 

pentru străini, în 

Sediul nou 

construit și 

dotat 

5.000 

 

 

180.0

00  

 

Din bugetul de 

stat; 

din surse 

externe (în baza 

Memorandumul

ui de înțelegere 

dintre 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

(Biroul migrație și 

azil) 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor 

Unite pentru 

Refugiați 

În proces de realizare 

 

La moment, are loc definitivarea documentației 

de proiect cu ulterioara selectare a agentului 

economic pentru reconstrucția/construcția 

sediului nou conform proiectului și ulterioara 
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scopul unificării 

prestării 

serviciilor pentru 

străini, inclusiv 

dotarea tehnică a 

sediului 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne și 

Înaltul 

Comisariat 

pentru Refugiați  

al Națiunilor 

Unite)  

dotare cu tehnică necesară (teh. calcul, mobilier, 

utilaj, etc.) 

 

1.4.4. 

Identificarea 

unor noi căi de 

acces prin 

segmentul 

transnistrean și 

instituirea unui 

nou oficiu de 

evidență a 

străinilor  

Locație 

identificată 

și punct 

creat 

1.500 

 

Bugetul de stat 

 

 

Trimestr

ul I, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

(Biroul migrație și 

azil) 

 

 

Biroul  

politici de 

reintegrare 

 

În proces de realizare 

 

Gura Bâcului este noua locație identificată de 

acces prin segmentul transnistrean, punct creat și 

dotat cu container nou modular.  

La moment este în proces de autorizație de 

conectare la internet. 

1.4.5. 

Renovarea/dotare

a celor 6 posturi 

administrative de 

pe segmentul 

transnistrean 

6 oficii 

renovate și 

dotate 

2.100 Bugetul de stat 

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor 

Unite pentru 

Refugiați 

În proces de realizare 

Cu suportul OIM, IGM a fost dotat cu 4 

containere noi modulare care au fost repartizate 

pe linia administrativă la următoarele puncte: 

 Sănătăuca  N. 1 

 Criuleni N. 3 

 S. Pîrîta N. 4 

 Gura Bâcului 

Celelalte 2 oficii au fost operaționalizate cu 

echipament  tehnic strict necesar. 

5 1.5. Sporirea 

nivelului de 

vizibilitate în 

cadrul 

platformelor 

de cooperare 

privind 

condițiile de 

intrare, ședere 

și ieșire în/din 

Republica 

Moldova 

1.5.1. Informarea 

cetățenilor străini 

cu privire la 

posibilitățile de 

migrare legală, 

drepturile și 

obligațiile lor pe 

teritoriul țării 

Număr de 

campanii de 

informare 

realizate 

anual 

70,00 

–

/buget

ul 

autori

tăților 

impli

cate 

Bugetul de stat  

 

 

Trimestr

ul IV, 

2025  

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil, Inspectoratul 

General al Poliției de 

Frontieră) 

Ministerul 

Afacerilor 

Externe și 

Integrării 

Europene 

În proces de realizare 

În scopul informării cetățenilor străini cu privire 

la posibilitățile de migrare legală, drepturile și 

obligațiile lor pe teritoriul țării, IGM a organizat 

și desfășurat 1 conferință de presă dedicată în 

mod special  persoanelor strămutate din Ucraina 

pe teritoriul RM.  

IGM a organizat și desfășurat 57 de sesiuni de 

informare pentru reprezentanții autorităților 

administrației publice centrale și locale și ai 

societății civile privind aplicarea protecției 

temporare în Republica Moldova. 
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1.5.2. 

Implementarea 

programelor de 

informare și 

consiliere a 

migranților pe 

parcursul 

întregului proces 

migrațional 

Număr de 

programe de 

informare 

60,00 

–

/buget

ul 

autori

tăților 

impli

cate 

Bugetul de stat  

 

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne (Biroul 

migrație și azil) 

 

Ministerul 

Afacerilor 

Externe și 

Integrării 

Europene 

În proces de realizare 

Pe parcursul anului 2023 au fost organizate 42 

seminare/activități de informare organizate în 

funcție de regiuni și  grupurile țintă. 

La fel, în scopul promovării protecției temporare 

ca formă de protecție sigură și rapidă, au fost 

elaborate, tipărite și distribuite 35.400 de 

materiale în patru limbi, accesibile inclusiv în 

punctele de trecere a frontierei de stat. De 

asemenea a fost elaborată, actualizată și publicată 

lista  cu întrebări frecvente elaborate în 4 limbi: 

română, ucraineană, rusă și engleză. 

1.5.3. 

Modernizarea 

paginii web 

guvernamentale 

a Biroului 

migrație și azil în 

scopul informării 

străinului 

referitor la 

serviciile 

acordate 

Pagina web 

guvernamen

tală 

modernizată 

500,0 

 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul II, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne (Biroul 

migrație și azil, 

Serviciul Tehnologii 

Informaționale) 

Organizația 

Internațională 

pentru 

Migrație 

În proces de realizare 

 

IGM beneficiază de suportul partenerilor de 

dezvoltare în scopul revizuirii și  modernizării 

actualei pagini oficiale a IGM. 

La etapa actuală au fost efectuate modificări a 

interfeței paginii web a IGM prin includerea noii 

rubrici „Protecția temporară”, unde se regăsește 

informația ce ține de condițiile și subiecții acestei 

forme de protecție. 

 

1.5.4. 

Dezvoltarea 

Centrului de apel 

al Biroului 

migrație și azil 

prin 

determinarea 

metodei de 

comunicare cu 

beneficiarii 

solicitanți și 

străini referitor la 

drepturi, 

obligații, 

determinarea 

statutului 

Centrul de 

apel, dotat și 

funcționabil 

(dezvoltare 

SOFT) 

200,0 Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul III, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil, Serviciul 

Tehnologii 

Informaționale)  

Organizația 

Internațională 

pentru 

Migrație 

Realizat 

 

Cu suportul OIM, Centrul de apel a fost dezvoltat 

cu SOFT, au fost identificați 5 consilieri care 

oferă consultații telefonice pe tot spectrul de 

întrebări parvenite de la solicitanți.  

A fost inițiată procedura de procurare a 

echipamentului precum și a mobilierului necesar 

dotării CA. 

Au fost contractați 2 experți pe partea de 

comunicare și pe partea de ajustare a conținutului 

informațional   pentru pagina web. 
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6 1.6. 

Consolidarea 

mecanismului 

de prevenire și 

combatere a 

șederii ilegale 

a străinilor, 

precum și a 

îndepărtării 

acestora până 

în anul 2025 

1.6.1. 

Consolidarea 

sistemului de 

analiză a 

riscurilor și 

elaborarea 

produselor 

analitice bazate 

pe Modelul 

comun integrat 

de analiză a 

riscurilor 

Modelul 

comun 

integrat de 

analiză a 

riscurilor 

implementat

; 

rapoarte 

analitice de 

evaluare a 

riscurilor 

elaborate 

200,0 

 

Bugetul de stat  Trimestr

ul IV, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil, Inspectoratul 

Management 

Operațional) 

 

Centrul 

Internațional 

pentru 

Dezvoltarea 

Politicilor de 

Migrație  

Realizat 

 

A fost elaborat raportul analitic Evaluarea si 

analiza riscurilor în domeniul migrației și azilului 

pentru anul 2022 (ed. 2023) și elaborate 3 Note 

analitice. 

Produsele analitice elaborate au fost remise cu 

titlu de informare si uz in activitatea de serviciu 

subdiviziunilor structurale ale IGM. 

1.6.2. 

Dezvoltarea 

capacităților de 

investigații 

speciale a 

autorităților 

implicate, 

adaptat la 

evoluția 

indicatorilor de 

migrație 

înregistrați 

Număr de 

funcționari 

instruiți 

200,0 

 

Bugetul de stat  Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil, Inspectoratul 

General al Poliției de 

Frontieră, 

Inspectoratul General 

de Poliție) 

 În proces de realizare 

 

Pe parcursul anului 2023, angajați ai IGM au 

participat la instruiri în cadrul operațiunii 

Hotspot, și la 3 exerciții practice privind 

aplicarea mijloacelor speciale (Body Cuff) în 

cadrul escortării forțate a străinului. 

Total instruiți 32 angajați IGM. 

1.6.3. 

Monitorizarea 

activității 

agenților 

economici de 

angajare în 

câmpul muncii,  

în vederea 

combaterii 

migrației 

ilegale/pseudo 

legalizării 

străinilor în 

Republica 

Moldova 

Număr de 

verificări 

efectuate și 

cazuri 

elucidate 

200,0 

–

/buget

ul 

autori

tăților 

impli

cate 

Bugetul de stat  

 

 

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne (Biroul 

migrație și azil); 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale  

 

Serviciul de 

Informații și 

Securitate 

În proces de realizare 

 

Pe parcursul anului  au fost efectuate 16 

operațiuni comune (grupe mixte) de prevenire și 

combatere a șederii ilegale a străinilor. 

Astfel, au fost constatate și documentate 242 

contravenții pentru încălcarea regulilor de ședere 

și de plasare în câmpul muncii. 
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1.6.4.  

Dezvoltarea 

mecanismelor de 

adoptare a 

deciziilor de 

prevenire și 

combatere a 

migrației ilegale 

bazate pe analiza 

factorilor de risc 

Mecanism 

elaborat 

 

 

120,0 Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil, Inspectoratul 

General al Poliției de 

Frontieră, 

Inspectoratul General 

de Poliție, Centrul 

pentru Combaterea 

Traficului de 

Persoane)  

Serviciul de 

Informații și 

Securitate 

În proces de realizare 

 

A fost contractat expert pe domeniul cu suportul 

ICMPD. 

 

 

1.6.5. Elaborarea 

instrumentelor de 

evaluare ex-post 

a mecanismului 

de combatere a 

șederii ilegale 

Mecanism 

de evaluare 

ex-post 

elaborat 

250,0  Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV,  

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

Centrul 

Internațional 

pentru 

Dezvoltarea 

Politicilor de 

Migrație 

Realizat 

Expert identificat și contractat cu suportul 

ICMPD. Instrumentul de evaluare ex-post a 

mecanismului de combatere a șederii ilegale a 

fost elaborat și prezentat de către expert către 

IGM al MAI. 

La fel, evaluarea ex-post a mecanismului vizat, a 

avut loc în cadrul Proiectului ,,Capacitate pentru 

un sistem de primire bazat pe drepturi în 

Moldova” (CareFor). Scopul acestei activități 

este elaborarea unei metodologii pentru 

efectuarea unei astfel de evaluări și desigur 

efectuarea evaluării propriu zise. 

Raportul ex-post poate fi accesat la linkul -  

https://igm.gov.md/sites/default/files/achizitii-

publice/raport_evaluare_sndma_final.pdf 

7 1.7. 

Dezvoltarea 

mecanismului 

privind 

schimbul 

interinstituțion

al de 

informații 

până în anul 

2025 

1.7.1. Stabilirea 

unui mecanism 

clar de efectuare 

a controalelor de 

către  Biroul 

migrație  și azil 

și Inspectoratul 

de Stat al Muncii 

în materie de 

identificare a 

încălcărilor 

Mecanism 

elaborat și 

aprobat 

100,0 

–

/buget

ul 

autori

tăților 

impli

cate 

Bugetul de stat  

 

 

 

Trimestr

ul III, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil); 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale 

Inspectoratul 

de Stat al  

Muncii  

Nerealizat 

 

 La etapa actuală sunt inițiate discuții cu 

Ministerul Muncii și Protecției Sociale în vederea 

încheierii unui Acord de cooperare în scopul 

efectuării controalelor comune ale agenților 

economici de angajare a străinilor în câmpul 

muncii. 

https://igm.gov.md/sites/default/files/achizitii-publice/raport_evaluare_sndma_final.pdf
https://igm.gov.md/sites/default/files/achizitii-publice/raport_evaluare_sndma_final.pdf
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1.7.2. Elaborarea 

Regulamentului 

privind 

instituirea 

mecanismului 

intersectorial de 

cooperare pentru 

identificarea, 

asistența și 

monitorizarea 

copiilor în 

situație de risc 

veniți de pe 

teritoriul statelor 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată 

În 

limita 

buget

ului 

alocat 

Bugetul de stat Trimestr

ul II, 

2023 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Ministerul Afacerilor 

Externe și Integrării 

Europene; 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

 Nerealizat 
 

Reprezentantul IGM a participat la ședința 

privind instruirea mecanismului intersectorial de 

cooperare pentru identificarea, evaluarea, 

asistența, protecția, referirea, monitorizarea, și 

evidența copiilor  neînsoțiți veniți de pe teritoriul 

Ucrainei în perioada de criză.    

1.7.3. 

Consolidarea 

mecanismului de 

cooperare cu 

Inspectoratul 

General al 

Poliției, 

Inspectoratul 

General al 

Poliției de 

Frontieră, 

Serviciul de 

Informații și 

Securitate, 

schimb eficient 

de informații cu 

autoritățile 

responsabile în 

contextul 

asigurării ordinii 

publice și a 

securității 

statului 

Mecanism 

aprobat 

260,0

0 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul II, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil, Inspectoratul 

General al Poliției de 

Frontieră, 

Inspectoratul General 

de Poliție) 

Serviciul de 

Informații și 

Securitate 

Nerealizat 

 

La etapa actuală sunt purtate discuții cu 

Inspectoratul General al Poliției, Inspectoratul 

General al Poliției de Frontieră, Serviciul de 

Informații și Securitate, în vederea identificării 

mecanismului și aprobării acestuia. 

1.7.4. Implicarea 

Comisiei de 

coordonare a 

activităților în 

Cel puțin 3 

ședințe ale 

comisiei 

organizate 

În 

limita 

buget

ului 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne (Biroul 

migrație și azil) 

 

Organizația 

Internațională 

pentru 

Migrație   

În proces de realizare 

IGM a participat la 5 ședințe ale  în Comisiei 

Guvernamentale de Coordonare a activităților în 

domeniul Migrației și Azilului. 
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domeniul 

migrației și 

azilului, în 

scopul asigurării 

planificării și 

coordonării 

direcțiilor 

strategice de 

activitate ce țin 

de migrație și 

azil (Hotărârea 

Guvernului  

nr. 947/2018) 

aprob

at 

1.7.5. 

Organizarea 

sesiunilor de 

instruire pentru 

instituțiile de 

învățământ 

superior privind 

drepturile și 

obligațiile 

străinilor 

înmatriculați la 

studii 

Număr de 

sesiuni 

organizate și 

desfășurate 

10,0  Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul III, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

Instituțiile de 

învățământ 

superior 

În proces de realizare 

 

Pe parcursul perioadei de raport au fost 

desfășurate 12 sesiuni de instruire la care au 

participat 2290 studenți. 

  

 

1.7.6. 

Consolidarea 

capacităților 

instituționale în 

domeniul 

producerii 

datelor statistice 

și a rapoartelor 

analitice 

Număr de 

evenimente 

desfășurate 

10,0  

 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

(Biroul migrație și 

azil, Inspectoratul 

Management 

Operațional) 

Biroul 

Național de 

Statistică 

În proces de realizare 

 

Au fost consolidate capacitățile de analiză a 

riscurilor a 4 angajați cu atribuții în domeniul 

analizei riscurilor prin participarea la 2 instruiri. 
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1.7.7. 

Actualizarea 

periodică a 

Profilului 

Migrațional 

Extins 

1  raport 

analitic al 

profilului 

migrațional 

extins  

elaborat;  

2 compendii 

ale profilului 

migrațional 

extins 

elaborate 

230,0  

 

Bugetul de stat  

 

 

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

(Biroul migrație și 

azil, Inspectoratul 

General al Poliției de 

Frontieră) 

 

Ministerul 

Muncii și 

Protecției 

Sociale;  

Agenția 

Servicii 

Publice; 

Biroul relații 

cu diaspora;  

Biroul 

Național de 

Statistică; 

Ministerul 

Afacerilor 

Externe și 

Integrării 

Europene; 

Ministerul 

Sănătății; 

Ministerul 

Educației și 

Cercetării 

În proces de realizare 

 

Întru realizarea HG nr. 634/2012 și a Planului de 

acțiuni al Guvernului pentru anii 2021-2022, 

Profilul Migrațional Extins (PME) al Republicii 

Moldova pentru anii 2017-2021, (ediția 2022) a 

fost elaborat și plasat pe pagina web a IGM.  

1.7.8. 

Consolidarea 

capacității 

funcționarilor 

publici în 

domeniul 

migrației și 

azilului, în 

contextul  

modificării 

cadrului 

normativ 

regional și 

internațional 

Număr de 

angajați 

instruiți 

30,0  Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

Centrul 

Internațional 

pentru 

Dezvoltarea 

Politicilor de 

Migrație; 

Organizația 

Internațională 

pentru 

Migrație 

În proces de realizare 

 

Au fost instruiți 10 angajați ai IGM pe domeniul 

directivelor internaționale, în cadrul  atelierului 

de instruire privind directivele UE în domeniul 

migrației și azilului, organizat în cadrul 

proiectului CoE „Consolidarea protecției 

drepturilor omului ale refugiaților și migranților 

din Republica Moldova”. 
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1.7.9. Elaborarea 

curriculumului 

de formare în 

domeniul 

migrației și 

azilului, în 

scopul formării 

profesionale 

Curriculum 

elaborat 

În 

limite

le 

buget

ului 

aprob

at 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Academia de Poliție 

„Ștefan cel Mare”, 

Biroul migrație și azil) 

 În proces de realizare 

 

Academia Ștefan cel Mare a revizuit programul 

de masterat pe domeniul migrației și azilului – 4 

module din 5. 

 

 

1.7.10. Formarea 

formatorilor în 

domeniul 

migrației și 

azilului 

Număr de 

formatori 

formați 

În 

limite

le 

buget

ului 

aprob

at 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne (Biroul 

migrație și azil, 

Academia de Poliție 

„Ștefan cel Mare”) 

 În proces de realizare 

 

2 angajați ai IGM au beneficiat de cursuri de 

formare pentru  formatori în cadrul atelierului de 

instruire: Metode și tehnici moderne de instruire. 

Formarea formatorilor. 

8 1.8. 

Asigurarea 

implementării, 

până în  anul 

2025, a 

mecanismului 

de identificare, 

referire, 

protecție și 

asistență a 

victimelor 

traficului de 

ființe umane 

1.8.1. Instruirea 

specialiștilor 

Biroului migrație 

și azil privind 

modul de 

reacționare la 

cazurile de trafic 

de ființe umane 

și a violenței în 

bază de gen 

Număr de 

angajați 

instruiți 

30,0  Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil, Academia de 

Poliție „Ștefan cel 

Mare”, Centrul de 

Combatere a 

Traficului de 

Persoane); 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

 În proces de realizare 

 

4 angajați ai IGM au participat la exercițiul 

național de instruire, bazat pe simulări în 

domeniul traficului de persoane, organizat de 

Misiunea OSCE. 

1.8.2. 

Desfășurarea 

sesiunilor de 

instruire în 

rândul străinilor 

privind 

amenințările 

fenomenului  

traficului de 

ființe umane, 

violenței în bază 

de gen și 

fenomenele 

conexe 

Număr de 

sesiuni 

desfășurate 

30,0  

 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Academia de Poliție 

„Ștefan cel Mare”, 

Centrul de Combatere 

a Traficului de 

Persoane, Biroul 

migrație și azil) 

 În proces de realizare 

La 09.11.23, în cadrul  Misiunii OSCE în 

Moldova, a fost asigurată participarea la Ședința 

Tehnică de Coordonare în Domeniul Anti trafic 

și Gender. 
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9 1.9. 

Îmbunătățirea 

instrumentelor 

juridice în 

materie de 

readmisie și 

returnare 

voluntară 

asistată până 

în anul 2025 

1.9.1. 

Cooperarea în 

domeniul 

returnării/readmi

siei cu statele 

membre ale UE, 

în special prin 

participarea 

Republicii 

Moldova la 

misiunile 

comune, derulate 

sub egida 

Agenției 

Europene pentru 

Gestionarea 

Cooperării 

Operative la 

Frontierele 

Externe ale 

Statelor Membre 

ale Uniunii 

Europene 

(Agenția 

„Frontex”) 

Număr de 

misiuni  

comune 

În 

limita 

buget

ului 

aprob

at 

 

 

Bugetul de stat; 

 

 surse externe 

(Agenția 

„Frontex”, 

Organizația 

Internațională 

pentru 

Migrație) 

Trimestr

ul IV, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

Agenția 

Europeană 

pentru Poliția 

de Frontieră 

și Garda de 

Coastă; 

 

Organizația 

Internațională 

pentru 

Migrație 

Realizat 

 

În decembrie 2023, 4 angajați ai IGM au 

participat în calitate de observatori în cadrul a 2 

operațiuni de returnare prin colectare pe cale 

aeriană Germania – Georgia, organizate sub 

egida FRONTEX. 

 

Totodată, a fost asigurat transferul cetățenilor 

moldoveni cu 27 rute charter din Germania, 

procedură de readmisie desfășurată sub egida 

FRONTEX. 

 

1.9.2. 

Consolidarea 

capacităților 

angajaților 

Biroului migrație 

și azil  privind 

operațiunile de 

returnare/readmis

ie a persoanelor 

aflate în situație 

de ședere ilegală 

Număr de 

persoane 

instruite  

300,0  

 

 

Bugetul de stat;  

 

din surse 

externe 

(Agenția 

„Frontex” 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

Agenția 

Europeană 

pentru Poliția 

de Frontieră 

și Garda de 

Coastă 

 

 

În proces de realizare 

 

În total, 13 angajați ai IGM au consolidat 

capacitățile pe domeniul readmisie și returnare.  

De asemenea,  în perioada 06-10.11.2023, 30 de 

angajați ai IGM (+8 IGPF) au participat în cadrul 

Cursului de instruire cu privire la Operațiuni de 

returnare prin colectare, conform Ordinului MAI 

nr. 524 din 24.11.2023. 

1.9.3. Negocierea 

și semnarea 

noilor acorduri 

cu țări terțe 

privind readmisia 

Număr de 

acorduri 

negociate și 

semnate 

100,0

0 

 

–/în 

limita 

Bugetul de stat  

 

 

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Externe și Integrării 

Europene; 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

 În proces de realizare 

 

Acorduri semnate - 0. 

Acorduri negociate – 4. 
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persoanelor 

aflate în situație 

de ședere ilegală 

buget

ului 

alocat 

autori

tăților 

impli

cate 

1.9.4. 

Implementarea 

programelor de 

returnare 

voluntară 

asistată a 

migranților 

aflați într-o 

ședere ilegală 

Număr de 

străini 

beneficiari 

de program  

100,0 

 

 

300,0 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

Organizația 

Internațională 

pentru 

Migrație 

În proces de realizare 

 

Pe perioada anului 2023, de programe de 

returnare voluntară asistată au beneficiat 5  

străini aflat în ședere ilegală. 

 

10. 1.10. Creșterea 

ponderii 

beneficiarilor 

de asistență 

pentru 

migranții aflați 

în situații de 

vulnerabilitate 

de la 30% în 

2021 la 50% 

în anul 2025 

1.10.1. 

Asigurarea 

accesului la 

informație și 

asistență juridică, 

psihologică și 

medicală a 

străinilor aflați în 

custodie publică 

Număr de 

servicii 

prestate 

străinilor  

 

90,0 Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

 În proces de realizare 

 

2023: 

Servicii juridice - 243 beneficiari; 

Servicii medicale – 552 beneficiari; 

Servicii psihologice – 26. 

 

 

1.10.2. 

Dezvoltarea 

parteneriatelor cu 

instituțiile de 

ocrotire a 

drepturilor 

omului și 

societatea civilă, 

în vederea 

monitorizării 

returnării forțate 

a străinilor 

Memorandu

m aprobat și 

implementat 

–/în 

limite

le 

buget

ului 

aprob

at 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

Avocatul 

Poporului; 

Centrul de 

Drept al 

Avocaților 

În proces de realizare 

 

A fost modificat Memorandumul de înțelegere 

privind monitorizarea îndepărtării sub escortă și 

expediat spre avizare. 

Obiectiv general 2. Consolidarea și ajustarea la standardele UE și internaționale a sistemului de azil și apatridie 

11

. 

2.1. Cadrul 

normativ în 

domeniul 

2.1.1. 

Modificarea 

cadrului 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată și 

75,00 

 

Bugetul de stat  

 

 

Trimestr

ul I, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne; 

 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor 

Neinițiat 
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azilului și 

apatridiei 

ajustat până în 

anul 2024 

normativ în 

domeniul azilului 

în vederea 

asigurării 

condițiilor 

materiale de 

primire 

remisă 

Parlamentul

ui 

Ministerul Sănătății; 

 

Casa Națională de 

Asigurări în Medicină  

Unite pentru 

Refugiați 

2.1.2. Elaborarea 

unui studiu  

privind 

capacitatea 

sistemului 

național de azil 

în Republica 

Moldova 

Studiu 

elaborat 

350,0 Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul I, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor 

Unite pentru 

Refugiați 

În proces de realizare 

 

În 2023, a avut loc ședința comună IGM în 

contextul elaborării Studiului privind capacitatea 

sistemului de azil din Republica Moldova, pentru 

a identifica dificultățile și a oferi recomandări 

pentru îmbunătățirea cadrului legislativ și de 

politici, în conformitate cu standardele europene 

și internaționale și abordările sensibile la 

dimensiunea de gen.  

12

. 

2.2. 

Implementarea 

unui 

mecanism 

consolidat de 

procesare a 

cererilor de 

azil din anul 

2026 

2.2.1. 

Consolidarea 

capacităților 

subdiviziunii 

responsabile 

privind 

cercetarea 

informației din 

țara de origine 

Personal 

instruit, 

proceduri de 

operare 

standard 

elaborate 

325,0 Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

Rețeaua 

europeană de 

migrație 

Realizat 

În perioada de raport au fost organizate în comun 

cu AO „Centrul de Drept al Avocaților” 2 ateliere 

de instruire pilot în cadrul cărora angajații au fost 

instruiți privind tehnici de cercetare a informației 

din țara de origine. 

Au beneficiat de cursuri – 12 angajați IGM. 

Prin Ordinul IGM nr. 48 din 26.05.2023, a fost 

aprobată Procedura de operare standard internă 

privind examinarea informației din țara de 

origine. 

2.2.2. Elaborarea 

procedurilor de 

operare standard 

aferente 

domeniului 

azilului 

Procedurile 

de operare 

standard 

elaborate  

–/în 

limita 

buget

ului 

aprob

at 

Bugetul de stat Trimestr

ul IV, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

 Realizat 

 

În perioada de raport au fost elaborate și aprobate 

5 POS. 

 

13

. 

2.3. 

Asigurarea 

aplicării 

uniforme a 

principiilor și 

conceptelor în 

procedura de 

2.3.1. 

Consolidarea 

capacităților  

autorității 

competente 

pentru străini în 

menținerea 

Număr de 

instruiri 

efectuate 

100,0 

 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor 

Unite pentru 

Refugiați 

În proces de realizare 

 

În perioada de raport au fost organizate 2 ateliere 

de instruire cu tematica „Procesul de examinare 

a cererii de azil”.  

Nr. de angajați IGM care au beneficiat de curs – 

12 persoane. 
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azil din anul 

2024 

practicii unitare 

și de calitate în  

procesarea 

cererilor de azil 

și emiterea 

deciziilor, 

asigurarea 

eficienței și 

funcționalității 

mecanismului 

existent 

 

2.3.2. 

Consolidarea 

capacităților 

autorităților 

implicate în 

procedura de azil 

pentru aplicarea 

uniformă a 

standardelor 

Număr de 

instruiri 

efectuate; 

număr de 

personal 

instruit 

50,0 Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil, Inspectoratul 

General al Poliției de 

Frontieră) 

 În proces de realizare 

 

În perioada de raport au fost organizate 2 

instruiri, cu participarea a 60 de persoane. 

2.3.3. 

Consolidarea 

capacităților 

personalului și 

gestionarea 

eficientă a 

Centrului de 

cazare prin 

prisma 

respectării 

drepturilor 

omului 

Număr de 

instruiri 

efectuate 

50,0 Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor 

Unite pentru 

Refugiați 

În proces de realizare 

 

În perioada de raport au fost organizate 2 instruiri 

pentru angajații Centrului de cazare. 

 2.3.4. 

Implementarea 

soluțiilor digitale 

moderne pentru 

informarea 

solicitanților de 

azil privind 

procedura de azil 

prin instalarea 

Panouri 

instalate; 

soluții 

digitale 

implementat

e 

700,0 

 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil, Inspectoratul 

General al Poliției de 

Frontieră) 

 În proces de realizare 

 

A fost elaborată fișă de proiect care va fi depusă 

de MAI-MMPS și examinată în 2024. 
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panourilor 

intelectuale în 

sediile Biroului 

migrație și azil și 

punctelor de 

trecere a 

frontierei de stat 

14

. 

2.4. 

Îmbunătățirea 

condițiilor de 

recepție și 

asistență 

pentru 

solicitanții de 

azil până la 

sfârșitul anului 

2025 

2.4.1. 

Dezvoltarea 

infrastructurii de 

recepție a 

solicitanților de 

azil prin lărgirea 

capacității de 

primire, ajustarea 

condițiilor 

Infrastructur

ă  dezvoltată 

1.320 

 

1.752 

 

825,0

0 

 

Surse externe; 

proiect susținut 

de autoritățile 

daneze; 

bugetul de stat  

Trimestr

ul IV, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

Consiliul 

danez pentru  

refugiați 

Realizat 

Cu suportul Danish Refugee Council și UNICEF 

Moldova, în cadrul Centrului de cazare al IGM, 

au fost îmbunătățite condițiile de recepție a 

beneficiarilor și condițiile de acces pentru 

persoanele cu dizabilități, au fost completate 

rezervele de kituri pentru nou-născuți și  renovate 

blocurile sanitare, precum și a fost amenajat un 

teren de joacă pentru copii.  

Suplimentar IGM a beneficiat în 2023 de o 

donație din partea SECI, fiind efectuată reparația 

capitală a două încăperi a izolatorului din cadrul 

Centrului de cazare. Spațiile renovate, au fost 

dotate cu mobilier , articole de baie noi, 

îmbunătățite condițiile de gătit și sistemul de 

încălzire al Centrului. 

2.4.2. Asigurarea 

unui mediu sigur 

pentru solicitanții 

de azil cazați în 

Centrul de 

cazare, prin 

recrutarea 

personalului  

adițional în 

suportul 

angajaților 

acestuia 

Staff 

recrutat și 

angajat 

500,0 

 

Surse externe, 

proiect susținut 

de autoritățile 

daneze  

Trimestr

ul IV, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

Consiliul 

danez pentru  

refugiați 

Realizat 

 

În perioada de raport cu sprijinul partenerilor de 

dezvoltare a fost recrutat și angajat în suportul 

angajaților IGM cu abilități în domeniul azilului 

după cum urmează: 

CDA - 12 persoane angajate în suport IGM; 

DOPOMOGA – 3 persoane angajate în suport 

IGM. 

2.4.3. Asigurarea 

accesului 

solicitanților de 

azil la serviciile 

medicale în 

Servicii 

medicale 

prestate la 

centrul de 

cazare 

500,0 Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil, 

 Realizat 
Cu suportul Consiliului Danez pentru Refugiați 

(DRS), conform Memorandumului de înțelegere 

încheiat cu MAI pentru capacitarea Centrului de 

cazare al IGM, a fost angajat un medic cu normă 

parțială, care asigură asistența medicală pentru 
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cadrul Centrului 

de cazare 

Serviciul medical al 

Ministerului Afacerilor 

Interne) 

solicitanții de azil ce locuiesc în Centrul de 

cazare. 

15. 2.5. 

Dezvoltarea 

mecanismului 

facilitator de 

reducere a 

apatridiei până 

în anul 2024 

2.5.1. 

Modificarea 

cadrului legal 

privind reducerea 

apatridiei (cadrul 

normativ cu 

privire la 

cetățenie) 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată și 

remisă  

Parlamentul

ui 

–/în 

limite

le 

buget

ului 

aprob

at 

 Trimestr

ul IV, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

 

Agenția 

Servicii 

Publice 

Nerealizat 

 

Prevederi privind reducerea cazurilor de 

apatridie se conțin în proiectul legii privind 

admisia, șederea și supravegherea străinilor în 

Republica Moldova. 

2.5.2. Asigurarea 

măsurilor de 

mediatizare și de 

informare a 

persoanelor cu 

statut 

nedeterminat din 

Republica 

Moldova privind 

procedurile de 

recunoaștere a 

statutului de 

apatrid sau a 

dreptului la 

cetățenia 

Republicii 

Moldova 

Campanii de 

informare 

100,0 

 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

 

Agenția 

Servicii 

Publice 

Neinițiat 

 Obiectiv general 3. Implementarea și consolidarea mecanismului de integrare a străinilor  

16. 3.1. 

Revizuirea 

mecanismelor 

de integrare a 

străinilor, 

inclusiv a 

celor sensibile 

la gen, până la 

sfârșitul anului 

2025 

3.1.1. Adoptarea 

politicilor 

publice privind 

integrarea 

străinilor în 

comunități, 

includerea în 

câmpul muncii, 

reîntregirea 

familiei, educația 

și 

nediscriminarea 

Politici 

naționale 

adoptate 

500,0 

 

Bugetul 

Biroului 

migrație și azil 

 

Trimestr

ul I, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil, direcțiile de 

politici ale 

Ministerului Afacerilor 

Interne); 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Ministerul Educației și 

Cercetării; 

Casa 

Națională de 

Asigurări 

Sociale; 

Casa 

Națională de 

Asigurări în 

Medicină 

Neinițiat 
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Biroul relații 

interetnice  

3.1.2. Asigurarea 

funcționalității 

Centrelor de 

integrare (Nord, 

Sud, Centru)  cu 

resurse umane, 

logistică și 

elaborarea 

regulamentelor 

de activitate 

Regulament

e de 

activitate 

aprobate 

50,0 

 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul II, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

 

 În proces de realizare 

 

Modul de funcționare a Centrelor de integrare 

pentru străini este reglementat în HG 

nr.553/2017. 

 

3.1.3. Asigurarea 

elaborării 

procedurilor de 

operare standard 

în domeniul 

integrării 

străinilor 

Proceduri de 

operare  

aprobat 

–

/limit

ele 

buget

ului 

aprob

at 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul II, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

 Realizat 

 

Au fost elaborate și aprobate 2 Proceduri de 

operare conform Ordinelor IGM nr.75 și nr.76 

din 22.06.2023 privind procedurile operaționale 

standard în domeniul integrării străinilor. 

17. 3.2. 

Diversificarea, 

colectarea și 

utilizarea 

datelor precise 

și dezagregate 

pe domeniul 

integrării 

străinilor până 

la sfârșitul 

anului 2025 

3.2.1. Evaluarea 

datelor colectate 

și identificarea 

indicatorilor noi  

Indicatori 

noi 

identificați 

–

/buget

ul 

autori

tăților 

impli

cate 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil); 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Ministerul Educației și 

Cercetării; 

Casa Națională de 

Asigurări Sociale; 

Compania Națională 

de Asigurări în 

Medicină 

 Nerealizat 

 

 

 

3.2.2. Stabilirea 

setului de date 

utilizate la 

elaborarea 

politicilor în 

domeniul 

integrării 

străinilor în 

Set de date 

stabilit 

350,0 

 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul II, 

2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil, direcțiile de 

politici din cadrul 

Ministerului Afacerilor 

Interne); 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

 Neinițiat 
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Republica 

Moldova 

Casa Națională de 

Asigurări Sociale; 

Compania Națională 

de Asigurări în 

Medicină; 

Ministerul Educației și 

Cercetării 

18. 3.3. Creșterea 

ponderii 

beneficiarilor 

de acces la 

servicii pentru 

integrarea  

migranților 

până la 

sfîrșitul anului 

2025 

3.3.1. Dezvoltare

a  serviciului de 

mediator cultural 

pentru a facilita 

interacțiunea 

dintre străini și 

autoritățile 

statului  

Număr de 

mediatori 

culturali 

identificați 

50,00 Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

 

Agenția 

Servicii 

Interetnice  

În proces de realizare 

 

Urmare solicitării IGM, au fost recepționate de la 

Agenția relații interetnice listele cu cele mai 

active diaspore din țară, și urmează stabilirea 

activităților comune de identificare a 

mediatorilor culturali. 

3.3.2. Asigurarea 

rolului activ al 

Centrelor de 

integrare pentru 

străini (Nord, 

Centru, Sud) în 

prestarea 

serviciilor, 

conlucrarea cu 

autoritățile 

administrației 

publice centrale, 

locale și 

societatea civilă, 

stabilirea 

parteneriatelor și 

conlucrarea cu 

comunitățile-

gazdă, inclusiv 

stabilirea 

profilului 

străinului prezent 

la nivel regional 

Centre de 

integrare 

funcționale 

1.500 Bugetul de stat Trimestr

ul II, 

2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

 

 

 În proces de realizare 

 

În cadrul Centrelor de integrare a străinilor ale 

IGM au fost acordate în mediu 50 de consultații 

zilnic. 

Au fost incluși în măsuri de integrare: 

- 67 de străini dintre care 16 minori; 

- 28 de persoane au fost  redirecționate pentru 

consiliere către ANOFM, CNAM și CNAS; 

- 70 de persoane redirecționate pentru cursuri de 

studiere a limbii de stat către ANTEM. 

Totodată a fost angajat un ofițer principal în 

cadrul Centrului de integrare străini din Direcția 

regională Nord a IGM. Se întreprind măsurile 

impuse de legislație în vederea completării 

unităților de personal și din Direcțiile regionale 

Centru și Sud. 
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3.3.3. Încurajarea 

familiilor 

compuse din 

străini și cetățeni 

ai Republicii 

Moldova pentru 

aplicare și 

participare la 

Programul de 

atragere a 

remitențelor în 

economie,  

realizat de către 

Ministerul 

Economiei și 

Instituția Publică 

Organizația 

pentru 

Dezvoltarea 

Antreprenorialul

ui 

Număr de 

aplicați; 

număr de 

proiecte 

aprobate de 

Organizația 

pentru 

Dezvoltarea 

Antreprenori

alului 

–

/buget

ul 

autori

tăților 

impli

cate 

 

Bugetul de stat Trimestr

ul III, 

2024 

Ministerul Economiei;  

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

 

 În proces de realizare 

 

ARI a remis informația solicitată și a actualizat 

datele de contact ale persoanei responsabile de 

colaborare cu IGM urmează stabilirea 

activităților următoare. 

  3.3.4.  

Promovarea 

dialogului 

intercultural și 

organizarea 

evenimentelor cu 

participarea atât 

a străinilor, cât și 

a societății-gazdă 

(dezbateri, 

evenimente TV 

etc.) 

Număr de 

evenimente 

organizate 

500,0

0 

 

Bugetul de stat Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil); 

Ministerul Educației și 

Cercetării; 

Ministerul Culturii 

Agenția 

Relații 

Interetnice 

În proces de realizare 

 

În scopul consolidării relațiilor inter-etnice în 

țară și protecția drepturilor minorităților etnice 

precum și incluziunii acestora la activitățile 

publice din RM, dar și sensibilizarea și eradicarea 

oricăror forme de discriminare, IGM a colaborat 

eficient cu autoritățile naționale responsabile de 

protecția drepturilor minorităților naționale și a 

participat pro-activ la 9 evenimente consacrate 

acestor categorii de persoane. 

  3.3.5. 

Desfășurarea 

sesiunilor de 

informare atât 

pentru străini, cât 

Număr de 

sesiuni de 

informare 

organizate 

1.350 

 

Bugetul de stat  

 

Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

 

 

 În proces de realizare 

 

În cadrul centrului de cazare au fost organizate și 

desfășurate 4 sesiuni de informare și 1 sesiune de 

acomodare socio- culturală. 
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și pentru 

reprezentanții 

autorității 

administrației 

publice 

centrale/locale/so

cietății civile, ai 

comunităților-

gazdă prin 

intermediul 

centrelor de 

integrare pentru 

străini, în scopul 

promovării 

diversității 

culturale, a 

procesului de 

integrare și al 

identificării 

beneficiilor 

comune, al 

prevenirii 

intoleranței/xeno

fobiei, al 

asigurării 

respectării ordinii 

publice și 

securității 

naționale 

  3.3.6. Susținerea 

activităților 

multiculturale 

prin sport, 

muzică, artă, 

bucătărie, 

festivaluri, 

voluntariat și alte 

evenimente 

Număr de 

activități 

organizate 

1.000 

 

–

/buget

ul 

autori

tăților 

impli

cate 

 

Bugetul de stat Trimestr

ul IV, 

2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil); 

Ministerul Educației și 

Cercetării; 

Ministerul Culturii 

 

Organizația 

Internațională 

pentru 

Migrație  

În proces de realizare 

 

În scopul consolidării relațiilor inter-etnice în 

țară și protecția drepturilor minorităților etnice 

precum și incluziunii acestora la activitățile 

publice din RM, dar și sensibilizarea și eradicarea 

oricăror forme de discriminare, IGM a colaborat 

eficient cu autoritățile naționale responsabile de 

protecția drepturilor minorităților naționale și a 
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sociale care vor 

facilita 

înțelegerea 

reciprocă și 

aprecierea 

diversității 

culturale a 

străinilor și a 

societății-gazdă, 

precum și a 

fiecărei 

comunități în 

particular 

participat pro-activ la 9 evenimente consacrate 

acestor categorii de persoane. 

 

 Obiectiv general 4. Întărirea capacității de răspuns a statului la afluxul de persoane la frontiera de stat cu 

10/30 p.p. 

 

19. 4.1. 

Consolidarea 

capacităților 

autorităților 

naționale 

privind 

răspunsul la un 

aflux masiv și 

spontan de 

persoane 

4.1.1. Efectuarea 

unei evaluări 

privind 

capacitatea de 

răspuns a 

autorităților 

administrației 

publice la afluxul 

masiv de străini 

în situație de 

criză 

Studiu 

elaborat; 

recomandări 

evaluate 

500,0

0 lei  

 

–

/buget

ul 

autori

tăților 

impli

cate 

 

Bugetul de stat Trimestr

ul I, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul 

Management 

Operațional, 

Inspectoratul General 

de Poliție, 

Inspectoratul General 

al Poliției de Frontieră, 

Biroul migrație și azil, 

Inspectoratul General 

de Carabinieri, 

Inspectoratul General 

pentru Situații de 

Urgență);  

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Ministerul Sănătății; 

Ministerul Afacerilor 

Externe și Integrării 

Europene; 

Ministerul Educației și 

Cercetării; 

Ministerul Economiei;  

Ministerul Finanțelor; 

 În proces de realizare 

 

În vederea gestionării eficiente a proceselor  

provocate de criza migrațională legată de afluxul 

masiv de persoane strămutate forțat din Ucraina, 

a fost efectuată o analiză minuțioasă a situației 

create, a potențialelor riscuri și a capacităților 

autorităților naționale de a oferi un mecanism de 

gestionare a crizei. 

Concluziile analizei de impact au stat la baza 

actului normativ elaborat în vederea gestionării 

proceselor migraționale, asigurarea drepturilor 

persoanelor strămutate în limita documentelor 

UE (Directiva 2001/55/CE a Consiliului și 

Decizia de punere în aplicare (UE) 2022/382 a 

Consiliului din 4 martie 2022 de constatare a 

existenței unui aflux masiv de persoane 

strămutate din Ucraina în înțelesul articolului 5 

din Directiva 2001/55/CE) și a tratatelor 

internaționale în domeniu  la care RM este parte 

(Convenția ONU din 1951 privind statutul 

refugiaților). 
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Ministerul Apărării 

  4.1.2. Revizuirea 

și ajustarea 

cadrului 

normativ privind 

gestionarea 

afluxului masiv 

de persoane 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată 

138,0

0 

 

–

/buget

ul 

autori

tăților 

impli

cate 

 

Bugetul de stat Trimestr

ul II, 

2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Direcția  politici în 

domeniul migrație și 

azilului, Biroul 

migrație și azil, 

Inspectoratul 

Management 

Operațional, 

Inspectoratul General 

de Poliție, 

Inspectoratul General 

al Poliției de Frontieră, 

Inspectoratul General 

de Carabinieri, 

Inspectoratul General 

pentru Situații de 

Urgență; 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale;  

Ministerul Sănătății; 

Ministerul Afacerilor 

Externe și Integrării 

Europene; 

Ministerul Educației și 

Cercetării; 

Ministerul Finanțelor; 

Ministerul Apărării 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor 

Unite pentru 

Refugiați; 

Organizația 

Internațională 

pentru 

Migrație 

 

În proces de realizare 

 

A fost elaborat și adoptat proiectul hotărârii de 

Guvern privind acordarea protecției temporare 

persoanelor strămutate forțat din Ucraina – 

mecanismul de răspuns pentru gestionarea 

afluxului masiv și spontan de persoane (HG nr. 

21/2023 privind acordarea protecției temporare). 

  4.1.3. 

Consolidarea 

capacităților 

autorităților 

naționale 

implicate în 

gestionarea 

crizelor 

migraționale prin 

instruiri și 

simulări de 

situații 

Număr de 

personal 

instruit  

200,0

0 

 

–

/buget

ul 

autori

tăților 

impli

cate 

 

Bugetul de stat; 

 

surse externe de 

finanțare 

Trimestr

ul II, 

2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

(Biroul migrație și 

azil, Inspectoratul 

Management 

Operațional, 

Inspectoratul General 

de Poliție, 

Inspectoratul General 

al Poliției de Frontieră, 

Inspectoratul General 

de Carabinieri, 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor 

Unite pentru 

Refugiați; 

Organizația 

Internațională 

pentru 

Migrație 

 

În proces de realizare 

 

Pe parcursul perioadei de raport, angajații IGM 

au participat la 5 instruiri cu simulări de situații 

cu participarea a 60 de angajați. 
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Inspectoratul General 

pentru Situații de 

Urgență) 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale;  

Ministerul Sănătății; 

Ministerul Afacerilor 

Externe și Integrării 

Europene; 

Ministerul Educației și 

Cercetării; 

Ministerul Finanțelor; 

Ministerul Apărării 

  4.1.4. Dotarea 

tehnică privind 

capacitatea de 

răspuns la 

afluxul masiv de 

persoane la 

frontiera de stat 

Instituții 

publice 

dotate 

1.300 

–

/buget

ul 

autori

tăților 

impli

cate 

 

 

Bugetul de stat; 

surse externe de 

finanțare  

Trimestr

ul II, 

2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

(Biroul migrație și 

azil, Inspectoratul 

Management 

Operațional, 

Inspectoratul General 

de Poliție, 

Inspectoratul General 

al Poliției de Frontieră, 

Inspectoratul General 

de Carabinieri, 

Inspectoratul General 

pentru Situații de 

Urgență); 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale;  

Ministerul Sănătății; 

Ministerul Afacerilor 

Externe și Integrării 

Europene; 

Ministerul Educației și 

Cercetării; 

Ministerul Finanțelor; 

Ministerul Apărării 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor 

Unite pentru 

Refugiați; 

Organizația 

Internațională 

pentru 

Migrație 

 

În proces de realizare 

 

IGPF a recepționat și distribuit în Direcțiile 

regionale 142 de unități a echipamentului special 

de citire și verificare a documentelor, precum și 

alte mijloace speciale necesare efectuării 

calitative și în timp optim a controlului la trecerea 

frontierei.  
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20

. 

4.2. 

Legalizarea și 

documentarea 

persoanelor 

admise pe 

teritoriul 

Republicii 

Moldova în 

contextul 

crizei 

refugiaților din 

Ucraina 

4.2.1. 

Identificarea și 

implementarea 

mecanismului 

privind 

documentarea 

persoanelor 

strămutate din 

Ucraina din 

cauza războiului 

Mecanism 

elaborat și 

aprobat 

142.5

10  

 

 

 

Surse externe 

(în baza 

Memorandumul

ui încheiat între 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne și 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor 

Unite pentru 

Refugiați) 

Trimestr

ul I, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

(Biroul migrație și 

azil); 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale;  

Ministerul Sănătății; 

Ministerul Afacerilor 

Externe și Integrării 

Europene; 

Ministerul Educației și 

Culturii; 

Ministerul Economiei;  

Ministerul Finanțelor 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor 

Unite pentru 

Refugiați 

 

Realizat 

 

Aprobată Hotărârea de Guvern  cu nr.21/2023 

privind acordarea protecției temporare 

persoanelor strămutate din Ucraina. 

4.2.2. Dotarea 

tehnică (stații 

grafice portabile) 

a autorității 

competente 

pentru străini în 

vederea 

determinării 

statutului și 

documentării cu 

acte de identitate 

Număr de 

persoane 

documentate 

1.000   Bugetul de stat  Trimestr

ul I, 2023   

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor 

Unite pentru 

Refugiați 

 

Realizat 

 

Serviciile de înregistrare și documentare a 

beneficiarilor de protecție temporară au fost 

asigurate de IGM prin intermediul a 5 echipe 

mobile. 

Prin intermediul echipelor mobile ale IGM au 

fost depuse – 51 cereri, cu documentarea a 72 de 

persoane (bărbați – 19; femei – 46; minori - 7). 

 

4.2.3. 

Achiziționarea 

de autovehicule 

în vederea 

îndeplinirii în 

bune condiții a 

misiunilor 

specifice de 

documentare 

Autovehicul

e 

achiziționate 

20.00

0  

Surse externe 

(în baza 

Memorandumul

ui încheiat între 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne și 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor 

Unite pentru 

Refugiați) 

Trimestr

ul I, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor 

Unite pentru 

Refugiați 

 

Realizat 

 

Cu suportul UNHCR, IGM a fost dotat cu 18 

autovehicule, dintre care 5 sunt destinate pentru 

echipele mobile. 
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21. 

4.3. Crearea 

mecanismului 

interinstituțion

al de 

incluziune 

socioeconomic

ă, de sănătate, 

educație 

aplicabil și 

funcțional 

până în anul 

2023 

4.3.1. 

Eficientizarea 

parteneriatelor cu 

organizațiile 

internaționale și 

de dezvoltare în 

vederea 

incluziunii 

persoanelor 

strămutate 

Parteneriate 

dezvoltate 

200,0

0 

 

–

/buget

ul 

autori

tăților 

impli

cate 

 

Bugetul de stat Trimestr

ul I, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

(Biroul migrație și 

azil, Inspectoratul 

Management 

Operațional, 

Inspectoratul General 

de Poliție, 

Inspectoratul General 

al Poliției de Frontieră, 

Inspectoratul General 

de Carabinieri, 

Inspectoratul General 

pentru Situații de 

Urgență); 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale;  

Ministerul Sănătății; 

Ministerul Afacerilor 

Externe și Integrării 

Europene; 

Ministerul Educației și 

Cercetării; 

Ministerul Apărării 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor 

Unite pentru 

Refugiați 

 

În proces de realizare 

 

Acordul de parteneriat dintre IGM și A.O. Filiala 

din Moldova a Organizației non-profit „HelpAge 

International” din Marea Britanie.  

 

  4.3.2. 

Consolidarea 

cooperării cu 

autoritățile 

administrației 

publice locale în 

vederea 

incluziunii 

socioeconomice, 

de sănătate, 

educație a 

persoanelor 

strămutate din 

Ucraina 

Mecanisme 

consolidate 

de cooperare 

362,0

0 

 

Bugetul de stat Trimestr

ul I, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne (Biroul 

migrație și azil); 

Ministerul Educației și 

Cercetării;  

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale 

 În proces de realizare 

 Memorandumul de înțelegere între IGM  și 

A.O. Centrul pentru Politici, Inițiative și 

Cercetări Platforma, A.O. Asociația Națională a 

Trainerilor Europeni din Republica Moldova, 

Agenția Națională pentru Ocuparea Forței de 

Muncă, Congresul Național al Ucrainenilor din 

Moldova.  

 Acordul de parteneriat dintre IGM și A.O. 

Filiala din Moldova a Organizației non-profit 

„HelpAge International” din Marea Britanie. 

 Memorandumul de Înțelegere între IGM și 

AO „Centrul de Drept al Avocaților” și 

Termenilor de referință pentru desfășurarea 

activităților în serviciile de integrare ale IGM. 

4.3.3. Asigurarea 

accesului la 

Acces 

asigurat 

–

/buget

Bugetul de stat Trimestr

ul I, 2024 

Ministerul Sănătății; Ministerul 

Finanțelor  
În proces de realizare 

 



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

sănătate, educație 

pe piața forței de 

muncă a 

persoanelor 

strămutate din 

Ucraina 

ul 

autori

tăților 

impli

cate 

 

 

Ministerul Educației și 

Cercetării;  

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

În 2023, au fost redirecționate pentru consiliere 

către ANOFM – 13 persoane. 

  4.3.4. Creșterea 

gradului de 

informare a 

persoanelor 

strămutate 

privind 

drepturile și 

obligațiile 

acestora pe 

teritoriul țării 

Materiale 

informative 

distribuite, 

campanii de 

informare 

desfășurate 

100,0

0  

 

Bugetul de stat 

 

Trimestr

ul IV, 

2025  

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Biroul migrație și 

azil) 

 

 În proces de realizare 

 

Materiale informative distribuite, în cadrul a 57 

campanii de informare privind protecția 

temporară și în cadrul a 10 târguri desfășurate la 

nivel național. 

 

 

Concluzii și acțiuni ulterioare: 

 

Autoritățile implicate în realizarea Programului privind gestionarea fluxului migrațional, azilului și integrării străinilor pentru anii 

2022-2025  se vor axa, în mod prioritar, pe realizarea activităților neexecutate din anii precedenți și a celor în proces de realizare, ajustate 

în conformitate cu necesitățile actuale: 

I. Astfel, pentru atingerea obiectivului general ,,Reglementarea fluxului migrațional în beneficiul țării și al migrantului,” 

urmează a fi realizate țintele obiectivelor specifice, care se axează pe o abordare multidimensională a provocărilor din domeniul gestionării 

fluxului migrațional, azilului și integrării străinilor, identificarea soluțiilor optime de consolidare a capacităților autorităților responsabile 

de gestionarea migrației, reglementarea corectă a fluxului migrațional, care are drept impact îmbunătățirea cadrului regulatoriu de 

gestionare a fluxului migrațional și, în complex, asigurarea ordinii publice și a securității cetățenilor. În etapa următoare, activitatea 

autorităților responsabile va fi orientată spre realizarea următoarelor acțiuni: 

1. Modificarea cadrului normativ în vederea reglementării scopului străinului care solicită stabilirea cu reședință în Republica 

Moldova; 



2. Modificarea cadrului normativ privind luarea în custodie publică;  

3. Modificarea HG 634/2012 cu privire la aprobarea Listei indicatorilor și a Șablonului Profilului Migrațional Extins al Republicii 

Moldova, în scopul ajustării indicatorilor statistici la standardele Oficiului de Statistică al Uniunii Europene; 

4. Elaborarea proiectului actului normativ pentru stabilirea facilităților care vor fi acordate studenților străini, a condițiilor pentru 

continuarea șederii pe teritoriul țării după absolvirea și finalizarea studiilor superioare, postuniversitare din Republica Moldova; 

5. Elaborarea proiectului de hotărâre a Guvernului cu privire la aprobarea Regulamentului de utilizare a Sistemului informațional 

automatizat „Migrație și azil”; 

6. Analiza proceselor de business existente ale Biroului migrație și azil (AS IS) și descrierea proceselor de business optimizate (TO 

BE), cu elaborarea caietului de sarcini; 

7. Modificarea cadrului normativ privind digitalizarea proceselor de prestare a serviciilor acordate străinilor; 

8. Construirea unui nou sediu destinat autorității competente pentru străini, în scopul unificării prestării serviciilor pentru străini, 

inclusiv dotarea tehnică a sediului; 

9. Implementarea programelor de informare și consiliere a migranților pe parcursul întregului proces migrațional; 

10. Monitorizarea activității agenților economici de angajare în câmpul muncii,  în vederea combaterii migrației ilegale/pseudo 

legalizării străinilor în Republica Moldova; 

11. Dezvoltarea mecanismelor de adoptare a deciziilor de prevenire și combatere a migrației ilegale bazate pe analiza factorilor 

de risc; 

12. Stabilirea unui mecanism clar de efectuare a controalelor de către  Biroul migrație  și azil și Inspectoratul de Stat al Muncii 

în materie de identificare a încălcărilor; 

13. Elaborarea Regulamentului privind instituirea mecanismului intersectorial de cooperare pentru identificarea, asistența și 

monitorizarea copiilor în situație de risc veniți de pe teritoriul statelor; 

14. Consolidarea capacităților instituționale în domeniul producerii datelor statistice și a rapoartelor analitice; 

15. Actualizarea periodică a Profilului Migrațional Extins; 

16. Consolidarea capacității funcționarilor publici în domeniul migrației și azilului, în contextul  modificării cadrului normativ 

regional și internațional; 

17. Instruirea specialiștilor IGM privind modul de reacționare la cazurile de trafic de ființe umane și a violenței în bază de gen; 



18. Negocierea și semnarea noilor acorduri cu țări terțe privind readmisia persoanelor aflate în situație de ședere ilegală; 

19. Dezvoltarea parteneriatelor cu instituțiile de ocrotire a drepturilor omului și societatea civilă, în vederea monitorizării 

returnării forțate a străinilor    

 

II. Pentru atingerea obiectivului general ,,Consolidarea și ajustarea la standardele UE și internaționale a sistemului de azil 

și apatridie” urmează a fi realizate țintele obiectivelor specifice privind ajustarea Cadrului normativ în domeniul azilului și apatridiei, 

implementarea unui mecanism consolidat de procesare a cererilor de azil și asigurarea aplicării uniforme a principiilor și conceptelor în 

procedura de azil, precum și crearea unor condiții de recepție adecvate de funcționare a Centrului de cazare și asigurarea respectării 

drepturilor și libertăților fundamentale ale omului, prin realizarea acțiunilor planificate: 

1. Modificarea cadrului normativ în domeniul azilului în vederea asigurării condițiilor materiale de primire; 

2. Elaborarea unui studiu  privind capacitatea sistemului național de azil în Republica Moldova; 

3. Consolidarea capacităților  autorității competente pentru străini în menținerea practicii unitare și de calitate în  procesarea 

cererilor de azil și emiterea deciziilor, asigurarea eficienței și funcționalității mecanismului existent; 

4. Consolidarea capacităților autorităților implicate în procedura de azil pentru aplicarea uniformă a standardelor; 

5. Consolidarea capacităților personalului și gestionarea eficientă a Centrului de cazare prin prisma respectării drepturilor omului; 

6. Implementarea soluțiilor digitale moderne pentru informarea solicitanților de azil privind procedura de azil prin instalarea 

panourilor intelectuale în sediile IGM și punctelor de trecere a frontierei; 

7. Modificarea cadrului legal privind reducerea apatridiei (cadrul normativ cu privire la cetățenie); 

8. Asigurarea măsurilor de mediatizare și de informare a persoanelor cu statut nedeterminat din Republica Moldova privind 

procedurile de recunoaștere a statutului de apatrid sau a dreptului la cetățenia Republicii Moldova. 

 

III. Ținta obiectivului general ,,Implementarea și consolidarea mecanismului de integrare a străinilor”, implementat prin 

obiectivele specifice precum revizuirea mecanismelor de integrare a străinilor, inclusiv a celor sensibile la gen; diversificarea, colectarea 

și utilizarea datelor precise și dezagregate pe domeniul integrării străinilor; creșterea ponderii beneficiarilor de acces la servicii pentru 

integrarea  migranților va oferi oportunități pentru a obține optimizarea mecanismului de integrare a străinilor, cu luarea în considerare a 

aspectelor sensibile de gen, includerea domeniului integrării străinilor în documentele de politici sectoriale, se va realiza în continuare 



prin următoarele acțiuni: 

1. Adoptarea politicilor publice privind integrarea străinilor în comunități, includerea în câmpul muncii, reîntregirea familiei, educația 

și nediscriminarea; 

2. Asigurarea funcționalității Centrelor de integrare (Nord, Sud, Centru)  cu resurse umane, logistică și elaborarea regulamentelor de 

activitate; 

3. Evaluarea datelor colectate și identificarea indicatorilor noi; 

4. Stabilirea setului de date utilizate la elaborarea politicilor în domeniul integrării străinilor în Republica Moldova; 

5. Dezvoltarea  serviciului de mediator cultural pentru a facilita interacțiunea dintre străini și autoritățile statului; 

6. Asigurarea rolului activ al Centrelor de integrare pentru străini (Nord, Centru, Sud) în prestarea serviciilor, conlucrarea cu 

autoritățile administrației publice centrale, locale și societatea civilă, stabilirea parteneriatelor și conlucrarea cu comunitățile-gazdă, 

inclusiv stabilirea profilului străinului prezent la nivel regional; 

7. Încurajarea familiilor compuse din străini și cetățeni ai Republicii Moldova pentru aplicare și participare la Programul de atragere 

a remitențelor în economie,  realizat de către Ministerul Economiei și Instituția Publică Organizația pentru Dezvoltarea Antreprenorialului; 

8. Promovarea dialogului intercultural și organizarea evenimentelor cu participarea atât a străinilor, cât și a societății-gazdă (dezbateri, 

evenimente TV etc.); 

9. Desfășurarea sesiunilor de informare atât pentru străini, cât și pentru reprezentanții autorității administrației publice 

centrale/locale/societății civile, ai comunităților-gazdă prin intermediul centrelor de integrare pentru străini, în scopul promovării 

diversității culturale, a procesului de integrare și al identificării beneficiilor comune, al prevenirii intoleranței/xenofobiei, al asigurării 

respectării ordinii publice și securității naționale; 

10. Susținerea activităților multiculturale prin sport, muzică, artă, bucătărie, festivaluri, voluntariat și alte evenimente sociale 

care vor facilita înțelegerea reciprocă și aprecierea diversității culturale a străinilor și a societății-gazdă, precum și a fiecărei comunități 

în particular. 

 

IV. Obiectivul general ,,Întărirea capacității de răspuns a statului la afluxul sporit de persoane la frontiera de stat” s-a 

conturat  și a fost inclus în Program în urma situației regionale de criză apărute în contextul conflictului armat din Ucraina. Implementarea 

acestui obiectiv s-a axat pe consolidarea capacităților statului în organizarea gestionării corecte a fluxului migrațional la frontiera de stat, 



astfel încât să fie asigurată respectarea drepturilor migranților aflați în situație de vulnerabilitate, accesul la servicii de calitate de primă 

necesitate și imediate, precum și capacitatea de răspuns a autorităților statului antrenate în acest proces. Majoritatea acțiunilor au fost 

realizate, iar activitățile aflate în derulare vor continua până la realizarea acestora: 

1. Consolidarea capacităților autorităților naționale implicate în gestionarea crizelor migraționale prin instruiri și simulări de 

situații; 

2. Dotarea tehnică privind capacitatea de răspuns la afluxul masiv de persoane la frontiera de stat; 

3. Eficientizarea parteneriatelor cu organizațiile internaționale și de dezvoltare în vederea incluziunii persoanelor strămutate; 

4. Consolidarea cooperării cu autoritățile administrației publice locale în vederea incluziunii socioeconomice, de sănătate, educație 

a persoanelor strămutate din Ucraina; 

5. Asigurarea accesului la sănătate, educație și piața forței de muncă a persoanelor strămutate din Ucraina; 

6. Creșterea gradului de informare a persoanelor strămutate privind drepturile și obligațiile acestora pe teritoriul țării.



 


