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I. Introducere 

Prezentul raport este elaborat în conformitate cu prevederile Hotărârii de Guvern nr. 386/2020 cu privire la planificarea strategică; 

Hotărârea de Guvern nr. 808/2022 cu privire la aprobarea Programului privind gestionarea fluxului migrațional, azilului și integrării 

străinilor pentru anii 2022-2025 și a Planului de acțiuni privind implementarea acestuia (în continuare Program); Ordinul ministrului 

afacerilor interne nr. 400/2020 cu privire la aprobarea Regulamentului privind elaborarea, aprobarea, implementarea, monitorizarea, 

evaluarea documentelor de politici publice și de planificare în cadrul Ministerului Afacerilor Interne; precum și recomandările prevăzute 

în Ghidul metodologic privind integrarea prevederilor Strategiei naționale de dezvoltare în documentele de planificare și documentele de 

politici publice la nivel național. 

Scopul Programului constă în asigurarea dezvoltării unui sistem de management integrat al migrației, bazat pe instituții puternice, 

instrumente eficiente și proceduri clare, capacități de analiză și gestionare a riscurilor, cooperarea interinstituțională și internațională 

consolidată. 

 În vederea atingerii scopului, implementarea Programului se realizează  prin intermediul a 4 obiective generale și 21 de obiective 

specifice:  

1. Reglementarea fluxului migrațional în beneficiul țării și al migrantului, implementat prin 10 OS care se axează pe o 

abordare multidimensională a provocărilor din domeniul gestionării fluxului migrațional, azilului și integrării străinilor, identificarea 

soluțiilor optime de consolidare a capacităților autorităților responsabile de gestionarea migrației, reglementarea corectă a fluxului 

migrațional, care are drept impact îmbunătățirea cadrului regulatoriu de gestionare a fluxului migrațional și, în complex, asigurarea ordinii 

publice și a securității cetățenilor.  

2. Consolidarea și ajustarea la standardele UE și internaționale a sistemului de azil și apatridie, implementat prin 

intermediul a 5 OS, repartizate în 13 acțiuni, care contribuie la facilitarea aderării sistemului național de azil și apatridie la standardele 

regionale și internaționale, prin uniformizarea procedurilor, crearea unor condiții de recepție adecvate de funcționare a Centrului de cazare 

și asigurarea respectării drepturilor și libertăților fundamentale ale omului.  

3. Implementarea și consolidarea mecanismului de integrare a străinilor, implementat prin 3 OS, care oferă oportunități 

pentru a obține optimizarea mecanismului de integrare a străinilor, cu luarea în considerare a aspectelor sensibile de gen, includerea 

domeniului integrării străinilor în documentele de politici sectoriale, pentru asigurarea abordării holistice, la nivel național, a procesului 

de integrare, asigurarea funcționalității Centrelor de integrare (Nord, Sud, Centru) cu resurse umane, logistică.  



4. Întărirea capacității de răspuns a statului la afluxul sporit de persoane la frontiera de stat, implementat prin 3 OS, care 

se axează pe consolidarea capacităților statului în organizarea gestionării corecte a fluxului migrațional la frontiera de stat, astfel încât să 

fie asigurată respectarea drepturilor migranților aflați în situație de vulnerabilitate, accesul la servicii de calitate de primă necesitate și 

imediate, precum și capacitatea de răspuns a autorităților statului antrenate în acest proces.  

  Programul reprezintă documentul strategic de politici, ce reflectă prioritățile și viziunea statului în domeniul managementului 

fluxurilor și proceselor migraționale pentru asigurarea mobilității sigure și ordonate, prevenirea și combaterea migrației ilegale, 

asigurarea ordinii publice și  securității cetățenilor. 

Sub alt aspect, pe parcursul anului 2024, au fost realizate majoritatea acțiunilor planificate în partea ce ține de consolidarea 

capacităților autorității competente pentru străini în vederea îmbunătățirii managementului instituțional și activității operaționale 

specifice; consolidarea cadrului normativ privind admisia, reglementarea șederii și îndepărtarea străinilor; îmbunătățirea cooperării inter-

instituționale în procesul de implementare a acțiunilor comune de integrare a străinilor; precum și dezvoltarea mecanismelor de cooperare 

internațională prin continuarea negocierilor bilaterale în domeniul readmisiei în vederea prevenirii și combaterii migrației ilegale  ș.a. 

 În urma evaluării nivelului de realizare a Programului, constatăm atingerea  următoarelor rezultate scontate: 

1) Cadrul normativ ajustat la acquis-ul comunitar în ceea ce ține de admisia și reglementarea șederii, îndepărtarea străinilor, inclusiv 

consolidarea capacității și îmbunătățirea infrastructurii fizice a autorității competente pentru străini prin reorganizarea instituțională a 

Biroului migrație și azil (BMA) în Inspectoratul General pentru Migrație (IGM);   

2) Consolidarea mecanismului de prevenire și combatere a șederii ilegale a străinilor și a îndepărtării acestora, precum și a 

capacităților statului de identificare timpurie a cazurilor de trafic                                     de ființe umane;  

3) Îmbunătățirea condițiilor de recepție și asistență pentru solicitanții de azil, creșterea ponderii beneficiarilor de acces la servicii 

pentru integrarea migranților; 

4) Consolidarea capacităților autorităților naționale privind răspunsul la un aflux masiv și spontan de persoane și asigurarea 

drepturilor fundamentale persoanelor strămutate din Ucraina și un nivel înalt de siguranță prin aplicarea mecanismului de protecție temporară.  

 

III. Sumar executiv: 

Planul de acțiuni pentru implementarea Programului privind gestionarea fluxului migrațional, azilului și integrării străinilor pentru 

anii 2022-2025 conține 21 obiective specifice din care derivă 83 de acțiuni cu 91 de indicatori de monitorizare stabiliți.  

 



Astfel, în anul 2024, nivelul de realizare a 

indicatorilor aferenți Planului este următorul: 
 

- 49 -  realizați – 54%; 

- 28 - în progres – 31%; 

- 0 - neinițiați –   0%; 

- 14 - nerealizați – 15%. 

 
 Tabel: Gradul de realizare al indicatorilor de monitorizare din Planul pentru implementarea PGFMAIS, pe ani. 

 

Termenul Nr. indicatorilor Neinițiați În progres Nerealizați  Realizați Rata de implementare  

% 

2022 1 - - - 1 100% 

2023  35 - - 6 29 83% 

2024  20 - - 7 13 65% 

2025  35 - 28 1 6 17% 

Total 91 - 28 14 49 54% 

 

III. Raport narativ: 

Pe parcursul anului 2024, a continuat procesul de elaborare și aprobare a cadrului normativ, în domeniile prevăzute de Programul 

privind gestionarea fluxului migrațional, azilului și integrării străinilor pentru anii 2022-2025. Astfel, în perioada de referință, în partea 

ce ține de elaborarea/promovarea cadrului normativ, reforme și dotări, au fost înregistrate următoarele progrese:  

1. Au fost aduse modificări și introduse noi reglementări legale în ceea ce privește procedura de luare în custodie publică a străinilor, 

prin Legea nr. 287/2024, publicată pe 31.12.2024 în Monitorul Oficial Nr. 564-568. 

2. Prin Legea nr. 223/2024 (Art. III Art. 62) au fost operate modificări la Codul administrativ nr. 116/2018. 
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3. Au fost operate modificări la Legea nr.270/2008 privind azilul în Republica Moldova, care prevăd examinarea în procedură 

rapidă a cererilor de azil înaintate de persoane care se află în procedură de extrădare. A fost redus termenul pentru interviul solicitantului 

de azil, care nu va depăși 10 zile de la depunerea cererii sau începerea procedurii rapide. Anterior acest termen era de 21 de zile de la data 

depunerii cererii. La fel au fost modificate termenele de examinare a deciziilor de respingere a cererii de azil, care fac obiectul procedurii 

rapide. Totodată, în cazul deciziei de respingere a cererii de azil, aceasta poate fi atacată pe calea contenciosului administrativ, fără 

procedură prealabilă, în termen de 5 zile lucrătoare de la data comunicării. Instanța de judecată va soluționa cauza de contencios 

administrativ în termen de 30 de zile calendaristice, iar hotărârea instanței de judecată privind menținerea sau anularea deciziei de 

respingere a cererii de azil, care face obiectul procedurii rapide, va putea fi atacată cu apel la Curtea de Apel, în termen de 5 zile lucrătoare. 

4. În același timp, prin Legea nr.297/2024 pentru modificarea unor acte normative (privind procedura de azil) au fost transpuse: 

- art. 20 alin. (3) și (4) din Directiva 2011/95/UE a Parlamentului European și a Consiliului din 13 decembrie 2011 privind 

standardele referitoare la condițiile pe care trebuie să le îndeplinească resortisanții țărilor terțe sau apatrizii pentru a putea beneficia de 

protecție internațională, la un statut uniform pentru refugiați sau pentru persoanele eligibile pentru obținerea de protecție subsidiară și la 

conținutul protecției acordate, publicată în Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 337/9 din 20 decembrie 2011, CELEX: 32011L0095; 

- art. 2 lit. (d), art. 4 alin. (1), art. 6, 18, art. 23 alin. (3), art. 24 alin. (1) și (3), art. 26, art.31 alin. (8), art. 32 alin. (1), art. 36,  art. 

37 alin. (2) și (3), art. 38 alin. (1) și (2), art. 39 alin. (2)–(4) și Anexa I din Directiva 2013/32/UE a Parlamentului European și a Consiliului 

din 26 iunie 2013 privind procedurile comune de acordare și retragere a protecției internaționale, publicată în Jurnalul Oficial al Uniunii 

Europene L 180/60 din 29 iunie 2013, CELEX: 32013L0032; 

- art. 2 lit. (g) și (k), art. 6 alin. (2), art. 8, art. 9 alin. (1) și (3), art. 10 alin. (4), art. 13, art.17 alin. (1), (3) și (5), art. 19, art. 20 

alin. (1) și (6), art. 21, art. 22 alin. (1)–(3), art. 25 din Directiva 2013/33/UE a Parlamentului European și a Consiliului din 26 iunie 2013 

de stabilire a standardelor pentru primirea solicitanților de protecție internațională, publicată în Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 

180/96 din 29 iunie 2013, CELEX: 32013L0033. [Clauza de armonizare introdusă prin LP297 din 26.12.24, MO8-10/16.01.25 art.21; în 

vigoare 16.01.25]. 

5. A fost modificată Hotărârea Guvernului nr. 21/2023 privind acordarea protecției temporare persoanelor strămutate din Ucraina. 

În temeiul articolului 381 alin. (3) din Legea nr. 270/2008 privind azilul în Republica Moldova (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 

2009, nr. 53-54, art. 145), fiind operate modificări la termenul de acordare a protecției temporare persoanelor strămutate din Ucraina 

aceasta fiind prelungită pentru o perioadă de un an, până la data de 1 martie 2025.  



6. În cadrul proiectului „SCOP - Sprijin pentru îmbunătățirea complexă a managementului migrației și al frontierelor în Moldova”, 

implementat de către ICMPD în parteneriat cu Oficiul Federal German pentru Migrație și Refugiați, de către experții IT au fost evaluate 

necesitățile de digitalizare și stadiul actual al TIC al IGM. Totodată, au fost prezentați termenii de referință pentru noul Sistem 

Informațional al IGM și elaborat Conceptul SI al IGM. În anul 2024, cu suportul Organizației Internaționale pentru Migrație (OIM), a 

fost întreprinsă o revizuire fundamentală a Caietului de sarcini al noului Sistem Informațional „Migrație”, în scopul asigurării unei alinieri 

perfecte la standardele internaționale și la cele mai avansate cerințe tehnologice. Această ajustare strategică nu doar că răspunde nevoilor 

specifice ale gestionării migrației, dar contribuie și la consolidarea unei infrastructuri digitale de ultimă generație, capabilă să facă față 

provocărilor complexe ale fluxurilor migraționale. 

7. În scopul consolidării procesului de monitorizare a fluxurilor migraționale, în perioada de referință au fost renovate și dotate cele 

6 oficii de înregistrare a străinilor din subordinea IGM, amplasate pe linia administrativă. Cu suportul OIM din cele 6 oficii 4 au fost 

dotate cu 4 containere modulare noi, 2 oficii fiind operaționalizate cu echipament tehnic necesar, la fel au fost efectuate lucrări de reparație 

și renovare, asigurând buna funcționare a acestora. De asemenea, pentru a facilita accesul a fost identificată o cale nouă de acces prin 

segmentul transnistrean, fiind instituit un nou Oficiu de evidență a străinilor. 

8. Inspectoratul General pentru Migrație a beneficiat de suportul partenerilor de dezvoltare în scopul revizuirii și  modernizării 

pagini oficiale a IGM. La etapa actuală au fost efectuate modificări estențiale la interfața paginii web a IGM prin includerea noii rubrici 

„Protecția temporară”, unde se regăsește informația ce ține de condițiile și subiecții acestei forme de protecție. De asemenea în 2024 - 

pagina web a IGM a fost modernizată integral, oferind utilizatorilor o interfață intuitivă, funcționalități îmbunătățite cu un acces rapid la 

informațiile esențiale, îmbunătățind astfel eficiența interacțiunii cu serviciile IGM. 

9. Angajații Inspectoratului General pentru Migrație au participat la instruiri în cadrul operațiunii Hotspot, și la 3 exerciții practice 

privind aplicarea mijloacelor speciale (Body Cuff) în cadrul instruirii pentru escortărea forțată a străinilor, fiind instruiți total 32 angajați 

IGM. În perioada 14.10-17.10.2024, 10 angajați din cadrul IGM au participat la instruirea experților în escortare, desfășurată în cadrul 

Activității a 8-a „Organizarea de seminare de formare pentru funcționarii autorităților competente din Moldova, Ucraina, Georgia și 

Azerbaidjan în Letonia” din cadrul proiectului ,,Continuarea activităților posturilor de ofițeri de legătură ai poliției de frontieră de stat în 

Georgia, Ucraina, Moldova și Azerbaidjan”, a Poliției de Frontieră de Stat a Letoniei, care s-a desfășurat în Letonia. 



10. În luna octombrie 2024, a fost examinat și avizat proiectul Ordinului comun cu privire la aprobarea Regulamentului de 

organizare și funcționare a Grupului comun de analiză a riscurilor la nivel național în domeniul combaterii criminalității transfrontaliere, 

a traficului de ființe umane și migrației ilegale  din care face parte și IGM. 

11. La 20.08.2024, a fost semnat Acordul de colaborare între Inspectoratul General pentru Migrație și Inspectoratul de Stat al 

Muncii, care va servi drept mecanism de combatere a încălcărilor privind regulile de plasare în câmpul muncii a cetățenilor străini sau 

apatrizilor, precum și asigurarea schimbului de informații instituționale. 

12. La data de 31 decembrie 2024, a fost semnat Acordul de cooperare între Inspectoratul General al Migrației (IGM) și 

Inspectoratul General al Poliției de Frontieră (IGPF), fiind un pas esențial în consolidarea colaborării între cele două instituții. Acordul 

are drept scop principal îndeplinirea eficientă a atribuțiilor specifice fiecărei entități în contextul gestionării integrate a frontierei și 

reglementării fluxurilor migraționale. În plus, acesta vizează asigurarea unui schimb rapid și eficient de informații, esențiale pentru 

coordonarea activităților și pentru întărirea securității naționale și transfrontaliere. 

13. Întru realizarea HG nr. 634/2012 autoritățile care sunt membre a GTL privind elaborarea Profilului Migrațional Extins cu 

coordonarea IGM, au elaborat și plasat pe pagina oficială 3 ediții ale PME și a Compendiului statistic. 

14. În urma ședințe comune între IGM și Centrul de Drept al Avocaților în contextul elaborării Studiului privind capacitatea 

sistemului de azil din Republica Moldova, pentru a identifica dificultățile și a oferi recomandări pentru îmbunătățirea cadrului legislativ 

și de politici, în conformitate cu standardele europene, internaționale și abordările sensibile la dimensiunea de gen, în anul 2024 a fost 

realizat studiul privind capacitatea sistemului național de azil în Republica Moldova, care a fost publicat pe pagina oficială a IGM și 

CDA. 

15. În scopul promovării diversității culturale, a procesului de integrare și al identificării beneficiilor comune, al prevenirii 

intoleranței/xenofobiei, al asigurării respectării ordinii publice și securității naționale, pe parcursul anului 2024 Centrele de integrare ale 

IGM, fiind  au acordat cca 14000 consultații pentru migranți privind posibilitatea de aplicare la activitățile și programele de integrare în 

Republica Moldova. La fel au fost organizate și desfășurate 112 sesiuni educaționale și de conștientizare în rândul străinilor și a 

populației:   

- 17 sesiuni informative în școli (1171 copii, inclusiv 455 copii străini informați);    

- 8 sesiuni informative în instituții de învățământ superior și profesional tehnic cu participarea a (cca 403 studenți);   

- 51 sesiuni de informare în cadrul Campaniei „Alege Singur!” (cca 1800 liceeni participanți);   



- 7 Sesiuni de acomodare socioculturală (cca 90 de străini cu copii consultați);     

- 29 Sesiuni informative pentru refugiați (cca 1000 persoane consultate).  

IGM a susținut 32 evenimente culturale pentru promovarea incluziunii la nivel național și regional, printre cele mai importante au 

fost: Ziua Europei, Ziua Cămășii Ucrainene, Festivalul Diaspora, Picnicul solidarității cu refugiații, Ziua Mondială a Refugiaților, Gusto-

Hora, Casa Mare - O zi în parc, Ziua Internațională a Migranților, Maratonul „Fiecare etapă contează” etc.  Pentru 123 de străini au fost 

întocmite fișe de evaluare și stabilite necesitățile specifice de integrare, dintre care 13 apatrizi, iar 108 străini au solicitat  activități de 

integrare și 13 străini au fost incluși în programe de integrare. 

16. Un accent deosebit a fost pus pe obiectivul specific „Consolidarea capacităților autorităților naționale implicate în gestionarea 

crizelor migraționale prin instruiri și simulări de situații”. În acest sens, IGM de comun cu IGPF, au organizat și desfășurat pe teritoriul 

raionului Vulcănești, exercițiul de simulare privind gestionarea unui aflux de străini la frontieră de stat ,,AFLUX-2024″, având ca scop 

testarea și îmbunătățirea capacităților angajaților din cadrul MAI în gestionarea situațiilor de fluxuri migraționale masive și a solicitanților 

de azil la frontieră. Astfel, în cadrul exercițiului au fost implicați 52 de angajați,  dintre care 16 angajați de gen feminin, care au acordat 

servicii psihologice și medicale esențiale străinilor implicați în exercițiu. 

17. În anul 2024 – IGM a fost dotat cu 20 de stații grafice Vision Box, cu suportul Misiunii Organizației Internaționale pentru 

Migrație în Moldova (OIM). La fel, cu suportul partenerilor de dezvoltare a fost posibilă îmbunătățirea infrastructurii Centrului de 

plasament temporar al străinilor, în cadrul Proiectului realizat în baza Memorandumului de colaborare între IGM și Asociația Obștească 

,,EzzyLink”. De asemenea, au fost achiziționate 3 truse medicale în scopul asigurării serviciilor medicale pentru străinii cazați, luați în 

custodie publică conform standardelor Uniunii Europene. A fost renovat și dotat cu echipament medical  Punctul medical din cadrul 

Centrului de plasament temporar pentru străini. 

18. În cadrul eforturilor de sprijinire a refugiaților din Ucraina în domeniul educației, Ministerul Educației și Cercetării, în 

colaborare cu UNICEF și UNHCR, în anul 2022 a creat Grupul de Lucru Inter-Agențial pentru Educația Refugiaților. Acest grup 

organizează întâlniri comune la sfârșitul fiecărei luni, la care sunt invitate părțile interesate, cu scopul de a raporta și discuta problemele 

identificate în cadrul procesului educațional al copiilor refugiați. În cadrul acestor întâlniri, se analizează situația curentă și se elaborează 

soluții concrete pentru a aborda cazurile și provocările cu care se confruntă copiii refugiați în accesul lor la educație. La 18 aprilie 2024 

Ministerul Educației și Cercetării a semnat Memorandumul de colaborare cu Organizația Internațională „People in Need” care prevede 

suport în incluziune educațională a refugiaților din Ucraina. 



19. Totodată, în 2024 - au fost încheiate 2 Acorduri de colaborare, în scopul conlucrării eficiente pentru facilitarea integrării 

străinilor în comunitățile locale, promovând diversitatea și coeziunea socială: 

1) Acord de colaborare interinstituțională între Direcția regională  Sud a IGM și Universitatea de Stat „Bogdan Petriceicu Hașdeu” 

din mun. Cahul, înregistrat sub nr. 5/3-45/2024;  

2) Acord de parteneriat între Muzeul de Istorie și Etnografie  din mun. Bălți și Direcția regională Nord a IGM, înregistrat sub nr. 

23/2024. 

12.  În ceea ce privește realizarea Obiectivului specific accesul la sănătate, educație pe piața forței de muncă a persoanelor 

strămutate din Ucraina, a PGFMAIS, acesta  va fi realizat în cadrul implementării Programului național privind integrarea etapizată, 

elaborat în anul 2024, care se preconizează să fi aprobat prin HG în I trimestru al anului 2025. În 2024, conform datelor Ministerului 

Educației și Cercetării - 3,153 de copii refugiați din Ucraina au frecventat instituțiile de învățământ din Republica Moldova. dintre aceștia, 

2,390 au fost înscriși în școli, iar 753 - în grădinițe. Totodată, cu referire la acest obiectiv, la 8 august 2024, a fost emis Ordinul MEC nr. 

1126, care introduce câteva completări și clarificări la Instrucțiunea privind integrarea copiilor refugiați din Ucraina și alte țări afectate 

de război în sistemul educațional. Instrucțiunea a fost trimisă tuturor Organelor locale de specialitate în domeniul învățământului general. 

Principalele completări  la Instrucțiune sunt următoarele: 

1) Școlile trebuie să admită copii ucraineni cu documentele scanate fără a fi confirmate la notar; 

2) În cazurile în care părinții sunt analfabeți (în special în cazul ucrainenilor de etnie romă), documentele de înscriere trebuie 

completate de un asistent școlar delegat de școală. 

3) În plus, Direcțiile de Învățământ raionale, în cooperare cu administrațiile locale, Agențiile Teritoriale de asistență Socială și 

Centrele de Sănătate Publică, trebuie să asigure monitorizare periodică în vederea evidenței copiilor neșcolarizați. Datele vor fi furnizate 

Ministerului Educației și Cercetării. 

14. Ministerul Educației și Cercetării a acordat o atenție deosebită învățământului superior și profesional-tehnic. Studenții refugiați 

din Ucraina, care doresc să fie admiși în instituțiile de învățământ superior din Republica Moldova, au beneficiat de sprijin special. În 

acest sens, a fost emis Ordinul privind admiterea studenților străini (nr. 1043 din 18 iulie 2024), care prevede următoarele: 

1) prioritizarea cetățenilor ucraineni pentru locurile bugetare în cadrul instituțiilor de învățământ superior din Republica Moldova. 

2) taxe și contracte de studii echivalente cu cele pentru cetățenii moldoveni pentru cetățenii Ucrainei care se înscriu la Universități 

pe bază de contract. 



Ultima prevedere a fost valabilă și pentru admiterea în Școlile profesionale, astfel încât cetățenii ucraineni să poată beneficia de 

aceleași condiții financiare favorabile. 
 

 

IV. Raport tabelar: 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 Obiectivul general 1.  Reglementarea fluxului migrațional în beneficiul țării și al migrantului 

1. 1.1. Cadrul 

normativ 

consolidat, 

până la 

sfârșitul anului 

2025, în ceea 

ce ține de 

admisia și 

reglementarea 

șederii, 

îndepărtarea 

străinilor 

1.1.1. 

Expertizarea 

cadrului 

normativ 

regulator (Legea 

nr. 200/2010 

privind regimul 

străinilor în 

Republica 

Moldova) și 

elaborarea unei 

legi noi 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată și 

remisă 

Parlamentul

ui 

100,0 Bugetul de 

stat  

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

Organizația 

Internațională 

pentru Migrație  

Nerealizat 

 

Cadrul normativ a fost expertizat. 

Redacția nouă a proiectului de lege care 

reglementează regimul străinilor conține norme 

privind gestionarea proceselor migraționale din 

Republica Moldova, actualizat și ajustat 

conform prevederilor Directivelor UE în 

domeniul migrației. 

Proiectul de lege urmează a fi aprobat de 

Guvern. 

1.1.2. 

Modificarea 

cadrului 

normativ în 

vederea 

reglementării 

scopului 

străinului care 

solicită 

stabilirea cu 

reședință în 

Republica 

Moldova 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată și 

remisă  

Parlamentul

ui 

 –/în 

limitele 

bugetului 

alocat 

Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne;   

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Ministerul Justiției 

 Nerealizat 

 

Reglementarea scopului străinului care solicită 

stabilirea cu reședință în Republica Moldova 

este prevăzută în noul proiect de act normativ 

privind regimul străinilor pe teritoriul RM, aflat 

la  procedură de  avizare externă și promovare. 

Nr. 

crt. 

 

Obiective 

specifice 

 

Acțiuni 

Indicatori de 

monitorizare 

Costuri de 

implementare 

(mii lei) 

Sursă de 

finanțare 

Termen 

de 

realizare 

 

Instituție 

responsabilă 

 

Parteneri 

Progres înregistrat 
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1.1.3. 

Elaborarea 

proiectului 

actului normativ 

pentru stabilirea 

facilităților care 

vor fi acordate 

studenților 

străini, a 

condițiilor 

pentru 

continuarea 

șederii pe 

teritoriul țării 

după absolvirea 

și finalizarea 

studiilor 

superioare, 

postuniversitare 

din Republica 

Moldova 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată și 

remisă 

Parlamentul

ui 

–/în 

limitele 

bugetului 

alocat 

Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

I, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

 

Ministerul 

Educației și 

Cercetării 

Nerealizat 

1.1.4. 

Modificarea 

cadrului 

normativ 

privind luarea în 

custodie publică 

(Codul 

administrativ al 

Republicii 

Moldova nr. 

118/2018) 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată și 

remisă 

Parlamentul

ui 

8,00  

 

Bugetul de 

stat  

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul Justiției; 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

 

 Realizat 

Prin Legea nr. 287/2024 pentru modificarea 

unor acte normative au fost operate modificări 

și introduse noi prevederi legale privind 

procedura luării în custodie publică a străinilor. 

Publicată: 31.12.2024 în Monitorul Oficial Nr. 

564-568 art. 780. 

Prin Legea nr. 223/2024 (Art. III Art. 62) au 

fost operate modificări la Codul administrativ 

nr. 116/2018. 

1.1.5. 

Modificarea 

Hotărârii 

Guvernului 

634/2012 cu 

privire la 

aprobarea Listei 

indicatorilor și a 

Șablonului 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată 

29,00  

 

–/bugetul 

autoritățilo

r implicate 

Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne (Inspectoratul 

General pentru 

Migrație, 

Inspectoratul General 

al Poliției de 

Frontieră, Centrul 

pentru Combatere a 

Centrul 

Internațional 

pentru 

Dezvoltarea 

Politicilor de 

Migrație  

Nerealizat 

 

La 06.07.2023 a fost organizat și desfășurat 

Atelierul comun de lucru între IGM și ICMPD 

cu privire la ajustarea indicatorilor statistici la 

standardele Oficiului de Statistică al UE. 

În luna noiembrie 2024 s-a desfășurat ședința 

de lucru cu invitarea membrilor GTL 
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Profilului 

Migrațional 

Extins al 

Republicii 

Moldova, în 

scopul ajustării 

indicatorilor 

statistici la 

standardele 

Oficiului de 

Statistică al 

Uniunii 

Europene 

Traficului de 

Persoane); 

Biroul Național de 

Statistică; 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Ministerul Educației 

și Cercetării;  

Agenția Servicii 

Publice; 

Ministerul Afacerilor 

Externe. 

responsabili de elaborarea PME al RM în 

scopul revizuirii Listei indicatorilor și a 

șablonului PME al RM și înaintarea către 

DPDMIFSMA a propunerilor de modificare a 

HG 634/2012. 

Indicatorii statistici fiind revizuiți și actualizați 

conform standardelor UE, urmând să să fie 

avizații de toate autoritățile implicate în proces. 

2 1.2. 

Asigurarea, 

până în anul 

2023, a 

procesului de 

reorganizare 

instituțională a 

Biroului 

migrație și azil 

1.2.1. 

Elaborarea 

hotărârii 

Guvernului 

privind 

organizarea și 

funcționarea 

Inspectoratului 

General pentru 

Migrație al 

Ministerului 

Afacerilor 

Interne 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată 

–/în limita 

bugetului 

alocat 

Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

IV,  2022 

Ministerul Afacerilor 

Interne; 

Ministerul Finanțelor 

 Realizat 

 

Aprobată prin HG nr.16/2023 privind 

organizarea și funcționarea Inspectoratului 

General pentru Migrație al Ministerului 

Afacerilor Interne. 

 1.2.2. 

Modificarea 

Hotărârii 

Guvernului  

nr. 1187/2010 

cu privire la 

implementarea 

Ghișeului unic 

de documentare 

a străinilor ca 

rezultat al 

reorganizării 

instituționale 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată 

–/în limita 

bugetului 

alocat 

Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

II,  2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

 

 Realizat 

 

Aprobată în ședința Guvernului din data de 30 

august 2023, prin Hotărârea Guvernului 

nr.627/2023 pentru modificarea Hotărârii 

Guvernului nr. 1187/2010 cu privire la 

implementarea Ghișeului unic de  documentare 

a străinilor. 
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1.2.3. 

Asigurarea 

recrutării și 

angajării 

funcționarilor 

publici în urma 

reorganizării 

instituționale 

Număr de 

funcționari 

publici 

angajați 

potrivit 

statelor de 

personal 

77.974 Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

IV, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

Organizația 

Internațională 

pentru Migrație; 

Centrul 

Internațional 

pentru 

Dezvoltarea 

Politicilor de 

Migrație  

Realizat 

Urmare a definitivării procesului de 

reorganizare a Inspectoratului General pentru 

Migrație, au fost aprobate statele de personal 

ale IGM și asigurată procedura de recrutare și 

angajare a efectivului. 

Total efectiv conform statelor de personal: 247 

unități  

Pe listă: 240 angajați. 

În proces de angajare: 2 persoane. 

Moratoriu: 5 funcții. 

1.2.4. 

Asigurarea 

instruirii 

personalului 

nou-angajat 

Număr de 

funcționari 

publici 

instruiți 

37,00 Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Academia de Poliție 

„Stefan cel Mare”) 

 În proces de realizare 

Total instruiți 45 % din angajații care au activat 

în perioada  semestru I anul 2023. Totodată, 25 

ofițeri din cadrul IGM care până la moment nu 

dispun de pregătire profesională inițială 

urmează să parcurgă programul de formare 

profesională inițială ofițeri și subofițeri care 

este desfășurat în cadrul Academiei „Ștefan cel 

Mare”. 

Pe parcursul anului 2024 au urmat programul 

de formare profesională inițială în cadrul 

cursurilor de formare inițială organizate de 

Academia „Ștefan cel Mare” 11 angajați. 

Totodată, 29,1% din totalul efectivului nou 

angajat în anul 2024 (24 ofițeri) au parcurs 

cursul de specializare „migrație și azil” 

desfășurat în incinta Academiei „Ștefan cel 

Mare”. 

1.2.5. 

Elaborarea/reviz

uirea 

procedurilor de 

operare standard 

instituționale ca 

rezultat al 

Procedurile 

de operare 

standard 

revizuite/apr

obate 

–/în limita 

bugetului 

alocat 

Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

III, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

 Realizat 

 

Procedurile de operare standard au fost 

revizuite/aprobate.  

Au fost elaborate și aprobate 4 Proceduri 

operaționale standard (POS) pe domeniul 
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reorganizării 

instituționale 

azilului și protecției temporare și 4 POS pe 

domeniul combaterii șederii ilegale a străinilor. 

1.2.6. 

Asigurarea 

logistică a 

funcționarilor 

publici nou-

angajați în urma 

reorganizării  

Personal 

nou-angajat 

dotat  

100,00 Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

II, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

 Realizat 

 

Personalul nou-angajat a fost dotat cu tehnică 

de calcul și strictul necesar pentru desfășurarea 

eficientă a atribuțiilor de serviciu. 

3 1.3. 

Reingineria și 

optimizarea a  

8 servicii 

publice din 

totalul de  

16 ale  

Inspectoratului 

General pentru 

Migrație 

acordate 

străinilor până 

în anul 2025 

 

1.3.1. 

Modificarea 

Hotărârii 

Guvernului nr. 

1401/2007 

privind 

aprobarea 

Concepției 

Sistemului 

informațional 

integrat 

automatizat 

„Migrație și 

azil” 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată 

250,00 Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Serviciul Tehnologii 

Informaționale) 

 

 

Agenția de 

Guvernare 

Electronică  

Realizat 

 

La 21.08.2023 în cadrul ședinței de Guvern a 

fost aprobată HG nr.618/2023 cu privire la 

aprobarea Conceptului Sistemului 

informațional „Migrație”. 

1.3.2. 

Elaborarea 

proiectului de 

hotărâre a 

Guvernului cu 

privire la 

aprobarea 

Regulamentului 

de utilizare a 

Sistemului 

informațional 

automatizat 

„Migrație” 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată 

În limita 

bugetului 

aprobat 

Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Serviciul Tehnologii 

Informaționale) 

 

 

Agenția de 

Guvernare 

Electronică  

În proces de realizare 

 

Proiectul Regulamentului privind organizarea 

și funcționarea Sistemului Informațional 

„Migrație” a fost elaborat.  

În cursul anului 2024, nu s-au realizat acțiuni 

semnificative în vederea promovării 

proiectului de hotărâre, din cauza lucrului ce 

ține de  ajustarea caietului de sarcini, ceea ce a 

necesitat o reevaluare detaliată a cerințelor 

tehnice și administrative. Aceste ajustări sunt 

esențiale și imperative pentru a garanta o 

implementare eficientă și conformă cu 

standardele necesare. 
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1.3.3. Analiza 

proceselor de 

business 

existente ale 

Inspectoratul 

General pentru 

Migrație (AS 

IS) și descrierea 

proceselor de 

business 

optimizate (TO 

BE), cu 

elaborarea 

caietului de 

sarcini 

Caiet de 

sarcini 

elaborat 

1.000 Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

II, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Serviciul Tehnologii 

Informaționale) 

Organizația 

Internațională 

pentru Migrație; 

Centrul 

Internațional 

pentru 

Dezvoltarea 

Politicilor de 

Migrație 

Realizat 

În cadrul proiectului „SCOP - Sprijin pentru 

îmbunătățirea complexă a managementului 

migrației și al frontierelor în Moldova”, 

implementat de către ICMPD în parteneriat cu 

Oficiul Federal German pentru Migrație și 

Refugiați, de către experții IT au fost evaluate 

necesitățile de digitalizare și stadiul actual al 

TIC al IGM, totodată au fost prezentați termenii 

de referință pentru noul Sistem Informațional al 

IGM și elaborat Conceptul SI al IGM. 

În anul 2024, cu suportul Organizației 

Internaționale pentru Migrație (OIM), a fost 

întreprinsă o revizuire fundamentală a 

Caietului de sarcini al noului Sistem 

Informațional „Migrație”, în scopul asigurării 

unei alinieri perfecte la standardele 

internaționale și la cele mai avansate cerințe 

tehnologice. Această ajustare strategică nu doar 

că răspunde nevoilor specifice ale gestionării 

migrației, dar contribuie și la consolidarea unei 

infrastructuri digitale de ultimă generație, 

capabilă să facă față provocărilor complexe ale 

fluxurilor migraționale. 

1.3.4. 

Modificarea 

cadrului 

normativ 

privind 

digitalizarea 

proceselor de 

prestare a 

serviciilor 

acordate 

străinilor 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată 

1.500 Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

III, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Serviciul Tehnologii 

Informaționale) 

Agenția de 

Guvernare 

Electronică; 

Agenția Servicii 

Publice 

Nerealizat 

Promovarea proiectului de hotărâre urmează a 

fi realizată după finalizarea procesului de 

digitalizare a serviciilor prestate de către IGM. 

IGM se confruntă cu incertitudini legate de 

tipologia reglementărilor ce trebuie adaptate 

sau actualizate în urma implementării noilor 

tehnologii, esențiale pentru eficientizarea 

gestionării migrării și integrării sistemului 

informațional digitalizat. Astfel, este imperativ 

ca IGM să primească sprijin și orientare în acest 

sens. 
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1.3.5. Dotarea 

cu echipament 

tehnic privind 

preluarea 

datelor 

biometrice, 

dispozitive de 

citire a actelor 

de identitate și 

dispozitive de 

verificare a 

autenticității 

documentelor de 

călătorie 

Echipament 

tehnic 

procurat, 

instalat și 

funcțional 

10.800 

 

 

 

 

6.715 

Surse 

financiare 

externe 

(Organizația 

Internațional

ă pentru 

Migrație, 

Înaltul 

Comisariat 

pentru 

Refugiați  al 

Națiunilor 

Unite); 

bugetul de 

stat 

Trimestrul 

I, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Serviciul Tehnologii 

Informaționale), 

 

Agenția de 

Guvernare 

Electronică; 

Organizația 

Internațională 

pentru Migrație;  

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor Unite 

pentru Refugiați 

Realizat 

Prin asistența Uniunii Europene și Organizația 

Internațională pentru Migrație (OIM), în cadrul 

proiectului „Supporting Protection, Transit, 

Voluntary and Informed Return and 

Reintegration of Eastern Partnership Citizens 

and Third Country Nationals affected by the 

conflict in Ukraine”, IGM a fost dotat cu  21 de 

cititoare de documente de identitate 

(Document readers 3M/Generalto), orientate 

pentru dezvoltarea capacităților și sprijinului 

operațional pentru IGM. Echipamentul donat 

permite să analizeze instantaneu și în timp real 

autenticitatea unui volum mare de acte a 

străinilor, calitatea imaginii feței, a amprentelor 

digitale și a semnăturilor persoanelor, 

facilitând identificarea soluțiilor de protecție, 

colectare și păstrare a datelor procesate, în 

conformitate cu standardele internaționale.  

4 1.4. 

Îmbunătățirea 

infrastructurii 

fizice cu cel 

puțin 50% în 

vederea 

facilitării 

accesului 

solicitanților, 

inclusiv al 

celor cu 

dezabilități, în 

etate și cu 

nevoi speciale 

1.4.1. 

Pregătirea 

documentației 

necesare pentru 

construcția 

noului sediu 

destinat 

autorității 

competente 

pentru străini 

 

Autorizații 

elaborate și 

aprobate  

În limita 

bugetului 

aprobat 

Bugetul de 

stat; 

surse 

financiare 

externe în 

baza 

Memorandu

mului de 

înțelegere 

dintre 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne și 

Înaltul 

Comisariat 

pentru 

Refugiați  al 

Națiunilor 

Unite 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

 

 Realizat  

 

Certificatul de urbanism a fost autorizat pentru 

edificiu amplasat pe str. București nr. 32. 

După evaluarea imobilului a fost efectuată 

expertiza privind standardele de conformitate a 

infrastructurii imobilului situat pe strada 

București 30.  

IGM este în așteptarea Certificatului de 

urbanism pentru inițierea lucrărilor de 

construcție. 
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1.4.2. 

Elaborarea 

proiectului 

privind 

construcția 

noului edificiu 

al autorității 

competente 

pentru străini 

Proiect 

elaborat 

În limitele 

bugetului 

aprobat 

Bugetul de 

stat 

 

Trimestrul 

II, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

 Realizat 

Cu sprijinul partenerilor externi de dezvoltare 

OIM și UNHCR a fost elaborată Schița de 

proiect a noului sediu IGM, coordonată cu 

Ministerul Culturii referitor la clădirile istorice 

aferente teritoriului din strada București nr.30 

și 32. 

Totodată, în anul 2024, Inspectoratul General 

pentru Migrație (IGM) s-a concentrat pe 

identificarea și atragerea de fonduri externe 

pentru a asigura continuitatea obiectivelor 

strategice ce țin de consolidarea infrastructurii.  

1.4.3. 

Construirea unui 

nou sediu 

destinat 

autorității 

competente 

pentru străini, în 

scopul unificării 

prestării 

serviciilor 

pentru străini, 

inclusiv dotarea 

tehnică a 

sediului 

Sediul nou 

construit și 

dotat 

5.000 

 

 

180.000  

 

Din bugetul 

de stat; 

din surse 

externe (în 

baza 

Memorandu

mului de 

înțelegere 

dintre 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne și 

Înaltul 

Comisariat 

pentru 

Refugiați  al 

Națiunilor 

Unite)  

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor Unite 

pentru Refugiați 

În proces de realizare 

 

La moment, are loc definitivarea documentației 

de proiect cu ulterioara selectare a agentului 

economic pentru reconstrucția/construcția 

sediului nou conform proiectului și ulterioara 

dotare cu tehnică necesară (teh. calcul, 

mobilier, utilaj, etc.) 

 

1.4.4. 

Identificarea 

unor noi căi de 

acces prin 

segmentul 

transnistrean și 

instituirea unui 

nou oficiu de 

evidență a 

străinilor  

Locație 

identificată 

și punct 

creat 

1.500 

 

Bugetul de 

stat 

 

 

Trimestrul 

I, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

 

 

Biroul  

politici de 

reintegrare 

 

Realizat 

 

Localitatea Gura Bâcului este noua locație 

identificată de acces prin segmentul 

transnistrean, punct creat și dotat cu container 

nou modular, pentru asigurarea gestionării 

fluxurilor de străini din zonă. 
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1.4.5. 

Renovarea/dotar

ea celor 6 

posturi 

administrative 

de pe segmentul 

transnistrean 

6 oficii 

renovate și 

dotate 

2.100 Bugetul de 

stat 

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor Unite 

pentru Refugiați 

Realizat 

 

Cu suportul OIM, IGM a fost dotat cu 4 

containere noi modulare care au fost repartizate 

pe linia administrativă la următoarele oficii: 

• Oficiul nr. 1 Sănătăuca;   

• Oficiul nr. 3 Criuleni;  

• Oficiul nr. 4 s. Pîrîta; 

• Oficiul nr. 5 Gura Bâcului. 

Oficiile nr.2 și nr.6 au fost operaționalizate cu 

echipament tehnic necesar, la fel au fost 

efectuate lucrări de reparație și renovare, 

asigurând buna funcționare a acestora. 

5 1.5. Sporirea 

nivelului de 

vizibilitate în 

cadrul 

platformelor 

de cooperare 

privind 

condițiile de 

intrare, ședere 

și ieșire în/din 

Republica 

Moldova 

1.5.1. 

Informarea 

cetățenilor 

străini cu privire 

la posibilitățile 

de migrare 

legală, 

drepturile și 

obligațiile lor pe 

teritoriul țării 

Număr de 

campanii de 

informare 

realizate 

anual 

70,00 

–/bugetul 

autoritățilo

r implicate 

Bugetul de 

stat  

 

 

Trimestrul 

IV, 2025  

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Inspectoratul General 

al Poliției de 

Frontieră) 

Ministerul 

Afacerilor 

Externe  

În proces de realizare 

 

În scopul informării cetățenilor străini cu 

privire la posibilitățile de migrare legală, 

drepturile și obligațiile lor pe teritoriul țării, 

IGM a organizat și desfășurat 1 conferință de 

presă dedicată în mod special  persoanelor 

strămutate din Ucraina pe teritoriul RM.  

În această ordine de idei, IGM a organizat și 

desfășurat 57 de sesiuni de informare pentru 

reprezentanții autorităților administrației 

publice centrale și locale și ai societății civile 

privind aplicarea protecției temporare în 

Republica Moldova. 

De asemenea, în anul 2024 au fost desfășurate 

8 campanii informative în instituțiile de 

învățământ superior și profesional tehnic din 

Republica Moldova, la care au participat cca 

403 studenți, fiind informați cu  referire la 

regimul de ședere al străinilor și facilitarea 

integrării cu succes în Republica Moldova cu 

respectarea termenelor de ședere legală, etc. 
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1.5.2. 

Implementarea 

programelor de 

informare și 

consiliere a 

migranților pe 

parcursul 

întregului proces 

migrațional 

Număr de 

programe de 

informare 

60,00 

–/bugetul 

autoritățilo

r implicate 

Bugetul de 

stat  

 

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne (Inspectoratul 

General pentru 

Migrație) 

 

Ministerul 

Afacerilor 

Externe  

În proces de realizare 

 

Pe parcursul anului 2023 au fost organizate 42 

seminare/activități de informare organizate în 

funcție de regiuni și  grupurile țintă. 

La fel, în scopul promovării protecției 

temporare ca formă de protecție sigură și 

rapidă, au fost elaborate, tipărite și distribuite 

35.400 de materiale în patru limbi de 

comunicare accesibile, inclusiv în punctele de 

trecere a frontierei de stat. De asemenea, a fost 

elaborată, actualizată și publicată lista  cu 

întrebări frecvente parvenite în adresa IGM, în 

4 limbi de comunicare: română, ucraineană, 

rusă și engleză. 

Pe parcursul anului 2024 prin intermediul 

Centrelor de integrare a străinilor ale IGM au 

fost acordate cca 14000 consultații pentru 

migranți privind posibilitatea de aplicare la 

activitățile și programele de integrare în 

Republica Moldova.  

Totodată, au fost organizate: 

• 112 sesiuni educaționale și de conștientizare 

în rândul străinilor și a populației; 

• 17  sesiuni informative în școli (1171 copii, 

inclusiv 455 copii străini informați); 

• 8 sesiuni informative în instituții de 

învățământ superior și profesional tehnic cu 

participarea a (cca 403 studenți); 

• 51 sesiuni de informare în cadrul Campaniei 

„Alege Singur!” (cca 1800 liceeni participanți); 

• 7  sesiuni de acomodare socioculturală (cca 

90 de străini cu copii consultați); 

• 29   sesiuni informative pentru refugiați (cca 

1000 persoane consultate). 

Organizate și desfășurate 32 evenimente 

culturale pentru promovarea incluziunii la nivel 



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

național și regional (Ziua Europei, Ziua 

Cămășii Ucrainene, Festivalul Diaspora, 

Picnicul solidarității cu refugiații, Ziua 

Mondială a Refugiaților, Gusto-Hora, Casa 

Mare - O zi în parc, Ziua Internațională a 

Migranților, Maratonul „Fiecare etapă 

contează” etc.). 

Pentru 123 de străini au fost întocmite fișe de 

evaluare și stabilite necesitățile specifice de 

integrare, dintre care 13 apatrizi. 

De asemenea, 108 străini au solicitat  activități 

de integrare și 13 străini au fost incluși în 

programe de integrare. 

1.5.3. 

Modernizarea 

paginii web 

guvernamentale 

a Inspectoratului 

General pentru 

Migrație în 

scopul 

informării 

străinului 

referitor la 

serviciile 

acordate 

Pagina web 

guvernament

ală 

modernizată 

500,0 

 

Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

II, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne (Inspectoratul 

General pentru 

Migrație, Serviciul 

Tehnologii 

Informaționale) 

Organizația 

Internațională 

pentru Migrație 

Realizat 

IGM a beneficiat de suportul partenerilor de 

dezvoltare în scopul revizuirii și  modernizării 

pagini oficiale a IGM. 

La etapa actuală au fost efectuate modificări 

estențiale a interfeței paginii web a IGM prin 

includerea noii rubrici „Protecția temporară”, 

unde se regăsește informația ce ține de 

condițiile și subiecții acestei forme de protecție. 

În 2024 - pagina web a IGM a fost modernizată 

integral, oferind utilizatorilor o interfață 

intuitivă, funcționalități îmbunătățite cu un 

acces rapid la informațiile esențiale, 

îmbunătățind astfel eficiența interacțiunii cu 

serviciile IGM. 

1.5.4. 

Dezvoltarea 

Centrului de 

apel al 

Inspectoratul 

General pentru 

Migrație prin 

determinarea 

metodei de 

Centrul de 

apel, dotat și 

funcționabil 

(dezvoltare 

SOFT) 

200,0 Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

III, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Serviciul Tehnologii 

Informaționale)  

Organizația 

Internațională 

pentru Migrație 

Realizat 

 

Cu suportul OIM, Centrul de apel a fost utilat 

cu un SOFT dezvoltat în acest sens, de 

asemenea, au fost identificați 5 consilieri care 

oferă consultații telefonice pe tot spectrul de 

întrebări parvenite de la solicitanți.  
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comunicare cu 

beneficiarii 

solicitanți și 

străini referitor 

la drepturi, 

obligații, 

determinarea 

statutului 

La fel, a fost inițiată procedura de procurare a 

echipamentului precum și a mobilierului 

necesar dotării CA. 

Totodată, au fost contractați 2 experți pe partea 

de comunicare și pe partea de ajustare a 

conținutului informațional   pentru pagina web. 

6 1.6. 

Consolidarea 

mecanismului 

de prevenire și 

combatere a 

șederii ilegale 

a străinilor, 

precum și a 

îndepărtării 

acestora până 

în anul 2025 

1.6.1. 

Consolidarea 

sistemului de 

analiză a 

riscurilor și 

elaborarea 

produselor 

analitice bazate 

pe Modelul 

comun integrat 

de analiză a 

riscurilor 

Modelul 

comun 

integrat de 

analiză a 

riscurilor 

implementat; 

200,0 

 

Bugetul de 

stat  

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Inspectoratul de 

Management 

Operațional) 

 

Centrul 

Internațional 

pentru 

Dezvoltarea 

Politicilor de 

Migrație  

Nerealizat  

  

rapoarte 

analitice de 

evaluare a 

riscurilor 

elaborate 

Realizat 

Elaborarea Raportului Analitic privind 

evaluarea si analiza riscurilor în domeniul 

migrației și azilului pentru anul 2022 (ed. 

2023).  

De asemenea, au fost elaborate 3 Note analitice 

cu privire la evaluărea riscurilor în domeniul 

migrației și azilului. 

1.6.2. 

Dezvoltarea 

capacităților de 

investigații 

speciale a 

autorităților 

implicate, 

adaptat la 

evoluția 

indicatorilor de 

migrație 

înregistrați 

Număr de 

funcționari 

instruiți 

200,0 

 

Bugetul de 

stat  

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Inspectoratul General 

al Poliției de 

Frontieră, 

Inspectoratul General 

de Poliție) 

 Realizat 

Pe parcursul anului 2023, angajații IGM au 

participat la instruiri în cadrul operațiunii 

Hotspot, și la 3 exerciții practice privind 

aplicarea mijloacelor speciale (Body Cuff) în 

cadrul instruirii pentru escortărea forțată a 

străinilor. 

Total instruiți 32 angajați IGM. 

În anul 2024, 10 angajați din cadrul IGM au 

participat la instruirea experților în escortare, 

desfășurată în cadrul Activității a 8-a 

„Organizarea de seminare de formare pentru 

funcționarii autorităților competente din 

Moldova, Ucraina, Georgia și Azerbaidjan în 

Letonia” din cadrul proiectului ,,Continuarea 

activităților posturilor de ofițeri de legătură ai 
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poliției de frontieră de stat în Georgia, Ucraina, 

Moldova și Azerbaidjan”, a Poliției de 

Frontieră de Stat a Letoniei, care s-a desfășurat 

în Letonia. 

1.6.3. 

Monitorizarea 

activității 

agenților 

economici de 

angajare în 

câmpul muncii,  

în vederea 

combaterii 

migrației 

ilegale/pseudo 

legalizării 

străinilor în 

Republica 

Moldova 

Număr de 

verificări 

efectuate și 

cazuri 

elucidate 

200,0 

–/bugetul 

autoritățilo

r implicate 

Bugetul de 

stat  

 

 

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne (Inspectoratul 

General pentru 

Migrație); 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale  

 

Serviciul de 

Informații și 

Securitate 

În proces de realizare 

Pe parcursul perioadei de referință au fost 

efectuate 16 operațiuni comune (grupe mixte) 

de prevenire și combatere a șederii ilegale a 

străinilor. 

Astfel, au fost constatate și documentate 242 

contravenții pentru încălcarea regulilor de 

ședere și de plasare în câmpul muncii. 

SIS a verificat solicitări de invitații (pentru 

acordarea unei vizei de intrarea a străinilor în 

RM) în privința a 1580 cetățeni străini, fiind 

perfectate avize negative în privința a 53 de 

străini originari din state cu risc migrațional 

sporit. 

Complementar, SIS a realizat verificări în 

privința a 390 de solicitanți de azil, dintre care 

39 solicitări au fost avizate negativ pe motiv că 

persoanele prezintă pericol pentru ordinea 

publică și securitatea națională. 

Totodată, de către angajații IGM au mai fost 

desfășurate măsuri speciale de investigații în 

vederea depistării cazurilor de ședere ilegală pe 

teritoriul Republicii Moldova, precum și a 

persoanelor anunțate în căutare, astfel fiind 

relevate și documentate 2551 cazuri de ședere 

ilegală a străinilor, fiind identificați 22 de 

străini anunțați în căutare națională/ 

internațională.  

1.6.4.  

Dezvoltarea 

mecanismelor 

de adoptare a 

deciziilor de 

Mecanism 

elaborat 

 

 

120,0 Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Inspectoratul General 

Serviciul de 

Informații și 

Securitate 

În curs de realizare 

În luna octombrie 2024, SIS a examinat și 

avizat proiectul Ordinului comun cu privire la 

aprobarea Regulamentului de organizare și 



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

prevenire și 

combatere a 

migrației ilegale 

bazate pe 

analiza 

factorilor de risc 

al Poliției de 

Frontieră, 

Inspectoratul General 

de Poliție, Centrul 

pentru Combaterea 

Traficului de 

Persoane)  

funcționare a Grupului comun de analiză a 

riscurilor la nivel național în domeniul 

combaterii criminalității transfrontaliere, a 

traficului de ființe umane și migrației ilegale . 

1.6.5. 

Elaborarea 

instrumentelor 

de evaluare ex-

post a 

mecanismului 

de combatere a 

șederii ilegale 

Mecanism 

de evaluare 

ex-post 

elaborat 

250,0  Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV,  2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul 

General pentru 

Migrație) 

Centrul 

Internațional 

pentru 

Dezvoltarea 

Politicilor de 

Migrație 

Realizat 

Expert identificat și contractat cu suportul 

ICMPD. Instrumentul de evaluare ex-post a 

mecanismului de combatere a șederii ilegale a 

fost elaborat și prezentat de către expert către 

IGM al MAI. 

La fel, evaluarea ex-post a mecanismului vizat, 

a avut loc în cadrul Proiectului ,,Capacitate 

pentru un sistem de primire bazat pe drepturi în 

Moldova” (CareFor). Scopul acestei activități a 

fost elaborarea unei metodologii pentru 

efectuarea unei astfel de evaluări și desigur 

efectuarea evaluării propriu zise. 

Raportul ex-post poate fi accesat la linkul -  

https://igm.gov.md/wp-

content/uploads/2024/07/Ex-post-Evaluation-of-

the-Mechanism-for-Combatting-Iregular-Stay-in-

Moldova-RO.pdf  

7 1.7. 

Dezvoltarea 

mecanismului 

privind 

schimbul 

interinstituțion

al de 

informații 

până în anul 

2025 

1.7.1. Stabilirea 

unui mecanism 

clar de efectuare 

a controalelor de 

către  

Inspectoratul 

General pentru 

Migrație și 

Inspectoratul de 

Stat al Muncii în 

materie de 

identificare a 

încălcărilor 

Mecanism 

elaborat și 

aprobat 

100,0 

–/bugetul 

autoritățilo

r implicate 

Bugetul de 

stat  

 

 

 

Trimestrul 

III, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație); 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale 

Inspectoratul de 

Stat al  Muncii  

Realizat 

  

La 20.08.2024, cu nr. 5/284 int, a fost semnat 

Acordul de colaborare între Inspectoratul 

General pentru Migrație și Inspectoratul de Stat 

al Muncii, care va servi drept mecanism de 

combatere a încălcărilor privind regulile de 

plasare în câmpul muncii a cetățenilor străini 

sau apatrizilor, precum și asigurarea 

schimbului de informații instituționale. 

https://igm.gov.md/wp-content/uploads/2024/07/Ex-post-Evaluation-of-the-Mechanism-for-Combatting-Iregular-Stay-in-Moldova-RO.pdf
https://igm.gov.md/wp-content/uploads/2024/07/Ex-post-Evaluation-of-the-Mechanism-for-Combatting-Iregular-Stay-in-Moldova-RO.pdf
https://igm.gov.md/wp-content/uploads/2024/07/Ex-post-Evaluation-of-the-Mechanism-for-Combatting-Iregular-Stay-in-Moldova-RO.pdf
https://igm.gov.md/wp-content/uploads/2024/07/Ex-post-Evaluation-of-the-Mechanism-for-Combatting-Iregular-Stay-in-Moldova-RO.pdf
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1.7.2. 

Elaborarea 

Regulamentului 

privind 

instituirea 

mecanismului 

intersectorial de 

cooperare 

pentru 

identificarea, 

asistența și 

monitorizarea 

copiilor în 

situație de risc 

veniți de pe 

teritoriul statelor 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată 

În limita 

bugetului 

alocat 

Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

II, 2023 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Ministerul Afacerilor 

Externe; 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

 Realizat  

 

Aproată prin HG nr.541 din 24-07-2024 pentru 

modificarea Hotărârii Guvernului nr. 270/2014 

cu privire la aprobarea Instrucțiunilor privind 

mecanismul intersectorial de cooperare pentru 

identificarea, evaluarea, referirea, asistența și 

monitorizarea copiilor victime și potențiale 

victime ale violenței, neglijării, exploatării și 

traficului 

1.7.3. 

Consolidarea 

mecanismului 

de cooperare cu 

Inspectoratul 

General al 

Poliției, 

Inspectoratul 

General al 

Poliției de 

Frontieră, 

Serviciul de 

Informații și 

Securitate, 

schimb eficient 

de informații cu 

autoritățile 

responsabile în 

contextul 

asigurării ordinii 

publice și a 

securității 

statului 

Mecanism 

aprobat 

260,00 Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

II, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Inspectoratul General 

al Poliției de 

Frontieră, 

Inspectoratul General 

de Poliție) 

Serviciul de 

Informații și 

Securitate 

Realizat 

La data de 31 decembrie 2024, a fost semnat 

Acordul de cooperare între Inspectoratul 

General al Migrației (IGM) și Inspectoratul 

General al Poliției de Frontieră (IGPF), un pas 

esențial în consolidarea colaborării între cele 

două instituții. Acordul are drept scop principal 

îndeplinirea eficientă a atribuțiilor specifice 

fiecărei entități în contextul gestionării 

integrate a frontierei și reglementării fluxurilor 

migraționale. În plus, acesta vizează asigurarea 

unui schimb rapid și eficient de informații, 

esențiale pentru coordonarea activităților și 

pentru întărirea securității naționale și 

transfrontaliere. Acest cadru de cooperare 

reprezintă un demers strategic pentru 

optimizarea resurselor și creșterea eficienței în 

gestionarea fluxurilor transfrontaliere, având 

un impact semnificativ asupra proceselor de 

monitorizare și control al migrației. 

Subsecvent, SIS realizează în regim constant 

schimbul de informații cu Inspectoratul 
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General al Poliției, Inspectoratul General al 

Poliției de Frontieră și alte autorități în 

contextul asigurării ordinii publice și a 

securității statului. 

1.7.4. 

Implicarea 

Comisiei de 

coordonare a 

activităților în 

domeniul 

migrației și 

azilului, în 

scopul asigurării 

planificării și 

coordonării 

direcțiilor 

strategice de 

activitate ce țin 

de migrație și 

azil (Hotărârea 

Guvernului  

nr. 947/2018) 

Cel puțin 3 

ședințe ale 

comisiei 

organizate 

În limita 

bugetului 

aprobat 

Bugetul de 

stat  

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne (Inspectoratul 

General pentru 

Migrație) 

Organizația 

Internațională 

pentru Migrație  

Realizat 

 

IGM în total a participat la 5 ședințe ale 

Comisiei Guvernamentale de coordonare a 

activităților în domeniul migrației și azilului. 

Pe parcursul anului 2024, s-au desfășurat 2 

ședințe (24.01.2024 și 10.09.2024) a Comisiei 

de coordonare a migrației și azilului, unde au 

fost abordate aspecte ce țin de procesul de 

documentare și integrare a cetățenilor străini, a 

refugiaților, precum și a persoanelor strămutate 

din Ucraina, inclusiv pe 30.10.2024 a avut loc 

întrunirea Grupului tehnic de lucru pentru 

actualizarea Profilului Migrațional Extins 

(PME). 

1.7.5. 

Organizarea 

sesiunilor de 

instruire pentru 

instituțiile de 

învățământ 

superior privind 

drepturile și 

obligațiile 

străinilor 

înmatriculați la 

studii 

Număr de 

sesiuni 

organizate și 

desfășurate 

10,0  Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

III, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

Instituțiile de 

învățământ 

superior 

În proces de realizare 

 

Pe parcursul perioadei de referință au fost 

desfășurate 12 sesiuni de instruire la care au 

participat 2290 studenți. 

Totodată, au fost desfășurate 8 campanii de 

informare în instituțiile de învățământ superior 

și profesional din Republica Moldova, la care 

au participat cca 403 studenți, aceștia fiind 

informați cu referire la regimul de ședere al 

străinilor în Republica Moldova şi facilitarea 

integrării cu succes în Republica Moldova, 

termenele de ședere legală, etc. 

1.7.6. 

Consolidarea 

capacităților 

instituționale în 

Număr de 

evenimente 

desfășurate 

10,0  

 

Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Biroul Național 

de Statistică 

În proces de realizare 

 

2023 - Au fost consolidate capacitățile de 

analiză a riscurilor a 6 angajați implicați în 
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domeniul 

producerii 

datelor statistice 

și a rapoartelor 

analitice 

Inspectoratul de 

Management 

Operațional) 

procesele de planificare, control, coordonare, 

monitorizare și raportare a riscurilor la nivel 

strategic și operațional în cadrul Atelierului de 

lucru Managementul Riscului în cadrul 

Ministerului Afacerilor Interne, organizat și 

desfășurat cu suportul DCAF în cadrul 

proiectului "Consolidarea guvernării 

sectorului de securitate în Republica Moldova" 

(2023 - 2025), finanțat de Suedia și 

implementat de Centrul de la Geneva pentru 

Guvernarea Sectorului de Securitate (DCAF).  

2024 - Au fost consolidate capacitățile de 

analiză a riscurilor a 3 angajați cu atribuții în 

domeniul analizei riscurilor prin participarea în 

cadrul Cursului de instruire privind modul de 

aplicare a Modelului Comun de Analiză 

Integrată a Riscurilor (CIRAM). 

1.7.7. 

Actualizarea 

periodică a 

Profilului 

Migrațional 

Extins 

1  raport 

analitic al 

profilului 

migrațional 

extins  

elaborat;  

 

230,0  

 

Bugetul de 

stat  

 

 

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Inspectoratul General 

al Poliției de 

Frontieră) 

 

Ministerul 

Muncii și 

Protecției 

Sociale;  

Agenția Servicii 

Publice; 

Biroul relații cu 

diaspora;  

Biroul Național 

de Statistică; 

Ministerul 

Afacerilor 

Externe; 

Ministerul 

Sănătății; 

Ministerul 

Educației și 

Cercetării 

Realizat 

1. Ediția _2022 a Profilului Migrațional Extins 

(PME) al Republicii Moldova pentru anii 2017-

2021.  

https://igm.gov.md/ro/content/profilul-

migra%C8%9Bional-extins-al-republicii-moldova-

2017-2021    

 

https://igm.gov.md/ro/content/profilul-migra%C8%9Bional-extins-al-republicii-moldova-2017-2021
https://igm.gov.md/ro/content/profilul-migra%C8%9Bional-extins-al-republicii-moldova-2017-2021
https://igm.gov.md/ro/content/profilul-migra%C8%9Bional-extins-al-republicii-moldova-2017-2021
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2 compendii 

ale profilului 

migrațional 

extins 

elaborate 

Realizat 

2. Editia_2023 a Compendiului Statistic al 

Profilului Migrațional Extins al Republicii 

Moldova pentru anii 2020-2022.  

https://igm.gov.md/wp-

content/uploads/2024/04/compendiul_statistic_al_p

me_editia_2023.pdf  
 

3. Editia_2024 a Compendiului Statistic al 

Profilului Migrațional Extins al Republicii 

Moldova pentru anii 2021-2023  

https://igm.gov.md/compendiul-statistic-al-

profilului-migrational-extins-pme-al-republicii-

moldova-pentru-anii-2021-2023/  

1.7.8. 

Consolidarea 

capacității 

funcționarilor 

publici în 

domeniul 

migrației și 

azilului, în 

contextul  

modificării 

cadrului 

normativ 

regional și 

internațional 

Număr de 

angajați 

instruiți 

30,0  Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

Centrul 

Internațional 

pentru 

Dezvoltarea 

Politicilor de 

Migrație; 

Organizația 

Internațională 

pentru Migrație 

În proces de realizare 

Au fost instruiți 10 angajați ai IGM pe 

domeniul aplicării directivelor internaționale, 

în cadrul  atelierului de instruire privind 

directivele UE în domeniul migrației și azilului, 

organizat în cadrul proiectului CoE 

„Consolidarea protecției drepturilor omului ale 

refugiaților și migranților din Republica 

Moldova”. 

În perioada 09-10.04.2024 – 5 angajați din 

cadrul IGM au participarea la Masa rotundă 

dedicată consolidării capacităților instituțiilor 

de stat pentru armonizarea legislației naționale 

la acquis-ul UE în domeniul migrației.  

https://igm.gov.md/wp-content/uploads/2024/04/compendiul_statistic_al_pme_editia_2023.pdf
https://igm.gov.md/wp-content/uploads/2024/04/compendiul_statistic_al_pme_editia_2023.pdf
https://igm.gov.md/wp-content/uploads/2024/04/compendiul_statistic_al_pme_editia_2023.pdf
https://igm.gov.md/compendiul-statistic-al-profilului-migrational-extins-pme-al-republicii-moldova-pentru-anii-2021-2023/
https://igm.gov.md/compendiul-statistic-al-profilului-migrational-extins-pme-al-republicii-moldova-pentru-anii-2021-2023/
https://igm.gov.md/compendiul-statistic-al-profilului-migrational-extins-pme-al-republicii-moldova-pentru-anii-2021-2023/
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1.7.9. 

Elaborarea 

curriculumului 

de formare în 

domeniul 

migrației și 

azilului, în 

scopul formării 

profesionale 

Curriculum 

elaborat 

În limitele 

bugetului 

aprobat 

Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Academia de Poliție 

„Ștefan cel Mare”, 

Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

 Nerealizat 

Academia Ștefan cel Mare a revizuit programul 

de masterat pe domeniul migrației și azilului – 

4 module din 5. 

Propunerea Academiei ”Ștefan cel Mare” de a 

modifica nomenclatorul domeniilor de formare 

profesională în învățământul superior a noii 

specialități la ciclul I (licență) „1032.5 

Managementul migrației”, nu a fost acceptată 

de către Ministerul Educației și Cercetării. 

1.7.10. 

Formarea 

formatorilor în 

domeniul 

migrației și 

azilului 

Număr de 

formatori 

formați 

În limitele 

bugetului 

aprobat 

Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne (Inspectoratul 

General pentru 

Migrație, Academia 

de Poliție „Ștefan cel 

Mare”) 

 În proces de realizare 

În perioadei de referință, 6 angajați  din cadrul 

IGM au aplicat la cursurile de formare a 

formatorilor și anume:  

- 1 angajat în domeniul protecției datelor cu 

caracter personal, care a fost desfășurată în 

cadrul SPIA al MAI; 

- 1 angajat în domeniul migrației, care  s-a 

desfășurat  în România; 

- 1 angajat a participat la cursul de formare a 

formatorilor, organizat de CEPOL; 

- 1 angajat a participat în calitate de formator 

la cel de-al 12-lea Curs de instruire în domeniul 

apatridiei pentru specialiști, organizat de 

Institutul Internațional în Drept Umanitar de la 

San Remo.   

De asemenea, 2 angajați ai IGM au beneficiat 

de cursuri de formare pentru  formatori în 

cadrul atelierului de instruire: Metode și tehnici 

moderne de instruire. Formarea formatorilor. 
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8 1.8. 

Asigurarea 

implementării, 

până în  anul 

2025, a 

mecanismului 

de identificare, 

referire, 

protecție și 

asistență a 

victimelor 

traficului de 

ființe umane 

1.8.1. Instruirea 

specialiștilor 

Inspectoratului 

General pentru 

Migrație privind 

modul de 

reacționare la 

cazurile de trafic 

de ființe umane 

și a violenței în 

bază de gen 

Număr de 

angajați 

instruiți 

30,0  Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Academia de Poliție 

„Ștefan cel Mare”, 

Centrul de Combatere 

a Traficului de 

Persoane); 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

 În proces de realizare 

Total pe parcursul perioadei de realizare au fost 

instruiți 68 angajați pe aspecte ce țin de 

prevenirea și combaterea violenței în bază de 

gen, măsurile legale care urmează a fi 

întreprinse împotriva agresorului și dispoziții 

legale privind protecția supraviețuitorilor, 

efectele grave pe care le are violența de gen 

asupra femeilor și mecanismele de compensare 

a stresului posttraumatic; Prevenirea 

exploatării și abuzului sexual; Accesul 

necondiționat la servicii pentru victimele 

traficului de persoane, intervenția pe cazurile 

de violență față de femei, violență sexuală și 

violență în familie. 

1.8.2. 

Desfășurarea 

sesiunilor de 

instruire în 

rândul străinilor 

privind 

amenințările 

fenomenului  

traficului de 

ființe umane, 

violenței în bază 

de gen și 

fenomenele 

conexe 

Număr de 

sesiuni 

desfășurate 

30,0  

 

Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Academia de Poliție 

„Ștefan cel Mare”, 

Centrul pentru 

Combatere a 

Traficului de 

Persoane, 

Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

 În proces de realizare 

La 09.11.23, IGM a participarea la Ședința 

Tehnică de Coordonare în Domeniul Antitrafic 

și Gender, organizată în cadrul  Misiunii OSCE 

din Republica Moldova. 

De asemenea, în anul 2024 a avut loc sesiunea 

de informare organizată unde 35 de beneficiari 

cazați în Centrul de cazare al IGM, inclusiv 

angajații ai Centrului, au fost informați pe 

aspecte ce țin de violența față de femei a 

violenței domestice și traficul de ființe umane. 

La fel, pe 15.06.2024, în cadrul Centrului de 

cazare al IGM, a avut loc o sesiune informativă 

și de consiliere a solicitanților de azil, aceștia 

fiind familiarizați cu procesul combaterii 

violenței bazate pe gen, sesiune organizată și 

desfășurată de comun cu reprezentanții 

Centrului de Drept al Avocaților (CDA) și 

angajați ai IGM. 

La 30.07.2024, de către angajații Centrului  de 

cazare de comun cu angajații Centrului pentru 
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combaterea traficului de persoane, în contextul 

,,Zilei mondiale de luptă împotriva traficului de 

persoane", cu sloganul ,,Nici un copil să nu fie 

lăsat în urmă în lupta împotriva traficului de 

ființe umane", a fost desfășurată o activitate 

informativă a beneficiarelor privind prevenirea 

traficului de ființe umane și traficului de copii. 

9 1.9. 

Îmbunătățirea 

instrumentelor 

juridice în 

materie de 

readmisie și 

returnare 

voluntară 

asistată până 

în anul 2025 

1.9.1. 

Cooperarea în 

domeniul 

returnării/readm

isiei cu statele 

membre ale UE, 

în special prin 

participarea 

Republicii 

Moldova la 

misiunile 

comune, 

derulate sub 

egida Agenției 

Europene pentru 

Poliția de 

Frontieră și 

Garda de Coastă 

(Agenția 

„Frontex”) 

Număr de 

misiuni  

comune 

În limita 

bugetului 

aprobat 

 

 

Bugetul de 

stat; 

 

surse 

externe: 

(Agenția 

„Frontex”, 

Organizația 

Internațional

ă pentru 

Migrație) 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

Agenția 

Europeană 

pentru Poliția de 

Frontieră și 

Garda de 

Coastă; 

Organizația 

Internațională 

pentru Migrație 

Realizat 

În decembrie 2023, 4 angajați ai IGM au 

participat în calitate de observatori în cadrul a 

2 operațiuni de returnare prin colectare pe cale 

aeriană a persoanelor aflate în ședere ilegală 

din Germania către Georgia, organizate sub 

egida Agenției FRONTEX. 

Totodată, pe parcursul anului 2024 au fost 

organizate și desfășurate cu succes prin 

intermediul curselor avia de tip charter din 

Germania și Polonia 6 misiuni comune de 

returnare a cetățenilor Republicii Moldova 

aflați în ședere ilegală pe teritoriul unui stat UE. 

Subsecvet, în perioada de referință a fost 

asigurat transferul cetățenilor Republicii 

Moldova cu organizarea în total de 27 curse 

avia de tip charter din Germania către 

Republica Moldova, procedură de readmisie 

desfășurată sub egida Agenției Europene 

pentru Poliția de Frontieră și Garda de Coastă 

(FRONTEX) cu implicarea autorităților de 

aplicare a legii din Germania. 

1.9.2. 

Consolidarea 

capacităților 

angajaților 

Inspectoratului 

General pentru 

Migrație privind 

operațiunile de 

returnare/readmi

sie a persoanelor 

Număr de 

persoane 

instruite  

300,0  

 

 

Bugetul de 

stat;  

 

din surse 

externe 

(Agenția 

„Frontex” 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

Agenția 

Europeană 

pentru Poliția de 

Frontieră și 

Garda de Coastă 

 

 

În proces de realizare 

 

În total, 13 angajați ai IGM și-au consolidat 

capacitățile pe domeniul readmisie și returnare.  

De asemenea,  în perioada 06-10.11.2023, 30 

de angajați ai IGM (+8 IGPF) au participat în 

cadrul Cursului de instruire cu privire la 

Operațiuni de returnare prin colectare, conform 

Ordinului MAI nr. 524 din 24.11.2023. 



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

aflate în situație 

de ședere ilegală 

Pe parcursul anului 2024, în cadrul ședințelor 

preparatorii  pentru organizarea și desfășurarea 

operațiunilor de returnare prin colectare a 

cetățenilor moldoveni, angajații IGM delegați 

în calitate de ofițeri de escortă au fost instruiți 

de către formatorii IGM în domeniul 

returnărilor, aceștia au primit îndrumările de 

rigoare pentru reacționarea în conformitate cu 

prevederile Ghidurilor de conduită FRONTEX: 

la 14.03.2024 – 37   angajați, 

la 23.04.2024 – 34   angajați, 

la 30.07.2024 – 36  angajați, 

la 10.09.2024 – 40   angajați, 

la 13.11.2024 – 40   angajați, 

la 03.12.2024 – 40   angajați. 

Subsecvent, în perioada 13.10.2024-

18.10.2024, 10 angajați din cadrul IGM au 

participat  la Cursul de instruire a experților în 

escortă, desfășurat în cadrul proiectului 

„Continuarea activităților posturilor de ofițeri 

de legătură ai poliției de frontieră de stat în 

Georgia, Ucraina, Moldova și Azerbaidjan”, al 

Poliției de Frontieră de Stat a Letoniei, or. Riga, 

Letonia. 

1.9.3. 

Negocierea și 

semnarea noilor 

acorduri cu țări 

terțe privind 

readmisia 

persoanelor 

aflate în situație 

de ședere ilegală 

Număr de 

acorduri 

negociate și 

semnate 

100,00 

 

–/în limita 

bugetului 

alocat 

autoritățilo

r implicate 

Bugetul de 

stat  

 

 

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Externe; 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

 În proces de realizare 

La 24 mai 2024 a fost semnat Acordul între 

Guvernul Republicii Moldova și Guvernul 

Republicii Azerbaidjan privind readmisia;  

La 20 noiembrie 2024 a fost semnat Acordul 

dintre Guvernul Republicii Moldova și 

Guvernul Regatului Unit al Marii Britanii și 

Irlandei de Nord privind readmisia 

persoanelor aflate în situație de ședere ilegală. 

Tot odată: 

- s-au inițiat negocierile asupra proiectului 

Protocolului dintre Guvernul Republicii 
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Moldova și Guvernul Republicii Franceze 

pentru implementarea Acordului dintre 

Republica Moldova și Comunitatea Europeană 

privind readmisia persoanelor aflate în situație 

de ședere ilegală, semnat la 10 octombrie 2007 

la Bruxelles. 

- s-au inițiat negocierile asupra proiectului 

Acordului dintre Guvernul Republicii Moldova 

și Guvernul Islandei cu privire la readmisia 

persoanelor aflate în situație de ședere ilegală. 

1.9.4. 

Implementarea 

programelor de 

returnare 

voluntară 

asistată a 

migranților 

aflați într-o 

ședere ilegală 

Număr de 

străini 

beneficiari 

de program  

100,0 

 

 

300,0 

Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

Organizația 

Internațională 

pentru Migrație 

În proces de realizare 

În total pe perioada de referință, de programe 

de returnare voluntară asistată au beneficiat 8  

străini aflați în ședere ilegală pe teritoriul 

Republicii Moldova, procedura fiind asigurată 

de către IGM. 

1

0. 

1.10. 

Creșterea 

ponderii 

beneficiarilor 

de asistență 

pentru 

migranții aflați 

în situații de 

vulnerabilitate 

de la 30% în 

2021 la 50% 

în anul 2025 

1.10.1. 

Asigurarea 

accesului la 

informație și 

asistență 

juridică, 

psihologică și 

medicală a 

străinilor aflați 

în custodie 

publică 

Număr de 

servicii 

prestate 

străinilor  

 

90,0 Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

 În proces de realizare 

În contextul asigurării accesului la informație și 

asistență juridică, psihologică și medicală a 

străinilor aflați în custodie publică. 

Pe parcursul perioadei de referință au avut 

acces la: 

• Servicii juridice - 448 beneficiari; 

• Servicii medicale – 1099 beneficiari; 

• Servicii psihologice – 45 beneficiari 

1.10.2. 

Dezvoltarea 

parteneriatelor 

cu instituțiile de 

ocrotire a 

drepturilor 

omului și 

societatea civilă, 

în vederea 

monitorizării 

Memorandu

m aprobat și 

implementat 

–/în 

limitele 

bugetului 

aprobat 

Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

Avocatul 

Poporului; 

Centrul de 

Drept al 

Avocaților 

Nerealizat 

2024 -  Conform Legii nr. 52/2014, Avocatul 

Poporului are, printre altele, rolul de a 

monitoriza respectarea drepturilor omului și de 

a interveni în cazurile de tratamente inumane 

sau degradante, ceea ce înseamnă că nu ar fi 

nevoie de un Memorandum de înțelegere 

suplimentar pentru a extinde aceste 

atribuții. Avocatul Poporului poate exercita 
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returnării forțate 

a străinilor 

acest control asupra respectării drepturilor 

persoanelor implicate, prin urmare decade 

necesitatea semnării unui acord suplimentar. 

Obiectiv general 2. Consolidarea și ajustarea la standardele UE și internaționale a sistemului de azil și apatridie 

1

1

. 

2.1. Cadrul 

normativ în 

domeniul 

azilului și 

apatridiei 

ajustat până în 

anul 2024 

2.1.1. 

Modificarea 

cadrului 

normativ în 

domeniul 

azilului în 

vederea 

asigurării 

condițiilor 

materiale de 

primire 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată și 

remisă 

Parlamentul

ui 

75,00 

 

Bugetul de 

stat  

 

 

Trimestrul 

I, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne; 

 

Ministerul Sănătății; 

Casa Națională de 

Asigurări în Medicină  

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor Unite 

pentru Refugiați 

Realizat 

Prin Legea nr. 223/2024 pentru modificarea 

unor acte normative, au fost operate modificări 

în Legea nr. 270/2008 privind azilul în 

Republica Moldova, pentru a preveni abuzurile 

în sistemul de azil, precum și pentru asigurarea 

protecției drepturilor solicitanților la o formă 

de protecție internațională în acord cu 

standardele europene și internaționale privind 

drepturile omului, principiile și conținutul 

căreia derivă din transpunerea directivelor UE.  

Prin Legea nr.297/2024 pentru modificarea 

unor acte normative (privind procedura de azil) 

au fost transpuse:  

– art. 20 alin. (3) și (4) din Directiva 

2011/95/UE a Parlamentului European și a 

Consiliului din 13 decembrie 2011 privind 

standardele referitoare la condițiile pe care 

trebuie să le îndeplinească resortisanții țărilor 

terțe sau apatrizii pentru a putea beneficia de 

protecție internațională, la un statut uniform 

pentru refugiați sau pentru persoanele eligibile 

pentru obținerea de protecție subsidiară și la 

conținutul protecției acordate, publicată în 

Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 337/9 

din 20 decembrie 2011, CELEX: 32011L0095; 

– art. 2 lit. (d), art. 4 alin. (1), art. 6, 18, art. 23 

alin. (3), art. 24 alin. (1) și (3), art. 26, art.31 

alin. (8), art. 32 alin. (1), art. 36,  art. 37 alin. 

(2) și (3), art. 38 alin. (1) și (2), art. 39 alin. (2)–

(4) și Anexa I din Directiva 2013/32/UE a 

Parlamentului European și a Consiliului din 26 
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iunie 2013 privind procedurile comune de 

acordare și retragere a protecției internaționale, 

publicată în Jurnalul Oficial al Uniunii 

Europene L 180/60 din 29 iunie 2013, CELEX: 

32013L0032; 

– art. 2 lit. (g) și (k), art. 6 alin. (2), art. 8, art. 

9 alin. (1) și (3), art. 10 alin. (4), art. 13, art.17 

alin. (1), (3) și (5), art. 19, art. 20 alin. (1) și (6), 

art. 21, art. 22 alin. (1)–(3), art. 25 din Directiva 

2013/33/UE a Parlamentului European și a 

Consiliului din 26 iunie 2013 de stabilire a 

standardelor pentru primirea solicitanților de 

protecție internațională, publicată în Jurnalul 

Oficial al Uniunii Europene L 180/96 din 29 

iunie 2013, CELEX: 32013L0033. 

[Clauza de armonizare introdusă prin LP297 

din 26.12.24, MO8-10/16.01.25 art.21; în 

vigoare 16.01.25].  

2.1.2. 

Elaborarea unui 

studiu  privind 

capacitatea 

sistemului 

național de azil 

în Republica 

Moldova 

Studiu 

elaborat 

350,0 Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

I, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor Unite 

pentru Refugiați 

Realizat 

În anul 2023, a avut loc ședința comună între 

IGM și Centrul de Drept al Avocaților în 

contextul elaborării Studiului privind 

capacitatea sistemului de azil din Republica 

Moldova, pentru a identifica dificultățile și a 

oferi recomandări pentru îmbunătățirea 

cadrului legislativ și de politici, în conformitate 

cu standardele europene, internaționale și 

abordările sensibile la dimensiunea de gen. Ca 

rezultat în anul 2024 a fost realizat studiul 

privind capacitatea sistemului național de azil 

în Republica Moldova, care a fost publicat pe 

pagina oficială a IGM și CDA. 

https://cda.md/wp-content/uploads/2024/03/CoE-

book-Study-on-Asylum-FINAL.pdf  

https://cda.md/wp-content/uploads/2024/03/CoE-book-Study-on-Asylum-FINAL.pdf
https://cda.md/wp-content/uploads/2024/03/CoE-book-Study-on-Asylum-FINAL.pdf
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1

2

. 

2.2. 

Implementarea 

unui 

mecanism 

consolidat de 

procesare a 

cererilor de 

azil din anul 

2026 

2.2.1. 

Consolidarea 

capacităților 

subdiviziunii 

responsabile 

privind 

cercetarea 

informației din 

țara de origine 

Personal 

instruit,  

 

325,0 Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

Rețeaua 

europeană de 

migrație 

Realizat 

În perioada de referință au fost organizate cu 

suportul AO „Centrul de Drept al Avocaților” 

2 ateliere de instruire pilot în cadrul cărora 12 

angajați IGM au fost instruiți privind tehnici de 

cercetare a informației din țara de origine.    

proceduri de 

operare 

standard 

elaborate 

Realizat 

Prin Ordinul IGM nr. 48 din 26.05.2023, a fost 

aprobată Procedura de operare standard internă 

privind examinarea informației din țara de 

origine. 

2.2.2. 

Elaborarea 

procedurilor de 

operare standard 

aferente 

domeniului 

azilului 

Procedurile 

de operare 

standard 

elaborate  

–/în limita 

bugetului 

aprobat 

Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

 Realizat 

 

În perioada de referință au fost elaborate și 

aprobate 5 Proceduri de operare standard 

aferente domeniului de azil. 

 

1

3

. 

2.3. 

Asigurarea 

aplicării 

uniforme a 

principiilor și 

conceptelor în 

procedura de 

azil din anul 

2024 

2.3.1. 

Consolidarea 

capacităților  

autorității 

competente 

pentru străini în 

menținerea 

practicii unitare 

și de calitate în  

procesarea 

cererilor de azil 

și emiterea 

deciziilor, 

asigurarea 

eficienței și 

funcționalității 

mecanismului 

existent 

Număr de 

instruiri 

efectuate 

100,0 

 

Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor Unite 

pentru Refugiați 

În proces de realizare 

 

În perioada de referință au fost organizate 2 

ateliere de instruire cu tematica „Procesul de 

examinare a cererii de azil”, de care au 

beneficiat 12 angajați IGM.   

Totodată, la 08.02.2024, 5 angajați ai IGM au 

participat la Atelierul de lucru privind 

elaborarea deciziilor privind examinarea 

cererilor de azil. 

De asemenea, în perioada 03.06-07.06.2024, 1 

angajat a participat la Atelierul tematic de 

lansare a pilonului 4: Consolidarea 

capacităților în domeniul azilului și protecției 

internaționale care a avut loc în Valleta, Malta. 
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2.3.2. 

Consolidarea 

capacităților 

autorităților 

implicate în 

procedura de 

azil pentru 

aplicarea 

uniformă a 

standardelor 

Număr de 

instruiri 

efectuate; 

 

50,0 Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Inspectoratul General 

al Poliției de 

Frontieră) 

 În proces de realizare (2 indicatori) 

 

În perioada de referință au fost organizate 2 

instruiri, cu participarea a 60 de angajați IGM. 

Totodată, la seminarul de informare organizat 

de Cancelaria de Stat în colaborare cu Direcția 

generală ocuparea forței de muncă mun. 

Chișinău, Agenția Națională pentru Ocuparea 

Forței de Muncă și cu suportul Misiunii OIM 

din Republica Moldova cu tematica: 

”Consolidarea capacităților în domeniul 

ocupării forței de muncă, prevenirii și 

combaterii traficului de ființe umane, inclusiv 

în contextul crizei refugiaților din Ucraina”, au 

participat 30 de angajați IGM. 

număr de 

personal 

instruit 

2.3.3. 

Consolidarea 

capacităților 

personalului și 

gestionarea 

eficientă a 

Centrului de 

cazare prin 

prisma 

respectării 

drepturilor 

omului 

Număr de 

instruiri 

efectuate 

50,0 Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor Unite 

pentru Refugiați 

În proces de realizare 

 

În perioada de raport au fost organizate 5 

cursuri de instruire pentru angajații Centrului 

de cazare a IGM, organizate cu suportul 

reprezentanților CDA și LA STRADA. 

 

 

 

 2.3.4. 

Implementarea 

Panouri 

instalate;  

700,0 

 

Bugetul de 

stat  

Trimestrul 

IV, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

 Nerealizat 
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soluțiilor 

digitale 

moderne pentru 

informarea 

solicitanților de 

azil privind 

procedura de 

azil prin 

instalarea 

panourilor 

intelectuale în 

sediile 

Inspectoratului 

General pentru 

Migrație și 

punctelor de 

trecere a 

frontierei de stat 

soluții 

digitale 

implementat

e 

 (Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Inspectoratul General 

al Poliției de 

Frontieră) 

Nerealizat 

IGM a colaborat cu Banca Mondială în cadrul 

unui proiect de asistență. Unul dintre pașii 

esențiali a fost crearea unor postere informative 

care vor include QR coduri, oferind astfel o 

metodă rapidă și accesibilă pentru migranți, 

inclusiv solicitanții de azil, de a accesa 

informații utile și actualizate privind procedura 

de azil. Aceste postere vor redirecționa 

utilizatorii către pagina web a IGM, 

asigurându-se astfel că procesul de informare 

este digitalizat și eficient, într-o formă ușor 

accesibilă și rapid de utilizat, fără necesitatea 

unor soluții fizice costisitoare și greu de 

gestionat. 

1

4

. 

2.4. 

Îmbunătățirea 

condițiilor de 

recepție și 

asistență 

pentru 

solicitanții de 

azil până la 

sfârșitul anului 

2025 

2.4.1. 

Dezvoltarea 

infrastructurii de 

recepție a 

solicitanților de 

azil prin lărgirea 

capacității de 

primire, 

ajustarea 

condițiilor 

Infrastructur

ă  dezvoltată 

1.320 

 

1.752 

 

825,00 

 

Surse 

externe; 

proiect 

susținut de 

autoritățile 

daneze; 

bugetul de 

stat  

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

Consiliul danez 

pentru  refugiați 

Realizat 

Cu suportul Danish Refugee Council și 

UNICEF Moldova, în cadrul Centrului de 

cazare al IGM, au fost îmbunătățite condițiile 

de recepție a beneficiarilor și condițiile de 

acces pentru persoanele cu dizabilități.  

De asemenea, au fost suplinite rezervele de 

kituri pentru nou-născuți și  renovate blocurile 

sanitare, precum și a fost amenajat un teren de 

joacă pentru copii.  

Suplimentar, IGM a beneficiat în 2023 de o 

donație din partea SECI, fiind efectuată 

reparația capitală a două încăperi a izolatorului 

din cadrul Centrului de cazare. De asemenea, 

spațiile renovate, au fost dotate cu mobilier , 

articole de igienă noi, îmbunătățite condițiile 

sistemului de încălzire al Centrului și de 

preparare a hranei.  
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2.4.2. 

Asigurarea unui 

mediu sigur 

pentru 

solicitanții de 

azil cazați în 

Centrul de 

cazare, prin 

recrutarea 

personalului  

adițional în 

suportul 

angajaților 

acestuia 

Staff recrutat 

și angajat 

500,0 

 

Surse 

externe, 

proiect 

susținut de 

autoritățile 

daneze  

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

Consiliul danez 

pentru  refugiați 

Realizat 

 

În perioada de referință cu sprijinul partenerilor 

de dezvoltare au fost recrutate în suportul 

angajaților IGM cu abilități în domeniul 

azilului după cum urmează: 

Din partea CDA - 12 persoane; 

Din partea DOPOMOGA – 3 persoane; 

2.4.3. 

Asigurarea 

accesului 

solicitanților de 

azil la serviciile 

medicale în 

cadrul Centrului 

de cazare 

Servicii 

medicale 

prestate la 

centrul de 

cazare 

500,0 Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Serviciul medical al 

Ministerului 

Afacerilor Interne) 

 Realizat 

Cu suportul Consiliului Danez pentru Refugiați 

(DRS), conform Memorandumului de 

înțelegere încheiat cu MAI pentru capacitarea 

Centrului de cazare al IGM, a fost angajat un 

medic cu normă parțială de activitate, care 

asigură asistența medicală pentru solicitanții de 

azil ce locuiesc în Centru. 

1

5. 

2.5. 

Dezvoltarea 

mecanismului 

facilitator de 

reducere a 

apatridiei până 

în anul 2024 

2.5.1. 

Modificarea 

cadrului legal 

privind 

reducerea 

apatridiei 

(cadrul normativ 

cu privire la 

cetățenie) 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată și 

remisă  

Parlamentul

ui 

–/în 

limitele 

bugetului 

aprobat 

 Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

 

Agenția Servicii 

Publice 

Realizat  

În perioada de referință prin Legea nr.142/2023 

pentru modificarea art. 11 din Legea nr. 

1024/2000 cetățeniei Republicii Moldova, 

(MO 210-212/23.06.23 art.373; în vigoare 

01.11.23), Legea nr.149/2024 pentru 

modificarea Legii nr. 1024/2000 cetățeniei 

Republicii Moldova (MO291-294/05.07.24 

art.428; în vigoare 05.07.24) au fost operate 

modificării importante la capitolul reducerii 

apatridiei în Republica Moldova. 

2.5.2. 

Asigurarea 

măsurilor de 

mediatizare și 

de informare a 

persoanelor cu 

Campanii de 

informare 

100,0 

 

Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

 

Agenția Servicii 

Publice 

În proces de realizare 

În perioada de referință, IGM nu a reușit să 

demareze Campanii de informare în vederea 

mediatizării informației în spațiul public 

privind procedurile de recunoaștere a statutului 
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statut 

nedeterminat 

din Republica 

Moldova 

privind 

procedurile de 

recunoaștere a 

statutului de 

apatrid sau a 

dreptului la 

cetățenia 

Republicii 

Moldova 

de apatrid sau a dreptului la cetățenia 

Republicii Moldova.  

Dar totodată, a fost oferit suport informațional 

prin intermediul liniei telefonice a Centrului de 

apel, inclusiv la solicitarea persoanelor 

interesate cu privire la subiectul privind 

procedurile de recunoaștere a statutului de 

apatrid sau a dreptului la cetățenia Republicii 

Moldova. 

Obiectiv general 3. Implementarea și consolidarea mecanismului de integrare a străinilor 

1

6. 

3.1. 

Revizuirea 

mecanismelor 

de integrare a 

străinilor, 

inclusiv a 

celor sensibile 

la gen, până la 

sfârșitul anului 

2025 

3.1.1. Adoptarea 

politicilor 

publice privind 

integrarea 

străinilor în 

comunități, 

includerea în 

câmpul muncii, 

reîntregirea 

familiei, 

educația și 

nediscriminarea 

 

  

Politici 

naționale 

adoptate 

500,0 

 

Bugetul 

Inspectoratul

ui General 

pentru 

Migrație 

 

Trimestrul 

I, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

direcțiile de politici 

ale Ministerului 

Afacerilor Interne); 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Ministerul Educației 

și Cercetării; 

Biroul relații 

interetnice  

Casa Națională 

de Asigurări 

Sociale; 

Casa Națională 

de Asigurări în 

Medicină 

În proces de realizare 

În perioada de referință IGM a participat la 

elaborarea proiectului hotărârii de Guvern 

pentru aprobarea Programului Național privind 

integrarea etapizată a străinilor în Republica 

Moldova pentru perioada 2025-2027. 

Prin Legea nr. 98/2024 pentru modificarea unor 

acte normative (încadrarea în sistemul 

asigurării obligatorii de asistenta medicala a 

beneficiarilor de protecție temporara angajați) 

au fost operate modificări la:  

I) articolul 26 alineatul (1) din Legea 

nr.411/1995 ocrotirii sănătății;  

II) articolul 9 alineatul (1 ) din Legea cuprivire 

la asigurarea obligatorie de asistenta medicala 

nr.1585/1998;  

III)  articolul 10 alineatul (1) din Legea 

nr.1593/2002 cu privire la mărimea, modul și 

termenele de achitare a primelor de asigurare 

obligatorie de asistenta medicala.  

Prin urmare, din 16 mai 2024, beneficiarii de 

protecție temporară angajați în câmpul muncii 

au aceleași drepturi și obligații în domeniul 

asigurării obligatorii de asistență medicală ca și 
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cetățenii Republicii Moldova. Proiectul de lege 

a fost promovat de Ministerul Sănătății avizat 

pozitiv de CNAM. 

De asemenea, prin Legea nr. 297 /2024 pentru 

modificarea unor acte normative (privind 

procedura de azil) au fost operate modificări la 

Legea nr.1585/1998 cu privire la asigurarea 

obligatorie de asistenta medicala și Legea 

nr.411/1995 ocrotirii sănătății, potrivit cărora 

începând cu 16 ianuarie 2025, solicitanții de 

azil, încadrați în câmpul muncii în Republica 

Moldova în baza unui contract individual de 

munca, au aceleași drepturi și obligații în 

domeniul asigurării obligatorii de asistenta 

medicala ca și cetățenii Republicii Moldova. 

Totodată, art. 28 din Legea nr.270/2008 privind 

azilul în Republica Moldova a fost completat 

cu lit. o1) ce stabilește dreptul solicitanților de 

azil de ași asigura riscurile de sănătate în cadrul 

asigurării benevole (facultative). 

Alte modificări operate la legea menționată 

supra, vizează completarea art.30  cu alin. (5) 

cu următorul conținut: ,,solicitanții de azil cu 

necesitați speciale sunt asigurați cu asistență 

medicală urgentă și cu tratamentul de baza al 

bolilor" și cu alin. (6) care prevede că accesul 

la asistență medicală este:  

1. asistență medicală primară și urgentă la etapa 

prespitalicească în caz de stări acute care pun 

în pericol viată;  

2. examenul medical gratuit (inclusiv anonim) 

în scopul depistării precoce a virusului HIV și 

a maladiei SIDA; 

3. testarea la marcherii" HIV; 
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4. asistență medicală copiilor solicitanților de 

azil se va acorda în aceleași condiții ca și 

copiilor cetățeni ai Republicii Moldova. 

Accesul la asistență medicală se acoperă din 

sursele bugetului de stat și/sau din alte venituri 

sub forma de donații și/sau granturi, conform 

mecanismului aprobat de Guvern.  

Modificările prenotate vor intra în vigoare de la 

01.01.2026. 

3.1.2. 

Asigurarea 

funcționalității 

Centrelor de 

integrare (Nord, 

Sud, Centru)  cu 

resurse umane, 

logistică și 

elaborarea 

regulamentelor 

de activitate 

Regulamente 

de activitate 

aprobate 

50,0 

 

Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

II, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

 

 Realizat 

Modul de funcționare a Centrelor de integrare 

pentru străini este reglementat în HG 

nr.553/2017. 

Au fost elaborate și aprobate Regulamentele 

interne ale Direcțiilor regionale Nord, Sud, 

Centru care reflectă reglementările de 

organizare și funcționare a Centrelor de 

integrare.  

1) Aprobat prin Ordinul șefului IGM 

nr.30/2023 Regulamentul de organizare și 

funcționare a Direcției regionale Nord; 

2) Aprobat prin Ordinul șefului IGM 

nr.31/2023 Regulamentul de organizare și 

funcționare a Direcției regionale Sud; 

3) Aprobat prin Ordinul șefului IGM 

nr.29/2023 Regulamentul de organizare și 

funcționare a Direcției regionale Centru. 

3.1.3. 

Asigurarea 

elaborării 

procedurilor de 

operare standard 

în domeniul 

integrării 

străinilor 

Proceduri de 

operare  

aprobat 

–/limitele 

bugetului 

aprobat 

Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

II, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

 Realizat 

Au fost elaborate și aprobate 2 Proceduri de 

operare standard, conform Ordinelor IGM 

nr.75 și nr.76 din 22.06.2023 privind 

procedurile operaționale standard în domeniul 

integrării străinilor. 
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1

7. 

3.2. 

Diversificarea, 

colectarea și 

utilizarea 

datelor precise 

și dezagregate 

pe domeniul 

integrării 

străinilor până 

la sfârșitul 

anului 2025 

3.2.1. Evaluarea 

datelor colectate 

și identificarea 

indicatorilor noi  

Indicatori 

noi 

identificați 

–/bugetul 

autoritățilo

r implicate 

Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație); 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Ministerul Educației 

și Cercetării; 

Casa Națională de 

Asigurări Sociale; 

Compania Națională 

de Asigurări în 

Medicină 

 Realizat 

La 06.07.2023 a fost organizat și desfășurat 

Atelierul comun de lucru între IGM și ICMPD 

cu privire la ajustarea indicatorilor statistici la 

standardele Oficiului de Statistică al UE. 

În luna noiembrie 2023 s-a desfășurat ședința 

de lucru cu invitarea membrilor GTL 

responsabili de elaborarea PME al RM în 

scopul revizuirii Listei indicatorilor și a 

șablonului PME al RM și înaintarea către 

DPDMIFSMA a propunerilor de modificare a 

HG 634/2012. 

Indicatorii statistici fiind revizuiți și actualizați 

conform standardelor UE. 

3.2.2. Stabilirea 

setului de date 

utilizate la 

elaborarea 

politicilor în 

domeniul 

integrării 

străinilor în 

Republica 

Moldova 

Set de date 

stabilit 

350,0 

 

Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

II, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

direcțiile de politici 

din cadrul 

Ministerului 

Afacerilor Interne); 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Casa Națională de 

Asigurări Sociale; 

Compania Națională 

de Asigurări în 

Medicină; 

Ministerul Educației 

și Cercetării 

 Nerealizat 

La data de 30 octombrie 2024, Ministerul 

Afacerilor Interne a organizat o ședință a 

Grupului tehnic de lucru pentru actualizarea 

Profilului Migrațional Extins (PME) la care a 

participat și angajatul IGM. 

Printre deciziile adoptate în urma ședinței se 

numără validarea, de către membrii grupului 

tehnic de lucru, a termenilor de referință, 

actualizarea chestionarului de colectare a meta 

datelor. 

Ca urmare, la prima etapă, de către expertul 

național angajat de OIM, a fost elaborat Draftul 

Raportului de reevaluare a datelor pentru 

Profilul Migrațional Extins al Republicii 

Moldova. La data de 25.02.2025 Draftul RED 

pentru PME a fost remis spre avizare 

membrilor GTL responsabili de elaborarea 

PME al RM. 
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1

8. 

3.3. Creșterea 

ponderii 

beneficiarilor 

de acces la 

servicii pentru 

integrarea  

migranților 

până la 

sfîrșitul anului 

2025 

3.3.1. Dezvoltar

ea  serviciului 

de mediator 

cultural pentru a 

facilita 

interacțiunea 

dintre străini și 

autoritățile 

statului  

Număr de 

mediatori 

culturali 

identificați 

50,00 Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

 

Agenția Servicii 

Interetnice  

În proces de realizare 

 

Urmare a solicitării IGM, au fost recepționate 

de la Agenția relații interetnice listele cu cele 

mai active diaspore din țară, și urmează 

stabilirea activităților comune de identificare a 

mediatorilor culturali. 

3.3.2. 

Asigurarea 

rolului activ al 

Centrelor de 

integrare pentru 

străini (Nord, 

Centru, Sud) în 

prestarea 

serviciilor, 

conlucrarea cu 

autoritățile 

administrației 

publice centrale, 

locale și 

societatea civilă, 

stabilirea 

parteneriatelor 

și conlucrarea 

cu comunitățile-

gazdă, inclusiv 

stabilirea 

profilului 

străinului 

prezent la nivel 

regional 

Centre de 

integrare 

funcționale 

1.500 Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

II, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

 

 

 Realizat 

În cadrul Centrelor de integrare a străinilor ale 

IGM au fost acordate în mediu 50 de consultații 

zilnic. 

Au fost incluși în măsuri de integrare: 

- 67 de străini dintre care 16 minori; 

- 28 de persoane au fost  redirecționate pentru 

consiliere către ANOFM, CNAM și CNAS; 

- 70 de persoane redirecționate pentru cursuri 

de studiere a limbii de stat către ANTEM. 

Totodată, a fost angajat un ofițer principal în 

cadrul Centrului de integrare străini din 

Direcția regională Nord a IGM.  

Centrele de integrare a străinilor au un rol 

important și au asigurat funcționalitatea 

mecanismului de integrare a străinilor prin  

întocmirea a fișelor de evaluare pentru 123 de 

străini, dintre care 13 apatrizi. Fiind stabilite 

necesitățile specifice de integrare. 

Totodată, 108 străini au solicitat  activități de 

integrare și 13 străini au fost incluși în 

programe de integrare. 

Total au fost organizate și desfășurate 112 

sesiuni informative: 

• 17 sesiuni informative în școli (1171 copii, 

inclusiv 455 copii străini). 
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• 8 sesiuni informative în instituții de 

învățământ superior și profesional tehnic (cca 

403 studenți). 

• 51 sesiuni în Campania „Alege Singur!” (cca 

1800 liceeni). 

• 7 sesiuni de acomodare socioculturală (cca 

90 de străini cu copii). 

• 29 sesiuni informative pentru refugiați (cca 

1000 persoane). 

3.3.3. 

Încurajarea 

familiilor 

compuse din 

străini și 

cetățeni ai 

Republicii 

Moldova pentru 

aplicare și 

participare la 

Programul de 

atragere a 

remitențelor în 

economie,  

realizat de către 

Ministerul 

Dezvoltării 

Economice și 

Digitalizării și 

Instituția 

Publică 

Organizația 

pentru 

Dezvoltarea 

Antreprenorialul

ui. 

Număr de 

aplicați; 

 

–/bugetul 

autoritățilo

r implicate 

 

Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

III, 2024 

Ministerul Dezvoltării 

Economice și 

Digitalizării;  

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

 

 Realizat 

 

Pe parcursul anului 2024, în cadrul 

Programului de Atragere a Remitențelor în 

Economie „PARE 1+2”, au depus cerere 97 de 

aplicanți. 

 

număr de 

proiecte 

aprobate de 

Organizația 

pentru 

Dezvoltarea 

Antreprenori

alului 

Realizat 

Din numărul total, au fost aprobate 75 proiecte 

investiționale. Suma totală a suportului 

financiar acordat constituie 23,85 mil. MDL, 

iar suma investițiilor planificate – 55,09 mil. 

MDL.  

ARI a remis informația solicitată și a actualizat 

datele de contact ale persoanei responsabile de 

colaborare cu IGM urmează stabilirea 

activităților următoare. 

  3.3.4.  

Promovarea 

dialogului 

Număr de 

evenimente 

organizate 

500,00 

 

Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

Agenția Relații 

Interetnice 

În proces de realizare 

În scopul consolidării relațiilor inter-etnice în 

țară și protecția drepturilor minorităților etnice 
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intercultural și 

organizarea 

evenimentelor 

cu participarea 

atât a străinilor, 

cât și a 

societății-gazdă 

(dezbateri, 

evenimente TV 

etc.) 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație); 

Ministerul Educației 

și Cercetării; 

Ministerul Culturii 

precum și incluziunii acestora la activitățile 

publice din RM, dar și sensibilizarea și 

eradicarea oricăror forme de discriminare, IGM 

a colaborat eficient cu autoritățile naționale 

responsabile de protecția drepturilor 

minorităților naționale și a participat pro-activ 

la 9 evenimente consacrate acestor categorii de 

persoane. 

Pe parcursul perioadei de referință IGM a 

susținut 32 evenimente culturale pentru 

promovarea incluziunii la nivel național și 

regional. 

Totodată, Ministerul Educației și Cercetării în 

anul 2024 a organizat 3 evenimente în scopul 

promovării dialogului intercultural. 

  3.3.5. 

Desfășurarea 

sesiunilor de 

informare atât 

pentru străini, 

cât și pentru 

reprezentanții 

autorității 

administrației 

publice 

centrale/locale/s

ocietății civile, 

ai comunităților-

gazdă prin 

intermediul 

centrelor de 

integrare pentru 

străini, în scopul 

promovării 

diversității 

culturale, a 

procesului de 

Număr de 

sesiuni de 

informare 

organizate 

1.350 

 

Bugetul de 

stat  

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

 

 

 În proces de realizare 

 

Pe perioada de referință în cadrul Centrului de 

cazare a IGM au fost organizate și desfășurate 

116 sesiuni de informare și 1 sesiune de 

acomodare socio-culturală în scopul 

promovării diversității culturale, a procesului 

de integrare și al identificării beneficiilor 

comune, al prevenirii intoleranței/xenofobiei, 

al asigurării respectării ordinii publice și 

securității naționale. 
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integrare și al 

identificării 

beneficiilor 

comune, al 

prevenirii 

intoleranței/xen

ofobiei, al 

asigurării 

respectării 

ordinii publice și 

securității 

naționale 

  3.3.6. Susținerea 

activităților 

multiculturale 

prin sport, 

muzică, artă, 

bucătărie, 

festivaluri, 

voluntariat și 

alte evenimente 

sociale care vor 

facilita 

înțelegerea 

reciprocă și 

aprecierea 

diversității 

culturale a 

străinilor și a 

societății-gazdă, 

precum și a 

fiecărei 

comunități în 

particular 

Număr de 

activități 

organizate 

1.000 

 

–/bugetul 

autoritățilo

r implicate 

 

Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație); 

Ministerul Educației 

și Cercetării; 

Ministerul Culturii 

 

Organizația 

Internațională 

pentru Migrație  

În proces de realizare 

 

În scopul consolidării relațiilor inter-etnice în 

țară și protecția drepturilor minorităților etnice 

precum și incluziunii acestora la activitățile 

publice din Republica Moldova, dar și 

sensibilizarea și eradicarea oricăror forme de 

discriminare, IGM a colaborat eficient cu 

autoritățile naționale responsabile de protecția 

drepturilor minorităților naționale și a 

participat pro-activ la 9 evenimente consacrate 

acestor categorii de persoane. 

Pe parcursul perioadei de referință IGM a 

susținut 32 evenimente culturale pentru 

promovarea incluziunii la nivel național și 

regional. 

 

Obiectiv general 4. Întărirea capacității de răspuns a statului la afluxul de persoane la frontiera de stat cu 10/30 p.p. 
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1

9. 

4.1. 

Consolidarea 

capacităților 

autorităților 

naționale 

privind 

răspunsul la 

un aflux masiv 

și spontan de 

persoane 

4.1.1. 

Efectuarea unei 

evaluări privind 

capacitatea de 

răspuns a 

autorităților 

administrației 

publice la 

afluxul masiv de 

străini în situație 

de criză 

Studiu 

elaborat; 

 

500,00 lei  

 

–/bugetul 

autoritățilo

r implicate 

 

Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

I, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul de 

Management 

Operațional, 

Inspectoratul General 

de Poliție, 

Inspectoratul General 

al Poliției de 

Frontieră, 

Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Inspectoratul General 

de Carabinieri, 

Inspectoratul General 

pentru Situații de 

Urgență);  

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Ministerul Sănătății; 

Ministerul Afacerilor 

Externe; 

Ministerul Educației 

și Cercetării; 

Ministerul Dezvoltării 

Economice și 

Digitalizării;  

Ministerul Finanțelor; 

Ministerul Apărării 

 Nerealizat 

În vederea gestionării eficiente a proceselor  

provocate de criza migrațională legată de 

afluxul masiv de persoane strămutate forțat din 

Ucraina, a fost efectuată o analiză minuțioasă a 

situației create, a potențialelor riscuri și a 

capacităților autorităților naționale de a oferi un 

mecanism de gestionare a crizei. 

Concluziile analizei de impact au stat la baza 

actului normativ elaborat în vederea gestionării 

proceselor migraționale, asigurarea drepturilor 

persoanelor strămutate în limita 

reglementărilor de actele normative UE. 

recomandări 

evaluate 

Nerealizat 

 

  4.1.2. 

Revizuirea și 

ajustarea 

cadrului 

normativ 

privind 

gestionarea 

afluxului masiv 

de persoane 

Hotărârea 

Guvernului 

aprobată 

138,00 

 

–/bugetul 

autoritățilo

r implicate 

 

Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

II, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Direcția politici în 

domeniul 

managementului 

integrat al frontierei 

de stat, migrației și 

azilului, Inspectoratul 

General pentru 

Migrație, 

Inspectoratul de 

Management 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor Unite 

pentru 

Refugiați; 

Organizația 

Internațională 

pentru Migrație 

 

Nerealizat 
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Operațional, 

Inspectoratul General 

de Poliție, 

Inspectoratul General 

al Poliției de 

Frontieră, 

Inspectoratul General 

de Carabinieri, 

Inspectoratul General 

pentru Situații de 

Urgență; 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale;  

Ministerul Sănătății; 

Ministerul Afacerilor 

Externe și Integrării 

Europene; 

Ministerul Educației 

și Cercetării; 

Ministerul Finanțelor; 

Ministerul Apărării 

  4.1.3. 

Consolidarea 

capacităților 

autorităților 

naționale 

implicate în 

gestionarea 

crizelor 

migraționale 

prin instruiri și 

simulări de 

situații 

Număr de 

personal 

instruit  

200,00 

 

–/bugetul 

autoritățilo

r implicate 

 

Bugetul de 

stat; 

 

surse externe 

de finanțare 

Trimestrul 

II, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Inspectoratul de 

Management 

Operațional, 

Inspectoratul General 

de Poliție, 

Inspectoratul General 

al Poliției de 

Frontieră, 

Inspectoratul General 

de Carabinieri, 

Inspectoratul General 

pentru Situații de 

Urgență) 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale;  

Ministerul Sănătății; 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor Unite 

pentru 

Refugiați; 

Organizația 

Internațională 

pentru Migrație 

 

Realizat 

 

În perioada de referință, IGM de comun cu 

IGPF, au organizat și desfășurat pe teritoriul 

raionului Vulcănești, exercițiul de simulare 

privind gestionarea unui aflux de străini la 

frontiera de stat ,,AFLUX-2024″, având ca 

scop testarea și îmbunătățirea capacităților 

angajaților din cadrul MAI în gestionarea 

situațiilor de fluxuri migraționale masive și a 

solicitanților de azil la frontieră. Astfel, în 

cadrul exercițiului au fost implicați 52 de 

angajați,  dintre care 16 angajați de gen 

feminin, care au acordat servicii psihologice și 

medicale esențiale străinilor implicați în 

exercițiu.  

De asemenea, 60 de angajați ai IGM au 

participat la 5 instruiri cu simulări de scenarii 
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Ministerul Afacerilor 

Externe; 

Ministerul Educației 

și Cercetării; 

Ministerul Finanțelor; 

Ministerul Apărării 

pe aspectul de gestionare a situațiilor în cazul 

unor fluxuri migraționale masive și a 

solicitanților de azil la frontiera de stat. 

  4.1.4. Dotarea 

tehnică privind 

capacitatea de 

răspuns la 

afluxul masiv de 

persoane la 

frontiera de stat 

Instituții 

publice 

dotate 

1.300 

–/bugetul 

autoritățilo

r implicate 

 

 

Bugetul de 

stat; 

surse externe 

de finanțare  

Trimestrul 

II, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Inspectoratul de 

Management 

Operațional, 

Inspectoratul General 

de Poliție, 

Inspectoratul General 

al Poliției de 

Frontieră, 

Inspectoratul General 

de Carabinieri, 

Inspectoratul General 

pentru Situații de 

Urgență); 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale;  

Ministerul Sănătății; 

Ministerul Afacerilor 

Externe; 

Ministerul Educației 

și Cercetării; 

Ministerul Finanțelor; 

Ministerul Apărării 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor Unite 

pentru 

Refugiați; 

Organizația 

Internațională 

pentru Migrație 

 

Realizat 

În perioada de referință, IGPF a recepționat și 

distribuit în Direcțiile regionale 142 de unități 

a echipamentului special de citire și verificare 

a documentelor, precum și alte mijloace 

speciale necesare efectuării calitative și în timp 

optim a controlului la trecerea frontierei.  

Totodată, IGM a fost dotat cu 20 de stații 

grafice Vision Box, cu suportul Misiunii 

Organizației Internaționale pentru Migrație în 

Moldova (OIM). 

De asemenea, au fost achiziționate 3 truse 

medicale în scopul asigurării serviciilor 

medicale pentru străinii cazați, luați în custodie 

publică conform standardelor Uniunii 

Europene. A fost renovat și dotat cu 

echipament medical  Punctul medical din 

cadrul Centrului de plasament temporar pentru 

străini. Direcțiile regionale Nord, Sud, Centru 

au fost dotate cu 3 seturi de echipamente IT 

pentru preluarea și soluționarea cererilor de 

azil. 

2

0

. 

4.2. 

Legalizarea și 

documentarea 

persoanelor 

admise pe 

teritoriul 

Republicii 

Moldova în 

contextul 

4.2.1. 

Identificarea și 

implementarea 

mecanismului 

privind 

documentarea 

persoanelor 

strămutate din 

Mecanism 

elaborat și 

aprobat 

142.510  

 

 

 

Surse 

externe (în 

baza 

Memorandu

mului 

încheiat între 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne și 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

(Inspectoratul General 

pentru Migrație); 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale;  

Ministerul Sănătății; 

Ministerul Afacerilor 

Externe; 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor Unite 

pentru Refugiați 

 

Realizat 

 

Aprobată Hotărârea de Guvern  cu nr.21/2023 

privind acordarea protecției temporare 

persoanelor strămutate din Ucraina. 
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crizei 

refugiaților 

din Ucraina 

Ucraina din 

cauza războiului 

Înaltul 

Comisariat 

al Națiunilor 

Unite pentru 

Refugiați) 

Ministerul Educației 

și Cercetării; 

Ministerul 

Economiei;  

Ministerul Finanțelor 

4.2.2. Dotarea 

tehnică (stații 

grafice 

portabile) a 

autorității 

competente 

pentru străini în 

vederea 

determinării 

statutului și 

documentării cu 

acte de 

identitate 

Număr de 

persoane 

documentate 

1.000   Bugetul de 

stat  

Trimestrul 

I, 2023   

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor Unite 

pentru Refugiați 

 

Realizat 

 

Serviciile de înregistrare și documentare a 

beneficiarilor de protecție temporară au fost 

asigurate de IGM prin intermediul a 5 echipe 

mobile de documentare. 

Prin intermediul echipelor mobile ale IGM au 

fost depuse – 51 cereri, cu documentarea a 72 

de persoane (bărbați – 19; femei – 46; minori - 

7). 

 

4.2.3. 

Achiziționarea 

de autovehicule 

în vederea 

îndeplinirii în 

bune condiții a 

misiunilor 

specifice de 

documentare 

Autovehicul

e 

achiziționate 

20.000  Surse 

externe (în 

baza 

Memorandu

mului 

încheiat între 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne și 

Înaltul 

Comisariat 

al Națiunilor 

Unite pentru 

Refugiați) 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor Unite 

pentru Refugiați 

 

Realizat 

 

Cu suportul UNHCR, IGM a fost dotat cu 18 

autovehicule, dintre care 5 sunt destinate pentru 

echipele mobile. 
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2

1. 

4.3. Crearea 

mecanismului 

interinstituțion

al de 

incluziune 

socioeconomic

ă, de sănătate, 

educație 

aplicabil și 

funcțional 

până în anul 

2023 

4.3.1. 

Eficientizarea 

parteneriatelor 

cu organizațiile 

internaționale și 

de dezvoltare în 

vederea 

incluziunii 

persoanelor 

strămutate 

Parteneriate 

dezvoltate 

200,00 

 

–/bugetul 

autoritățilo

r implicate 

 

Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

I, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne  

(Inspectoratul General 

pentru Migrație, 

Inspectoratul de 

Management 

Operațional, 

Inspectoratul General 

de Poliție, 

Inspectoratul General 

al Poliției de 

Frontieră, 

Inspectoratul General 

de Carabinieri, 

Inspectoratul General 

pentru Situații de 

Urgență); 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale;  

Ministerul Sănătății; 

Ministerul Afacerilor 

Externe; 

Ministerul Educației 

și Cercetării; 

Ministerul Apărării 

Înaltul 

Comisariat al 

Națiunilor Unite 

pentru Refugiați 

 

Realizat 

Pe parcursul perioadei de referință, IGM a 

încheiat Acordul de parteneriat cu A.O. Filiala 

din Moldova a Organizației non-profit 

„HelpAge International” din Marea Britanie.  

De asemenea, în cadrul eforturilor de sprijinire 

a refugiaților din Ucraina în domeniul 

educației, Ministerul Educației și Cercetării, în 

colaborare cu UNICEF și UNHCR, în anul 

2022 a creat Grupul de Lucru Inter-Agențial 

pentru Educația Refugiaților. Acest grup 

organizează întâlniri comune la sfârșitul 

fiecărei luni, la care sunt invitate părțile 

interesate, cu scopul de a raporta și discuta 

problemele identificate în cadrul procesului 

educațional al copiilor refugiați.  

La 18 aprilie 2024 Ministerul Educației și 

Cercetării a semnat Memorandumul de 

colaborare cu Organizația Internațională 

„People in Need” care prevede suport în 

incluziune educațională a refugiaților din 

Ucraina. 

  4.3.2. 

Consolidarea 

cooperării cu 

autoritățile 

administrației 

publice locale în 

vederea 

incluziunii 

socioeconomice, 

de sănătate, 

educație a 

persoanelor 

strămutate din 

Ucraina 

Mecanisme 

consolidate 

de cooperare 

362,00 

 

Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

I, 2024 

Ministerul Afacerilor 

Interne (Inspectoratul 

General pentru 

Migrație); 

Ministerul Educației 

și Cercetării;  

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale 

 Realizat 

În perioada de referință au fost întreprinse 

acțiuni în  vedere consolidării cooperării pe 

domeniile de interes comun prin încheierea: 

✓ Memorandumului de înțelegere între IGM  

și A.O. Centrul pentru Politici, Inițiative și 

Cercetări ,,Platforma”, A.O. Asociația 

Națională a Trainerilor Europeni din Republica 

Moldova, Agenția Națională pentru Ocuparea 

Forței de Muncă, Congresul Național al 

Ucrainenilor din Moldova. 

✓ Acordului de parteneriat dintre IGM și 

A.O. Filiala din Republica Moldova a 
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Organizației non-profit „HelpAge 

International” cu  sediu în Marea Britanie. 

✓ Memorandumului de înțelegere între IGM 

și AO „Centrul de Drept al Avocaților” și a 

termenilor de referință pentru desfășurarea 

activităților în serviciile de integrare ale IGM. 

De asemenea, au fost încheiate 2 Acorduri de 

colaborare, în scopul conlucrării eficiente 

pentru facilitarea integrării străinilor în 

comunitățile locale, promovând diversitatea și 

coeziunea socială.  

1. Acord de colaborare interinstituțională 

între Direcția regională  Sud a IGM și 

Universitatea de Stat „Bogdan Petriceicu 

Hașdeu” din mun. Cahul, înregistrat sub nr. 

5/3-45/2024; 

2.  Acord de parteneriat între Muzeul de Istorie 

și Etnografie  din mun. Bălți și Direcția 

regională Nord a IGM, înregistrat sub nr. 

23/2024; 

Totodată, a avut loc ședința comună dintre 

reprezentanții Ministerului Educației și 

Cercetării și Primăria municipiului Chișinău 

privind deschiderea claselor cu predare în 

limba ucraineană pentru refugiații din Ucraina 

în cadrul Gimnaziului „Taras Șevcenko” din 

municipiul Chișinău (10 iunie 2024). Ca 

rezultat al acestei cooperări, a fost emisă 

Circulara MEC nr. 05/03-09/3782 din 

12.06.2024, prin care s-a solicitat deschiderea 

claselor I-VI cu predare în limba ucraineană și 

studiere obligatorie a limbii române. 

4.3.3. 

Asigurarea 

accesului la 

sănătate, 

educație pe piața 

Acces 

asigurat 

–/bugetul 

autoritățilo

r implicate 

 

 

Bugetul de 

stat 

Trimestrul 

I, 2024 

Ministerul Sănătății; 

Ministerul Educației 

și Cercetării;  

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Ministerul 

Finanțelor  

Realizat 

În anul 2023, au fost redirecționați pentru 

consiliere către ANOFM – 13 străini. 
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forței de muncă 

a persoanelor 

strămutate din 

Ucraina 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

Accesul la sănătate, educație pe piața forței de 

muncă a persoanelor strămutate din Ucraina va 

fi realizat în cadrul implementării Programului 

național privind integrarea etapizată, elaborat 

în anul 2024, care se preconizează să fi aprobat 

prin HG în I trimestru al anului 2025.  

În anul 2024, conform datelor Ministerului 

Educației și Cercetării - 3,153 de copii refugiați 

din Ucraina au frecventat instituțiile de 

învățământ din Republica Moldova. dintre 

aceștia, 2,390 au fost înscriși în școli, iar 753 - 

în grădinițe. 

La 8 august 2024, a fost emis Ordinul MEC nr. 

1126, care introduce câteva completări și 

clarificări la Instrucțiunea privind integrarea 

copiilor refugiați din Ucraina și alte țări 

afectate de război în sistemul educațional. 

Instrucțiunea a fost trimisă tuturor Organelor 

locale de specialitate în domeniul 

învățământului general.  

Ministerul Educației și Cercetării a acordat o 

atenție deosebită învățământului superior și 

profesional-tehnic. Studenții refugiați din 

Ucraina, care doresc să fie admiși în instituțiile 

de învățământ superior din Republica 

Moldova, au beneficiat de sprijin special. În 

acest sens, a fost emis Ordinul privind 

admiterea studenților străini (nr. 1043 din 18 

iulie 2024), care prevede următoarele: 

- Prioritizarea cetățenilor ucraineni pentru 

locurile bugetare în cadrul instituțiilor de 

învățământ superior din Republica Moldova. 

- Taxe și contracte de studii echivalente cu cele 

pentru cetățenii moldoveni pentru cetățenii 

Ucrainei care se înscriu la Universități pe bază 

de contract. 
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  4.3.4. Creșterea 

gradului de 

informare a 

persoanelor 

strămutate 

privind 

drepturile și 

obligațiile 

acestora pe 

teritoriul țării 

Materiale 

informative 

distribuite,  

100,00  

 

Bugetul de 

stat 

 

Trimestrul 

IV, 2025  

Ministerul Afacerilor 

Interne 

(Inspectoratul General 

pentru Migrație) 

 

 În proces de realizare 

Au fost distribuite materiale informative, în 

cadrul a 57 campanii de informare privind 

protecția temporară în 10 târguri desfășurate la 

nivel național cu participarea IGM. 

De asemenea, au fost desfășurate 112 campanii 

de informare  în cadrul cărora au fost distribuite 

materiale informative, inclusiv broșuri cu 

privire la drepturile străinilor în Republica 

Moldova și accesul la programe și activități de 

integrare. 

campanii de 

informare 

desfășurate 

În proces de realizare 

Au fost distribuite materiale informative, în 

cadrul a 57 campanii de informare privind 

protecția temporară în 10 târguri desfășurate la 

nivel național cu participarea IGM. 

De asemenea, au fost desfășurate 112 campanii 

de informare  în cadrul cărora au fost distribuite 

materiale informative, inclusiv broșuri cu 

privire la drepturile străinilor în Republica 

Moldova și accesul la programe și activități de 

integrare. 

 

 

Concluzii și acțiuni ulterioare: 

 

Autoritățile implicate în realizarea Programului privind gestionarea fluxului migrațional, azilului și integrării străinilor pentru anii 

2022-2025  se vor axa, în mod prioritar, pe realizarea activităților neexecutate din anii precedenți și a celor în proces de realizare, ajustate 

în conformitate cu necesitățile actuale: 

I. Astfel, pentru atingerea obiectivului general ,,Reglementarea fluxului migrațional în beneficiul țării și al migrantului,” 

urmează a fi realizate țintele obiectivelor specifice, care se axează pe o abordare multidimensională a provocărilor din domeniul gestionării 

fluxului migrațional, azilului și integrării străinilor, identificarea soluțiilor optime de consolidare a capacităților autorităților responsabile 

de gestionarea migrației, reglementarea corectă a fluxului migrațional, care are drept impact îmbunătățirea cadrului regulatoriu de 



gestionare a fluxului migrațional și, în complex, asigurarea ordinii publice și a securității cetățenilor. În etapa următoare, activitatea 

autorităților responsabile va fi orientată spre realizarea următoarelor acțiuni: 

1. Modificarea cadrului normativ în vederea reglementării scopului străinului care solicită stabilirea cu reședință în Republica 

Moldova; 

2. Modificarea HG 634/2012 cu privire la aprobarea Listei indicatorilor și a Șablonului Profilului Migrațional Extins al Republicii 

Moldova, în scopul ajustării indicatorilor statistici la standardele Oficiului de Statistică al Uniunii Europene; 

3. Elaborarea proiectului actului normativ pentru stabilirea facilităților care vor fi acordate studenților străini, a condițiilor pentru 

continuarea șederii pe teritoriul țării după absolvirea și finalizarea studiilor superioare, postuniversitare din Republica Moldova; 

4. Elaborarea proiectului de hotărâre a Guvernului cu privire la aprobarea Regulamentului de utilizare a Sistemului informațional 

automatizat „Migrație”; 

5. Analiza proceselor de business existente ale Biroului migrație și azil (AS IS) și descrierea proceselor de business optimizate (TO 

BE), cu elaborarea caietului de sarcini; 

6. Modificarea cadrului normativ privind digitalizarea proceselor de prestare a serviciilor acordate străinilor; 

7. Construirea unui nou sediu destinat autorității competente pentru străini, în scopul unificării prestării serviciilor pentru străini, 

inclusiv dotarea tehnică a sediului; 

8. Implementarea programelor de informare și consiliere a migranților pe parcursul întregului proces migrațional; 

9. Monitorizarea activității agenților economici de angajare în câmpul muncii,  în vederea combaterii migrației ilegale/pseudo 

legalizării străinilor în Republica Moldova; 

10. Dezvoltarea mecanismelor de adoptare a deciziilor de prevenire și combatere a migrației ilegale bazate pe analiza factorilor de 

risc; 

11. Stabilirea unui mecanism clar de efectuare a controalelor de către  Inspectoratul General pentru Migrație și Inspectoratul de 

Stat al Muncii în materie de identificare a încălcărilor; 

12. Elaborarea Regulamentului privind instituirea mecanismului intersectorial de cooperare pentru identificarea, asistența și 

monitorizarea copiilor în situație de risc veniți de pe teritoriul statelor; 

13. Consolidarea capacităților instituționale în domeniul producerii datelor statistice și a rapoartelor analitice; 

14. Actualizarea periodică a Profilului Migrațional Extins; 



15. Consolidarea capacității funcționarilor publici în domeniul migrației și azilului, în contextul  modificării cadrului normativ 

regional și internațional; 

16. Instruirea specialiștilor IGM privind modul de reacționare la cazurile de trafic de ființe umane și a violenței în bază de gen; 

17. Negocierea și semnarea noilor acorduri cu țări terțe privind readmisia persoanelor aflate în situație de ședere ilegală; 

18. Dezvoltarea parteneriatelor cu instituțiile de ocrotire a drepturilor omului și societatea civilă, în vederea monitorizării returnării 

forțate a străinilor. 

    

II. Pentru atingerea obiectivului general ,,Consolidarea și ajustarea la standardele UE și internaționale a sistemului de azil 

și apatridie” urmează a fi realizate țintele obiectivelor specifice privind ajustarea Cadrului normativ în domeniul azilului și apatridiei, 

implementarea unui mecanism consolidat de procesare a cererilor de azil și asigurarea aplicării uniforme a principiilor și conceptelor în 

procedura de azil, precum și crearea unor condiții de recepție adecvate de funcționare a Centrului de cazare și asigurarea respectării 

drepturilor și libertăților fundamentale ale omului, prin realizarea acțiunilor planificate: 

1. Implementarea cadrului normativ în domeniul azilului în vederea asigurării condițiilor materiale de primire; 

2. Consolidarea capacităților  autorității competente pentru străini în menținerea practicii unitare și de calitate în  procesarea 

cererilor de azil și emiterea deciziilor, asigurarea eficienței și funcționalității mecanismului existent; 

3. Consolidarea capacităților autorităților implicate în procedura de azil pentru aplicarea uniformă a standardelor; 

4. Consolidarea capacităților personalului și gestionarea eficientă a Centrului de cazare prin prisma respectării drepturilor omului; 

5. Implementarea soluțiilor digitale moderne pentru informarea solicitanților de azil privind procedura de azil prin instalarea 

panourilor intelectuale în sediile IGM și punctelor de trecere a frontierei; 

6. Modificarea cadrului legal privind reducerea apatridiei (cadrul normativ cu privire la cetățenie); 

7. Asigurarea măsurilor de mediatizare și de informare a persoanelor cu statut nedeterminat din Republica Moldova privind 

procedurile de recunoaștere a statutului de apatrid sau a dreptului la cetățenia Republicii Moldova. 

 

III. Ținta obiectivului general ,,Implementarea și consolidarea mecanismului de integrare a străinilor”, implementat prin 

obiectivele specifice precum revizuirea mecanismelor de integrare a străinilor, inclusiv a celor sensibile la gen; diversificarea, colectarea 

și utilizarea datelor precise și dezagregate pe domeniul integrării străinilor; creșterea ponderii beneficiarilor de acces la servicii pentru 



integrarea  migranților va oferi oportunități pentru a obține optimizarea mecanismului de integrare a străinilor, cu luarea în considerare a 

aspectelor sensibile de gen, includerea domeniului integrării străinilor în documentele de politici sectoriale, se va realiza în continuare 

prin următoarele acțiuni: 

1. Adoptarea politicilor publice privind integrarea străinilor în comunități, includerea în câmpul muncii, reîntregirea familiei, educația 

și nediscriminarea; 

2. Stabilirea setului de date utilizate la elaborarea politicilor în domeniul integrării străinilor în Republica Moldova; 

3. Dezvoltarea  serviciului de mediator cultural pentru a facilita interacțiunea dintre străini și autoritățile statului; 

4. Asigurarea rolului activ al Centrelor de integrare pentru străini (Nord, Centru, Sud) în prestarea serviciilor, conlucrarea cu 

autoritățile administrației publice centrale, locale și societatea civilă, stabilirea parteneriatelor și conlucrarea cu comunitățile-gazdă, 

inclusiv stabilirea profilului străinului prezent la nivel regional; 

5. Încurajarea familiilor compuse din străini și cetățeni ai Republicii Moldova pentru aplicare și participare la Programul de atragere 

a remitențelor în economie,  realizat de către Ministerul Economiei și Instituția Publică Organizația pentru Dezvoltarea Antreprenorialului; 

6. Promovarea dialogului intercultural și organizarea evenimentelor cu participarea atât a străinilor, cât și a societății-gazdă (dezbateri, 

evenimente TV etc.); 

7. Desfășurarea sesiunilor de informare atât pentru străini, cât și pentru reprezentanții autorității administrației publice 

centrale/locale/societății civile, ai comunităților-gazdă prin intermediul centrelor de integrare pentru străini, în scopul promovării 

diversității culturale, a procesului de integrare și al identificării beneficiilor comune, al prevenirii intoleranței/xenofobiei, al asigurării 

respectării ordinii publice și securității naționale; 

8. Susținerea activităților multiculturale prin sport, muzică, artă, bucătărie, festivaluri, voluntariat și alte evenimente sociale care vor 

facilita înțelegerea reciprocă și aprecierea diversității culturale a străinilor și a societății-gazdă, precum și a fiecărei comunități în 

particular. 

 

IV. Obiectivul general ,,Întărirea capacității de răspuns a statului la afluxul sporit de persoane la frontiera de stat” s-a 

conturat  și a fost inclus în Program în urma situației regionale de criză apărute în contextul conflictului armat din Ucraina. Implementarea 

acestui obiectiv s-a axat pe consolidarea capacităților statului în organizarea gestionării corecte a fluxului migrațional la frontiera de stat, 

astfel încât să fie asigurată respectarea drepturilor migranților aflați în situație de vulnerabilitate, accesul la servicii de calitate de primă 



necesitate și imediate, precum și capacitatea de răspuns a autorităților statului antrenate în acest proces. Majoritatea acțiunilor au fost 

realizate, iar activitățile aflate în derulare vor continua până la realizarea acestora: 

1. Consolidarea capacităților autorităților naționale implicate în gestionarea crizelor migraționale prin instruiri și simulări de 

situații; 

2. Dotarea tehnică privind capacitatea de răspuns la afluxul masiv de persoane la frontiera de stat; 

3. Eficientizarea parteneriatelor cu organizațiile internaționale și de dezvoltare în vederea incluziunii persoanelor strămutate; 

4. Consolidarea cooperării cu autoritățile administrației publice locale în vederea incluziunii socioeconomice, de sănătate, educație 

a persoanelor strămutate din Ucraina; 

5. Asigurarea accesului la sănătate, educație și piața forței de muncă a persoanelor strămutate din Ucraina; 

6. Creșterea gradului de informare a persoanelor strămutate privind drepturile și obligațiile acestora pe teritoriul țării. 

 



 


