
 

 

RAPORTUL DE PROGRES 

privind executarea Planului de acțiuni de implementare a Programului de ordine  și securitate publică pentru anii 2022-2025 

anul 2024 

1. Introducere: 

În conformitate cu pct. 4 al HG nr. nr.913/2022 cu privire la aprobarea Programului de ordine și securitate publică 

pentru anii 2022-2025, Ministerul Afacerilor Interne, anual, până la 15 martie, urmează să prezinte Guvernului raportul de 

progres  privind implementarea Programului. 

Totodată, în conformitate cu capitolul 10 ,,Proceduri de raportare” din Programul de ordine și securitate publică 

pentru anii 2022-2025, procesul de monitorizare și raportare se realizează pe parcursul perioadei de implementare a 

prezentului Program, în vederea stabilirii gradului de realizare a acțiunilor,  de conformitate a acțiunilor întreprinse cu 

cele planificate, a identificării cauzelor nerealizării în termen a acțiunilor planificate și a modificărilor pentru 

îmbunătățirea procesului de implementare.  

Programul de ordine și securitate publică pentru anii 2022-2025 detaliază direcțiile principale de politici racordate 

la obiectivele de ordine și securitate publică stabilite în Strategia de dezvoltare a domeniului afacerilor interne pentru anii 

2022-2030. 

Prezentul Program, sprijină implementarea prevederilor Acordului de Asociere între Republica Moldova, pe de o 

parte, și  Uniunea Europeană, Comunitatea Europeană a Energiei Atomice și statele membre ale acestora, pe de altă parte, 

care, la titlul III „Libertate, securitate și justiție”, care prevede că „respectarea drepturilor omului și a libertăților 

fundamentale va ghida toate activitățile de cooperare în domeniul libertății, al securității și al justiției” (art.12) și că va fi 

asigurată interacțiunea între părți „în ceea ce privește prevenirea și combaterea tuturor formelor de activități infracționale 

și ilegale, organizate sau nu, inclusiv cele cu caracter transnațional” (art. 16), precum și a Agendei de Asociere dintre 

Uniunea Europeană și Republica Moldova prin obiective și acțiuni care se referă la prioritățile în domeniile drepturilor și 

libertăților fundamentale ale omului, prevenirea torturii și relelor tratamente, violenței de gen, politicii de securitate, 

activității Poliției și Carabinierilor, siguranței rutiere, și anume: 

1) cu privire la drepturile și libertățile fundamentale ale omului: 

a) integrarea în activitatea serviciilor de ordine și securitate publică a abordării bazate pe drepturile omului; 

b) integrarea cerințelor de accesibilitate pentru persoanele cu dizabilități în normativele de amenajare a 

infrastructurii serviciilor de ordine publică și a instrumentelor de comunicare cu persoanele cu dizabilități senzoriale; 

c) abilitarea angajaților din sectorul de ordine publică cu competențe pentru protejarea libertății de exprimare și a 

libertății de întrunire în mediul digital; 

2) cu privire la prevenirea torturii și a relelor tratamente: 

a) prevenirea actelor de tortură și a relelor tratamente aplicate persoanelor aflate în custodia serviciilor de ordine 

publică și facilitarea semnalării și investigării cazurilor suspecte; 



b) înființarea și amenajarea, în cadrul subdiviziunilor teritoriale ale poliției, a sălilor de audiere, a sălilor de 

prezentare în vederea recunoașterii persoanei, a sălilor de ședințe în condiții confidențiale ale persoanelor 

bănuite/învinuite și a sălilor de așteptare (tranzit), conform standardelor UE; 

3) cu privire la violența în bază de gen: dezvoltarea celor mai bune practici internaționale pentru a reduce și a 

preveni violența, inclusiv violența împotriva femeilor; 

4) cu privire la politica de securitate: asigurarea condițiilor necesare pentru crearea oportunităților egale de 

integrare a femeilor în sectorul de securitate; 

5) cu privire la activitatea Poliției și Carabinierilor: 

a) elaborarea unui nou document de politici publice în domeniul ordinii și securității publice, care să definească 

rolul și mandatul instituțiilor relevante (inclusiv Poliția și Carabinierii) în cadrul Ministerului Afacerilor Interne, luând în 

considerare provocările existente și cele mai bune practici internaționale; 

b) dezvoltarea cooperării cu Europol, inclusiv asigurarea schimbului de informații operaționale și strategice; 

c) continuarea avansării reformei comprehensive a Poliției în conformitate cu standardele europene și cele mai 

bune practici, pentru a dezvolta în continuare o forță de poliție accesibilă, responsabilă, eficientă, transparentă, lipsită de 

corupție, profesionistă și cu resurse suficiente la nivel național și local; 

d) consolidarea responsabilității și asigurarea eliminării influențelor nejustificate asupra serviciilor de ordine și 

securitate publică; 

e) îmbunătățirea interoperabilității interinstituționale și interinstituționale în baza unor proceduri clare de 

coordonare, schimb de date și operaționalizare în beneficiul siguranței populației; 

6) cu privire la siguranța rutieră: îmbunătățirea sistemului actual al Republicii Moldova de colectare a datelor 

referitoare la siguranța rutieră prin alinierea la CADaS (cadrul comun de date privind accidentele rutiere în Europa) 

pentru o politică de siguranță rutieră mai adaptată. 

Prezentul Program oferă soluții la provocările majore pentru siguranța publică identificate în urma analizei 

problemelor care afectează populația. Subiectele analizate se referă la amenințările pentru siguranța la domiciliu, în 

comunitate și în spațiile publice, cauzele siguranței precare în traficul rutier, condițiile care favorizează încălcarea 

drepturilor populației de către structurile de ordine publică, precum și amenințările emergente legate de utilizarea 

tehnologiilor digitale.  

În mod specific, intervențiile prezentului Program țintesc eliminarea deficiențelor din sistemul instituțiilor de 

ordine și securitate publică, care afectează calitatea serviciilor prestate populației și favorizează perpetuarea fenomenelor 

periculoase. Principalele deficiențe țin de insuficiența resurselor umane din prima linie, motivația slabă și scăderea 

nivelului de profesionalism al personalului, precaritatea colectării și analizei informației, vidul de proceduri de intervenție 

uniforme și predictibile, precum și de dotările insuficiente. 

Obiectivele generale ale Programului derivă din Strategia de dezvoltare a domeniului afacerilor interne pentru anii 

2022-2030 și contribuie direct la realizarea obiectivelor și indicatorilor de evaluare ai Strategiei naționale de dezvoltare 

„Moldova Europeană 2030”. 



 

2. Sumarul executiv:  

 

Planul de acțiuni pentru implementarea Programului de ordine și securitate publică pentru anii 2022-2025, conține 

9 obiective specifice din care derivă 83 acțiuni pentru care sunt stabiliți  314 de indicatori de monitorizare. 

Astfel, la finele anului 2024, nivelul 

de realizare a indicatorilor aferenți Planului 

este următorul: 

- 84 -  realizați – 27%; 

- 61 - în proces – 19%; 

- 34 - neinițiați – 11%; 

- 135  - nerealizați – 43%. 

 

 Tabel: Gradul de realizare al indicatorilor de monitorizare din Planul pentru implementarea POSP, pe ani. 

Termenul Nr. indicatorilor Neinițiați În proces Nerealizați Realizați Rata de implementare  % 

2022 4 - - 2 2 50% 

2023 169 - - 102 67 40% 

2024 42 - - 31 11 26% 

2025 99 34 61 - 4 4% 

Total 314 34 61 135 84 27% 

 

În special activitățile planificate și rezultatele conform Planului de acțiuni al Programului de ordine și securitate 

publică pentru anii 2022-2025 au fost axate pe atingerea obiectivelor generale și obiectivelor specifice, după cum 

urmează: 

1. Sporirea percepției de siguranță a populației la domiciliu, în comunitate și în spațiile publice prin 

creșterea numărului de echipe de patrulare și reacționare operativă pentru garantarea unui răspuns prompt tuturor 

apelurilor de urgență. Un alt pas a fost integrarea și dezvoltarea surselor de date, care vor servi drept suport la luarea 

deciziilor, în baza unor produse analitice, confirmate de evoluțiile ce au loc la nivel teritorial. Totodată, a continuat 
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implementarea și extinderea conceptului de activitate polițienească comunitară, pentru diminuarea ratei infracțiunilor ce 

atentează la viața și sănătatea persoanei, inclusiv a celor comise în sfera relațiilor familiale. Printre cele mai importante 

realizări la acest capitol putem enumera următoarele: 

- Creșterea numărului de echipe de patrulare și reacționare operativă a Poliției prin dotarea cu 10 vehicule (SUV 

4x4) de patrulare pentru a îmbunătăți răspunsul poliției la situațiile de urgență, 40 camere video corporale, care vor spori 

responsabilitatea poliției și vor contribui la prevenirea corupției, 40 tablete robuste pentru a consolida capacitatea 

ofițerilor detașați pe teren de a accesa bazele de date în timp real, 5 truse de detectare a contrabandei de ultimă generație 

pentru a îmbunătăți detectarea infracțiunilor transfrontaliere, 20 de stații de lucru, 140 tablete Zebra, 240 camere de corp, 

finalizarea evaluării ofertelor pentru achiziția a 7 sisteme PICAR, care urmare livrării vor fi instalate pe 7 autoturisme și 

instalarea sistemelor inteligente pe 20 unități de transport (dintre care 10 neinscripționate și 10 inscripționate); 

- Aprobarea programelor pentru pregătirea la locul de muncă a echipelor de patrulare (Ordinul INSP nr.8/2024) și 

a echipelor de reacționare operativă (Ordinul DP nr.7/2024); 

- Instruirea a 819 angajați implicaţi în toate tipurile de patrulare și reacționare, cu respectarea criteriului de gen 

(48,3% din totalul angajaților – 1695, care activează în domeniu); 

- Aprobarea Strategiei de relații publice și comunicare a sistemului afacerilor interne pentru anii 2024-2026 și a 

Planului de acțiuni privind implementarea acesteia, prin Ordinul MAI nr. 187/2024; 

- Aprobarea Ordinului IGP nr.227/2024 cu privire la POS privind utilizarea conceptului de activitate polițienească 

bazată pe informații ILP; 

- Prezentarea raportului de evaluare privind implementarea conceptului de activitate polițienească comunitară în 

cele 5 sectoare de poliție din țară, cu suportul partenerilor suedezi, în care au fost evidențiate rezultatele etapelor parcurse 

până la moment și extinderea la nivel național; 

- În perioada anului 2024 Conceptul de activitate polițienească comunitară a fost extins în 27 sectoare de poliție 

din cadrul Inspectoratelor de poliție Ialoveni, Anenii-Noi, Hîncești, Strășeni, Nisporeni și Călărași. Suplimentar, în 

perioada anului 2024 au fost constituite 26 Consilii de siguranță comunitară. Astfel, pe teritoriul țării funcționează în total 

862 consilii de siguranță comunitară; 

- 13 inspectorate de poliție sunt certificate în calitate de instituții gazdă a activității de voluntariat; 

- Aprobarea Ordinului MAI nr.422/2024 cu privire la Planul de acțiuni pentru eficientizarea mecanismului de 

prevenire și combatere a violenței în familie; 

- Au fost deschise 5 noi puncte de Farmacoterapie cu agoniștii opioizi, în raioanele Orhei, Sângerei, Soroca, 

Ceadîr-Lunga, Ocnița, suplimentar, la cele 8 existente; 

- Pe parcursul anului 2024 în subdiviziunile subordonate ale Poliţiei au fost desfăşurate 4 campanii de recrutare în 

cadrul comunității rome; 

- Aprobarea Ordinului IGP nr.418/2024 cu privire la Instrucțiunea privind mecanismul de preluare a apelurilor de 

urgență. 

 



 

2. Asigurarea respectării drepturilor omului și a libertăților fundamentale. În acest context, activitățile au 

fost direcționate spre diminuarea cazurilor de tortură, tratamentelor inumane și degradante, excesului de putere sau 

depășirea atribuțiilor de serviciu, vătămarea intenționată a integrității corporale sau a sănătății, constrângerea de a face 

declarații și privațiunea ilegală de libertate. Totodată, au fost evaluate procesele pentru conformarea condițiilor, 

procedurilor și practicilor din sistemul Ministerului Afacerilor Interne la standardele internaționale privind aplicarea 

măsurilor privative și non privative de libertate, precum și crearea condițiilor de garantare a respectării drepturilor 

persoanelor în cadrul procedurilor desfășurate de Poliție. Printre cele mai importante realizări la acest capitol putem 

enumera următoarele: 

- A fost elaborat Raportul privind recomandările înaintate de către organizații naționale/internaționale pe 

segmentul reținerii persoanelor de către Poliție (nr. 34/16-579 din 21 mai 2024); 

- În conformitate cu prevederile Ordinului IGP nr.192 din 09 aprilie 2024 „Cu privire la transmiterea cu titlu 

gratuit a unor bunuri” au fost transmise 40 de detectoare de metal portative de model GARRETT “SUPER SCANNER” 

Batalionului/Serviciilor detenție și escortă din cadrul subdiviziunilor teritoriale ale Poliției din subordinea Inspectoratului 

General al Poliției; 

- În perioada anului 2024 au fost instruiți 248 angajați (188 B și 60 F), sau circa 58% din angajații serviciilor 

detenție și escortă; 

- Prin Ordinul IGP nr.436/2024 au fost aprobate normele de hrană, de asigurare cu obiecte de igienă de primă 

necesitate pentru persoanele reținute aflate în izolatoarele de detenție provizorie; 

- Pe parcursul anului 2024, au fost eliberate 854 de buletine de identitate provizorii persoanelor aflate în arest 

preventiv sau reținute de organele de drept; 

- În perioada anului 2024 s-au desfășurat 11 activități de formare a formatorilor pe componenta tactici de bază 

pentru 100 de angajați. 

 

3. Creșterea siguranței în trafic pe drumurile publice prin ajustarea cadrului normativ privind simplificarea 

mecanismelor de constatare a contravențiilor din domeniul circulației rutiere, precum și dezvoltarea procedurilor de 

fixare digitalizată a accidentului rutier, cu lărgirea spectrului de date colectate la fața locului și înregistrarea acestora 

în sistemul informațional și dezvoltarea soluțiilor IT pentru domeniul circulației rutiere. De asemenea, unele proceduri 

standard de operare au fost revizuite și ajustate la noile necesități și tendințe, iar principiile de patrulare rutieră pe traseele 

naționale au fost ajustate în baza analizei datelor și riscurilor identificate în traficul rutier. Accent se va pune și pe 

asigurarea unei educații timpurii privind siguranța rutieră, bazată pe o analiză a riscurilor, a grupurilor-țintă și a 

categoriilor de vârstă vulnerabilă. Printre cele mai importante realizări la acest capitol putem enumera următoarele: 

- S-a instituit o sancțiune complementară nouă, aplicată de Poliție, cum ar fi suspendarea exercitării dreptului 

special de a conduce vehicule, care se aplică de către șeful, șefii adjuncți și șefii subdiviziunilor teritoriale ale 

Inspectoratului Național de Securitate Publică, pe un termen de la 30 la 180 de zile. Suplimentar, s-a modificat norma de 



sancționare pentru încălcarea limitei de viteză pe sectorul de drum, astfel încât la depășirea limitei de viteză de la 60 

km/oră și mai mult, pe lângă amenda aplicată, conducătorului auto i se suspendă exercitarea dreptului special de a 

conduce vehicule de la 30 la 180 de zile; 

- La 21.11.2024 prin Ordinul MAI cu nr. 616 a fost aprobat Regulamentul privind funcționarea Modulului E-Data 

al Sistemului informațional automatizat de evidență a contravențiilor, a cauzelor contravenționale și a persoanelor care au 

săvârșit contravenții; 

- Pentru perioada de 12 luni ale anului 2024, din numărul total de 703 120 (2023- 566 564) procese-verbale 

întocmite de angajații Poliției, au fost clasate 535 (2023-1014) procese-verbale. Urmare, numărul proceselor-verbale 

clasate înregistrează diminuare cu 47,2%; 

- Prin ordinul IGP nr. 56 din 02.02.2024 INSP a fost dotat cu 9 aparate drager Alcotest 6820. În total instituția este 

dotată cu 114 aparate Drager; 

- În perioada anului 2024 au fost certificați 975 (53,27%) angajați INSP/Inspectorate de poliție (bărbați-912, femei 

– 63) pentru utilizarea echipamentului nou; 

- Pe parcursul anului 2024 au fost elaborate 60 rapoarte de analiză pe domeniul situației accidentare care au fost 

puse la dispoziția subdiviziunilor INSP pentru planificarea activităților și revizuirea rutelor de patrulare; 

- Pe parcursul anului 2024, numărul de beneficiari ai orășelelor de siguranță rutieră a constituit 3 727 de persoane 

iar numărul de beneficiari ai centrelor mobile de prevenire și educație rutieră – 43 567; 

- Ghidul de comunicare a agenților de circulație a fost aprobat prin Ordinul șefului INSP nr. 46/2024; 

- La data de 07.11.2024 a fost lansată Campania ,,Nu risca! Fii atent la trafic!”, care s-a desfășurat în perioada 07-

30.11.2024. Categoriile de participanții din trafic vizați în campanie - conducătorii auto, inclusiv de transport public, 

pietonii/pasagerii, studenții școlilor auto, tinerii, personalul parcurilor auto și autogări; 

- În perioada anului 2024, în comun cu reprezentanții AO ,,Automobil Club din Moldova”, au fost desfășurate 2 

instruiri la care au participat 62 studenți. Din numărul studenților instruiți în domeniul siguranței rutiere, au fost implicați 

în diferite activități 38 studenți (61,2%); 

- Ministerul Educației și Cercetării a elaborat Conceptul de educație rutieră în învățământul general (aprobat prin 

ordinul MEC nr. 900 din 20.06.2024). 

 

3. Raportul narativ:  

Pe perioada anului 2024, au fost aprobate mai multe acte normative și au fost inițiate proiecte ce se află în proces 

de elaborare, care reglementează domeniul prevăzut de Programul de ordine și securitate publică pentru anii 2022-2025: 

1. Lansarea consultărilor publice asupra proiectului de lege pentru modificarea Legii nr.320/2012 cu privire la 

activitatea Poliției și statutul polițistului (regionalizarea Poliției), număr unic 1029/MAI/2024; 

2. Aprobarea Hotărârii Guvernului nr. 333/2024 cu privire la instituirea, organizarea și funcționarea Consiliului 

coordonator în domeniul securității cibernetice. Rolul principal al Consiliului coordonator, este de a acționa ca un pilon 



strategic în coordonarea politicilor de securitate cibernetică, cu accent pe planificarea și coordonarea strategică în 

domeniul securității cibernetice, pentru a asigura o protecție eficientă a infrastructurii cibernetice; 

3. Aprobarea Hotărârii Guvernului nr.147/2024 pentru aprobarea Conceptului-cadru al Sistemului informațional 

integrat al Ministerului Afacerilor Interne; 

4. Aprobarea Hotărârii Guvernului nr.822/2024 cu privire la aprobarea Conceptului Sistemului informațional 

„Registrul de evidență a agresorilor în cazurile de violență împotriva femeilor și violență în familie” și a Regulamentului 

resursei informaționale formate de Sistemul informațional „Registrul de evidență a agresorilor în cazurile de violență 

împotriva femeilor și violență în familie”; 

5. Prin HG nr.541/2024, a fost modificată HG nr.270/2014 cu privire la aprobarea Instrucțiunilor privind 

mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistența și monitorizarea copiilor 

victime și potențiale victime ale violenței, neglijării, exploatării și traficului. 

 

 
4. Raportul tabelar detaliat pe marginea implementării Planului de acțiuni al Programului de ordine și securitate publică pentru 

anii 2022-2025 

Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

Obiectivul general 1     

SPORIREA SIGURANȚEI POPULAȚIEI LA DOMICILIU, ÎN COMUNITATE ȘI ÎN SPAȚIILE PUBLICE 

Obiectiv specific 

1.1. 

ASIGURAREA 

 UNUI 

RĂSPUNS 

PROFESIONIS

T, EFICIENT ȘI 

RAPID LA 

PROVOCĂRIL

E SPECIFICE 

PÂNĂ ÎN ANUL 

2024 

1.1.1. Reorgani

zarea unor 

structuri de ordine 

și securitate 

publică Viziune de 

reorganizare 

aprobată 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2022 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

În perioada 27.11.2024-11.12.2024 pe platforma 

particip.gov.md au fost lansate consultările publice 

asupra proiectului de lege pentru modificarea Legii 

nr.320/2012 cu privire la activitatea Poliției și 

statutul polițistului (regionalizarea Poliției), număr 

unic 1029/MAI/2024. 

https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul

-de-lege-pentru-modificarea-legii-nr-3202012-cu-

privire-la-activitatea-politiei-si-statutul-politistului-

regionalizarea-politiei/10599  

Plan de 

implementare a 

viziunii aprobat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2022 

 

Nerealizat 

Nu a fost aprobat din motivul nerealizării 

indicatorului precedent. 

Raport semestrial 

de evaluare a 

nivelului de 

implementare a 

planului elaborat  

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2024 

Nerealizat 

Nu a fost aprobat din motivul nerealizării 

indicatorului precedent. 

https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-de-lege-pentru-modificarea-legii-nr-3202012-cu-privire-la-activitatea-politiei-si-statutul-politistului-regionalizarea-politiei/10599
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-de-lege-pentru-modificarea-legii-nr-3202012-cu-privire-la-activitatea-politiei-si-statutul-politistului-regionalizarea-politiei/10599
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-de-lege-pentru-modificarea-legii-nr-3202012-cu-privire-la-activitatea-politiei-si-statutul-politistului-regionalizarea-politiei/10599
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-de-lege-pentru-modificarea-legii-nr-3202012-cu-privire-la-activitatea-politiei-si-statutul-politistului-regionalizarea-politiei/10599


Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

1.1.2.  Elaborarea 

unor 

standarde/criterii 

de 

repartizare/organi

zare a structurilor 

și efectivului 

acestora Standarde aprobate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

III, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

În realizarea acțiunii vizate s-a solicitat suportul 

DCAF (Centrul pentru controlul democratic al 

forțelor armate-Geneva) în cadrul proiectului 

Consolidarea Guvernării Sectorului de Securitate în 

Republica Moldova. DCAF în luna august a 

comunicat cu privire la imposibilitatea  sprijinirii 

acțiunii vizate. 

Totodată realizarea acesteia depinde și de acțiunea 

precedentă (modificarea art. 15 din Legea 

nr.320/2012 cu privire la activitatea Poliţiei şi 

statutul poliţistului, care este principalul pilon al 

procesului de regionalizare). 

Ordin privind 

dislocarea forțelor 

aprobat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Nerealizat 

A fost elaborat ordinul de creare a grupului de lucru 

pentru elaborarea conceptului național unic de 

intervenție a Poliției. 

Organizare a 

structurilor și 

dislocarea forțelor 

evaluate; 

deficiențe 

constatate; 

propuneri de 

remediere înaintate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 

 

1.1.3. Auditare

a proceselor în 

domeniul de 

ordine și 

securitate publică 

 

 

 

 

Raport de audit al 

proceselor care se 

referă la 

interacțiunea cu 

populația aprobat; 
În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne; 

autoritățile 

vizate 

 în raport 

 

Partener: 

Centrul 

Parteneriat 

pentru 

Dezvoltare 

Realizat 

Urmare realizării misiunii de audit la INSP, a fost 

elaborat raportul de audit nr.34/6-195int. din 

31.03.2023. 

În rezultatul evaluării selective a proceselor din 

domeniul ordinii și securității publice, nu au fost 

identificate careva activități improprii. 

nomenclator al 

tuturor proceselor 

aprobat; 

 

Nerealizat 

 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

activități improprii 

și cauze ale 

acestora reflectate 

în raport 

 

Nerealizat 

 

Activități improprii 

eliminate din 

practică 

 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2024 

Nerealizat 

 

1.1.4. Asigurar

ea uniformizării 

procedurilor 

standard de 

operare (în 

continuare – PSO) 

în domeniul 

patrulării și 

reacționării 

Ordin privind lista 

proceselor 

operaționale 

necesare de descris 

în domeniul 

patrulării și 

reacționării, 

conform  

nomenclatorului, 

aprobat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

II, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Partener: 

Asociația 

Femeilor 

din Poliție 

Realizat 

Prin ordinul șefului INSP nr.22/2023 a fost 

modificat ordinul șefului INSP nr.53/2022 privind 

aprobarea Registrului proceselor de baza din cadrul 

INSP.  

Cadru normativ 

modificat în baza 

necesităților 

identificate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

III, 2023 

Nerealizat 

La 15.12.2023 proiectul ordinului cu privire la 

modificarea Regulamentului cu privire la activitatea 

de patrulare a Poliției, aprobat prin ordinul șefului 

IGP nr.431/2020 a fost expediat spre avizare 

subdiviziunilor IGP.  Urmare avizelor recepționate, 

inclusiv de la DJ (nr.34/2-10756 din 29.12.2023) 

este oportună elaborarea unui regulament nou și 

abrogarea celui existent. În ordinea de idei, a fost 

inițiat procesul de elaborare a regulamentului. 

PSO pe toate 

tipurile de patrulare 

și reacționare 

aprobate în baza 

listei proceselor 

operaționale 

descrise 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Nerealizat 

Prin Ordinul INSP nr.49 din 22.09.23 a fost aprobată 

instrucțiunea de utilizare a sistemelor de aeronave 

fără pilot la bord (UAV) în cadrul  documentării 

abaterilor admise de la Regulamentul circulației 

rutiere de  către conducătorii mijloacelor de transport 

în traficul rutier. 

Standarde 

ocupaționale pentru 

toate tipurile de 

patrulare și 

reacționare 

aprobate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2024 

Nerealizat 

 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

1.1.5. Elaborar

ea și 

implementarea 

manualului PSO 

pentru activitatea 

de ordine și 

securitate publică 

Manual PSO 

coordonat cu 

societatea civilă și 

instituțiile care 

realizează  

controlul activității 

Poliției editat și 

distribuit; 

2024 - 38,0  

 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 
Partenerii de 

dezvoltare 

(Alianța 
Organizațiil

or pentru 

Persoane cu 
Dizabilități 

din 

Republica 
Moldova; 

Alianța 

„Infonet”; 
Asociația 

Nevăzătorilo

r din 
Moldova; 

Asociația 

Surzilor din 
Republica 

Moldova; 

Asociația 

„Motivație”) 

Trimestrul 

I, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Serviciul 

național unic 

pentru 

apeluri de 

urgență 112 

 
Parteneri: 

Procuratura 

Generală; 

organizațiile 

societății 

civile; 
Consiliul 

pentru 

prevenirea și 
eliminarea 

discriminării 

și asigurarea 
egalității; 

Alianța 

Organizațiilor 
pentru 

Persoane cu 

Dizabilități 
din Republica 

Moldova; 

Alianța 
„Infonet”; 

Asociația 
Nevăzătorilor 

din Moldova; 

Asociația 
Surzilor din 

Republica 

Moldova; 

Asociația 

„Motivație” 

În proces de realizare 

În cadrul proiectului ,Suport pentru reforma 

serviciilor de sănătate mintală în Moldova” 

(MENSANA) a fost elaborată în varianta actualizată 

a Procedurii standard de operare privind intervenția 

Poliției pe cazurile ce implică persoanele cu 

dizabilități psihosociale și intelectuale. 

Totodată, la 17.03.2023, în Secretariatul 

Parlamentului R. Moldova a fost înregistrat, cu titlu 

de inițiativă legislativă, proiectul de lege privind 

sănătatea și bunăstarea mintală (LG nr. 01/02-19 din 

17.03.2023), care la 13.04.2023 a fost votată în 

prima lectură. 

Urmare, PSO urmează a fi definitivată/ajustată 

urmare aprobării proiectului de lege. 

bune practici 

privind 

interacțiunea cu 

persoanele din 

categorii 

vulnerabile, 

inclusiv cu 

persoanele cu 

dizabilități, 

persoane aparținând 

minorităților 

naționale, victimele 

violenței, vârstnicii, 

incluse în manualul 

PSO 

Surse 

externe 

În proces de realizare 

 

Cel puțin 40% din 

angajații care aplică 

PSO instruiți anual,  

inclusiv în 

domeniul lucrului 

cu categoriile 

vulnerabile de 

cetățeni (minori, 

agresori familiali, 

consumatori de 

droguri, persoane 

2024 - 

719,5 

2025 - 

719,5 

 

 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 
Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Parteneri: 

Organizații

le societății 

civile 

În proces de realizare 

În anul 2023 au fost organizate 7 cursuri de instruire, 

cu participarea a 135 angajați (femei-39,  bărbați-96)  

 

În anul 2024 au fost organizate 23 activități de 

instruire, cu participarea a 250 salariați (femei-55, 

bărbați-195) . 

 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

anterior 

condamnate, 

persoane cu 

dizabilități etc.) 

Număr de 

verificări/încălcări 

ale PSO înregistrate 

anual 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Neinițiat 

 

1.1.6. Ajustare

a normativelor de 

dotare conform 

PSO aprobate 

Norme de dotare 

individuală 

aprobate prin ordin, 

conform PSO și 

specificului de gen 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

II, 2024 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Partener: 

Asociația 

Femeilor 

din Poliție 

Realizat 

Prin Ordinul șefului IGP nr.519/2023 au fost 

aprobate Nomenclatoarele privind dotarea în cadrul 

Poliției. 

Termen de utilizare 

al uniformei de 

serviciu, precum și 

criterii de eliberare 

a acesteia în funcție 

de specificul 

activității, inclusiv 

de gen, revizuite; 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul I 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

II, 2023 

Realizat 

Prin Hotărârea Guvernului nr. 676/2023 au fost  

aprobate normele, descrierea și modelul uniformei 

funcționarilor publici cu statut special din cadrul 

Ministerului Afacerilor Interne. 

Hotărârea 

Guvernului 

 nr. 284/2013 

privind aprobarea 

uniformei, 

însemnelor și 

normelor de 

echipare cu 

uniformă ale 

polițiștilor 

modificată 

Realizat 

Prin HG nr.24 din 18.01.2023 pentru aprobarea 

normelor și a modalității de echipare cu uniformă a 

funcționarilor publici cu statut special, a militarilor 

și a elevilor din cadrul Ministerului Afacerilor 

Interne, a fost modificată HG nr.284/2013 privind 

aprobarea uniformei, însemnelor și normelor de 

echipare cu uniformă ale polițiștilor. (Publicat: 09-

02-2023 în Monitorul Oficial Nr. 35-38 art. 79), care 

intră în vigoare la data de 1 ianuarie 2024. 

 

Oportunități privind 

participarea 

producătorilor 

europeni la licitații 

identificate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

II, 2023 

Realizat 

Anunțurile de intenție și de participare sunt publicate 

în Jurnalul Uniunii Europe.  

(https://enotices.ted.europa.eu) 

1.1.7. Dezvolta

rea și 

implementarea 

Conceptului 

Police Intelligent 

Principiile de 

activitate conform 

modelului 

operațional de 

activitate Police 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

III, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Nerealizat 

Până în prezent a fost testată soluția inteligentă a 

companiei „Eunomia Traffic” din Lituania și MOSY 

a companiei SOITRON GRUP din Slovacia. 

Urmare, este necesară identificarea unui expert 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

Car (Mașină 

inteligentă de 

poliție) 

Intelligent Car 

aprobate și 

implementate 

pentru elaborarea Conceptului Picar. 

Totodată, a fost recepționat proiectul ghidului pentru 

verificarea acceptanței produsului PICAR, de la 

compania DataNet Systems SRL România, fiind 

desfășurate ședințe tehnice privind aprobarea 

funcționalităților de testare ale sistemului PICar, 

precum și analiza rezultatelor accesării conturilor 

create în Platforma PICar. 

613 unități de 

autospeciale ale 

Poliției echipate 

2023 -

120.000,0 

2024 - 

73.095,0 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2024 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

În cadrul proiectelor finanțate de guvernul Japoniei, 

și implementate de UNDP, ce are drept scop 

protejarea securității umane și sporirea rezilienței 

Republicii Moldova, pentru subdiviziunile 

polițienești urmează a fi achiziționate 18 unități de 

transport 4x4 Hybrid, precum și 125 camere de corp 

(respectivele urmează a fi repartizate inspectoratelor 

de poliție). 

În perioada anului 2023, inclusiv cu suportul  

suportul UNHCR, OSCE, Ministerul Federal de 

Interne din Germania, Guvernul Republicii Lituania, 

INSP a fost dotat cu 85 unități de transport și 

subdiviziunile teritoriale cu 48 destinate patrulării și 

reacționării la apelurile cetățenilor. 

Totodată, urmare a implementării proiectului 

,,Suport pentru implementarea măsurilor de 

combatere a criminalității de către Poliția Națională 

a Republicii Moldova” au fost achiziționate 56 de 

unități de transport destinate echipelor de 

reacționare la apelurile 112 și INSP. 24 unități de 

transport de model Skoda Octavia Combi, urmează a 

fi transmise INSP, după finalizarea procedurii de 

amenajare a acestora (montarea sistemelor 

inteligente PiCar). Suplimentar, au fost donate 587 

unități de tehnică de calcul, echipamente speciale de 

investigație și intervenție, un echipament pentru 

cartografierea accidentelor rutiere și alte 

echipamente tehnice. 

2024 

În cadrul proiectului „Consolidarea capacităților 

naționale de poliție în Republica Moldova” au fost 

livrate 10 vehicule (SUV 4x4) de patrulare pentru a 

îmbunătăți răspunsul poliției la situațiile de urgență. 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

Totodată, donația include 40 camere video 

corporale, care vor spori responsabilitatea poliției și 

vor contribui la prevenirea corupției, 40 tablete 

robuste pentru a consolida capacitatea ofițerilor 

detașați pe teren de a accesa bazele de date în timp 

real, 5 truse de detectare a contrabandei de ultimă 

generație pentru a îmbunătăți detectarea 

infracțiunilor transfrontaliere și 20 de stații de lucru.  

Suplimentar, angajații INSP au fost dotați cu 140 

tablete Zebra, 240 camere de corp. 

 

Cu suportul proiectului „Răspunsul 

multidimensional la provocările emergente în 

materie de securitate”, PNUD a finalizat evaluarea 

ofertelor pentru achiziția a 7 sisteme PICAR, care 

urmare livrării vor fi instalate pe 7 autoturisme. 

La 25.09.2024, au fost instalate sistemele inteligente 

pe 20 unități de transport (dintre care 10 

neinscripționate și 10 inscripționate). 

Timp de 

documentare a 

cetățenilor redus cu 

minimum 15 

minute  

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

În situația dotării autospecialelor Poliției cu 

echipament și soluții inteligente, timpul de 

documentare a cetățenilor a fost redus. Astfel, 

întocmirea unui proces-verbal electronic durează 1-3 

minute. 

1.1.8. Instruire

a angajaților 

implicați în toate 

tipurile de 

patrulare și 

reacționare  

Program pentru 

pregătire la locul de 

muncă aprobat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2022 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Realizat 

Au fost aprobate programele pentru pregătirea la 

locul de muncă a echipelor de patrulare (Ordinul 

INSP nr.8/2024) și a echipelor de reacționare 

operativă (Ordinul DP nr.7/2024). 

Cel puțin 70% din 

angajații implicați 

în patrulare, pe 

tipuri, cu 

respectarea 

criteriului de gen, 

instruiți; 

 

2023 - 

2.000,0  

2024 - 

2.000,0  

2025 - 

520,0 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

Pe parcursul anului 2023 au fost instruiți 321 

angajații implicați în toate tipurile de patrulare și 

reacționare, cu respectarea criteriului de gen. 

În perioada anului 2024 au fost instruiți 819 angajați 

implicaţi în toate tipurile de patrulare și reacționare, 

cu respectarea criteriului de gen (48,3% din totalul 

angajaților – 1695, care activează în domeniu). 

Total 1140 instruiți din 1695, ceea ce reprezintă 

67%. 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

cel puțin 70% din 

membrii echipelor 

de patrulare și 

reacționare 

operativă, cu 

respectarea 

criteriului de gen, 

instruiți 

În proces de realizare 

Pe parcursul anului 2023 au fost instruiți 321 

angajații implicați în toate tipurile de patrulare și 

reacționare, cu respectarea criteriului de gen. 

În perioada anului 2024 au fost instruiți 819 angajați 

implicaţi în toate tipurile de patrulare și reacționare, 

cu respectarea criteriului de gen (48,3% din totalul 

angajaților – 1695, care activează în domeniu). 

Total 1140 instruiți din 1695, ceea ce reprezintă 

67%. 

Număr de 

verificări/încălcări 

ale PSO înregistrate 

anual 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

În proces de realizare 

În anul 2024, au fost sancționați disciplinar 56 de 

angajați (EPRO - 45; INSP - 11). 

1.1.9. Instruire

a angajaților 

echipelor de 

patrulare și 

reacționare 

operațională 

privind procedura 

contravențională, 

cercetarea locului 

infracțiunii și 

documentarea 

accidentelor 

rutiere 

Cel puțin 70% din 

membrii echipelor 

de patrulare și 

reacționare 

operațională 

instruiți în fiecare 

domeniu în parte, 

cu respectarea 

criteriului de gen 

2023 - 

2700,0 

2024 - 

1998,0  

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

III, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

În proces de realizare 

 

Pe parcursul anului 2023 au fost organizate și 

desfășurate 6 cursuri, la care au participat 556 de 

angajați. 

Număr de 

verificări/încălcări 

ale PSO înregistrate 

anual 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 

 

1.1.10. Identifi

carea 

mecanismului de 

consolidare a 

institutului  

formatorilor din 

sursa internă 

Raport de evaluare 

a situației 

formatorilor și 

analiză a activității 

acestora elaborat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

Conform prevederilor pct.42 al Ordinului MAI 

nr.336/2018 pentru aprobarea Regulamentului 

privind formatorii din Ministerul Afacerilor Interne, 

evaluarea periodică a activității formatorilor este 

realizată în modul stabilit doar de ministerul 

afacerilor interne.  

Subsidiar, în cadrul proiectului EU4SM se planifică 

elaborarea unei PSO sau a unui Regulament pentru a 

asigura uniformizarea conceptului ToT. 

Ordin privind 

mecanismul de 

consolidare a 

institutului de 

formator, inclusiv 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Realizat 

 

Elaborat  și aprobat ordinul MAI nr. 402/2023. 

 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

conform 

rezultatelor 

analizei, aprobat 

1.1.11. Descrie

rea proceselor de 

lucru pentru 

operaționalizarea 

sistemului 

informațional de 

evidență, 

planificare și 

monitorizare a 

resurselor 

instituției 

Procese de lucru 

descrise 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

Sistemul Informațional ,,Centrul Operațional de 

Coordonare”, servește ca bază conceptuală și 

urmează a fi dezvoltat la nivelul MAI, în vederea 

coordonării eficiente a forțelor și contabilizarea 

rezultatelor prin corelare cu situația operativă la un 

anumit moment și misiunile realizate, înaintate. 

1.1.12. Imple

mentarea unitară a 

regulilor de 

evaluare 

instituțională a 

performanței 

Criterii clare de 

apreciere a 

activității, pe 

domenii, elaborate 

și aprobate;  

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Semestrul I, 

2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Partener: 

Asociația 

Femeilor 

din Poliție 

Realizat 

Prin Ordinul MAI nr.160/2023 au fost operate 

modificări la Regulamentul cu privire la formarea 

profesională continuă în cadrul Ministerului 

Afacerilor Interne, inclusiv a fost modificată 

metodologia de evaluare a angajaților MAI cu statut 

special/militar. 

mecanism de 

verificare/monitoriz

are a performanței 

instituit 

Realizat 

Prin Ordinul MAI nr.160/2023 au fost operate 

modificări la Regulamentul cu privire la formarea 

profesională continuă în cadrul Ministerului 

Afacerilor Interne, inclusiv a fost modificată 

metodologia de evaluare a angajaților MAI cu statut 

special/militar. 

1.1.13. Imple

mentarea 

conceptului de 

evaluare a 

managerilor, 

inclusiv cu 

participarea 

societății civile 

Concept de 

evaluare 

transparentă a 

managerilor, 

inclusiv cu 

participarea 

societății civile 

aprobat; 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Parteneri: 

Organizații

le societății 

civile 

Nerealizat 

Raportul privind  asigurarea unei reglementări unice  

și comune la nivel de MAI a proceselor de evaluare 

a managerilor, se află la etapa de consultare. 

 

criterii clare de 

evaluare și 

apreciere a 

abilităților 

manageriale 

aprobate; 

Nerealizat 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

funcții care 

presupun evaluarea 

obligatorie, inclusiv 

cu participarea 

societății civile, 

aprobate 

Nerealizat 

 

Regulamentul de 

organizare și 

funcționare a 

Comisiei de 

evaluare aprobat 

prin ordin; 
În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

II, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Nerealizat 

 

Comisia de 

evaluare 

 cu participarea 

societății civile 

instituită; 

Nerealizat 

 

100% din 

conducătorii 

subdiviziunilor 

teritoriale evaluați 

conform criteriilor 

aprobate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

II, 2024 

Nerealizat 

 

Ponderea 

recomandărilor 

Comisiei 

implementate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 

 

1.1.14. Imple

mentarea unui 

program de 

instruire și 

evaluare a 

managerilor la 

locul de muncă 

Program de 

instruire adaptat la 

problemele 

constatate în cadrul 

evaluărilor aprobat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2024 
Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Nerealizat 

 

70% din managerii 

subdiviziunilor 

teritoriale instruiți 

2024 - 

413,2 

2025 - 

413,2 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 

 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

1.1.15. Asigur

area 

predictibilității în 

carieră sub 

aspectul practic 

Mecanismul pentru 

implementarea și 

respectarea 

predictibilității în 

carieră elaborat; 
În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

II, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

În realizarea acțiunii vizate s-a solicitat suportul 

DCAF (Centrul pentru controlul democratic al 

forțelor armate-Geneva) în cadrul proiectului 

Consolidarea Guvernării Sectorului de Securitate în 

Republica Moldova. 

reguli/principii 

stabilite 

Nerealizat 

 

1.1.16.  
Combaterea 

fenomenului de 

ultragiere și 

maltratare a 

polițiștilor, 

precum și de 

nesubordonare 

acestora 

Comisia 

departamentală 

privind evaluarea 

minuțioasă a 

cazurilor de 

ultragiere, 

maltratare a 

polițiștilor din 

ultimii  

5 ani instituită, cu 

participarea 

societății civile 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Parteneri: 

Organizații

le societății 

civile 

Realizat 

 

Prin dispoziția șefului IGP nr.116 din 09.03.2023 a 

fost creată Comisia privind evaluarea minuțioasă a 

cazurilor de ultragiere, maltratare a angajaților din 

cadrul subdiviziunilor Inspectoratului General de 

Poliție. 

Raport elaborat și 

prezentat/consultat 

cu Procuratura 

Generală și 

societatea civilă 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Partener: 

Procuratura 

Generală 

Realizat 

A fost elaborat Raportul privind rezultatele analizei 

cazurilor de ultragiere și maltratare a polițiștilor 

pentru perioada 2018-2022, înregistrat cu nr.34/14-

8450 int. din 06.10.2023, carea fost consultat cu 

Procuratura Generală și AO „Promo Lex”. 

Cel puțin 70% din 

recomandări 

implementate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

În proces de realizare 

Recomandările au fost incluse în Planul de activitate 

al IGP pentru anul 2024. 

Acțiunile formulate în baza recomandărilor și care 

au fost incluse în Planul de activitate al IGP pentru 

anul 2024, au fost realizate. 

În acest sens, a fost realizat sondajul în vederea 

evaluării opiniilor angajaților subdiviziunilor IGP 

aferent motivului ultragierii/agresării, analiza și 

propunerile argumentate au fost prezentate 

conducerii IGP și ulterior expediate MAI. 

1.1.17. Dezvol

tarea la nivel 

regional a 

infrastructurii 

Concept unic al 

pregătirii 

profesionale 

aprobat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

Depinde de procesul de regionalizare. 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

pentru pregătirea 

profesională a 

polițiștilor, 

inclusiv pe 

principiul 

simulării 

situațiilor cu 

tactici 

aplicare/folosire 

armă de foc  

Poliției 

Echipament pentru 

pregătirea tactică 

achiziționat 

conform 

conceptului aprobat 

2024 - 

4095,0 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2024 

Nerealizat 

La INSP a fost dotată cu inventarul sportiv și 

amenajată o sală de sport. Polițiștii de patrulare 

beneficiază de această în cadrul proiectului susținut 

financiar de către Autoritatea Poliției din Suedia 

(Programul privind suportul suedez pentru Reforma 

poliției în Moldova (2023-2026)  

Minimum 4 direcții 

regionale amenajate 

și adaptate  la 

nevoile specifice 

ale femeilor și 

bărbaților 

2025 - 

945,0 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

Au fost identificate sedii pentru 3 direcții regionale. 

Astfel, pentru anul 2025 este planificată contractarea 

lucrărilor de reconstrucție pentru sediul Direcției 

Regionale „Centru” a Poliției. 

1.1.18. Promo

varea tacticilor de 

bază în activitatea 

polițienească și în 

alte instituții de 

aplicare a legii 

Minimum 4 

instruiri comune în 

domeniul tacticilor 

de bază, cu 

participarea 

procurorilor și 

judecătorilor 

specializați, 

organizate; 

 

2024 - 14,0 

2025 - 7,0 

 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Parteneri: 

Procuratura 

Generală; 

Institutul 

Național de 

Justiție; 

Consiliul 

Superior al 

Magistratur

ii; 

Consiliul 

Superior al 

Procurorilo

r 

În proces de realizare 

La 27.06.2023, IGP și INJ au semnat acordul de 

cooperare privind cooperarea interinstituțională în 

vederea eficientizării formării profesionale, prin 

susținerea unor module comune de instruire inițială 

și continuă, fiind desfășurate următoarele instruiri: 

- în perioada 12-13.09.2023, a fost desfășurată 

şedinţa de instruire şi tragere practică din pistolul 

„Makarov” cal. 9 mm cu audienţii Institutului 

Naţional de Justiţie la care au fost instruiţi 15 

angajații ai Institutului Național de Justiție; 

- la 20.05.2024 cu suportul Institutului Național de 

Justiție s-a desfășurat seminarul cu tematica 

„Tactici de bază utilizate în activitatea 

polițienească și în alte instituții de aplicare a legii 

pentru menținerea ordinii și securității publice”, la 

care au participat 11 angajați (bărbați); 

- la 15.10.2024 au fost organizate și desfășurate 

instruiri cu audienții Institutului Național de 

Justiție, 25 angajați viitori procurori și 20 angajați 

viitori judecători, care au fost familiarizați cu 

prevederile conceptului tactici de bază, beneficiile 

și avantajele acestuia; 

- la 20.11.2024, 10 angajați INSP au participat la 

un atelier de instruire cu tematica Tactici de bază 

utilizate în activitatea polițienească și în alte 

instituții de aplicare a legii pentru menținerea 

ordinii și securității publice. Activitatea a avut loc 

în incinta Institutului Național de Justiție, la 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

eveniment au participat 10 procurori și 10 

judecători. 

minimum 20% din 

procurori instruiți 

anual; 

 

În proces de realizare 

 

minimum 20% din 

judecători instruiți 

anual; 

În proces de realizare 

 

demers privind 

includerea  acestei 

tematici în program 

de formare în 

cadrul Institutului 

Național de Justiție 

expediat 

Realizat 

La 13.04.2023, IGP a înaintat în adresa INJ demersul 

cu nr.34/3-1424, prin care a solicitat examinarea 

oportunității includerii unui curs de instruire în 

domeniul tacticilor de bază cu participarea 

procurorilor și judecătorilor specializați. Urmare, la 

20.04.2023 a parvenit răspunsul cu nr.125-INJ din 

partea INJ prin care au informat că la elaborarea 

Planului de formare continuă a judecătorilor și 

procurorilor pentru anul 2024 se v-a ține cont de 

propunerile IGP. 

1.1.19. Asigur

area evidenței și  

monitorizării 

electronice/unice 

a circuitului 

armamentului și 

munițiilor din 

dotarea/în cadrul 

subdiviziunilor de 

ordine și 

securitate publică 

Proces logic descris 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

 

Trimestrul 

III, 2023 Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Nerealizat 

La moment, se examinează oportunitatea dezvoltării 

programului computerizat „ ROSSOFT SPHERUS” 

implementat în anii 2011-2013, cu identificarea și a 

unui operator în acest sens. 

Rapoarte periodice 

(constatări/încălcări

) elaborate; 
În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 

armament revizuit 

și scos din uz 

Neinițiat 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

1.1.20. Consol

idarea 

capacităților 

locale ale 

chinologilor 

pentru intervenția 

de calitate la 

locația solicitată 

Tactici noi de 

intervenție 

aprobate; 

 

 

2024 - 

171,3 

 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2024 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

IGP este beneficiar în cadrul proiectului „Sprijin 

pentru instituțiile de aplicare a legii din Moldova ca 

răspuns la provocările de securitate din regiune”. 

Unul din componentele proiectului vizează 

îmbunătățirea capacităților existente K9 ale Direcției 

de Poliție. Proiectul actului care va reglementa, în 

cadrul IGP, activități în domeniul chinologic se află 

la etapa de elaborare. 

condiții adecvate de 

dresare și 

întreținere a 

caninilor asigurate 

Nerealizat 

La 18 aprilie, în cadrul Inspectoratului General al 

Poliției, s-a desfășurat masa rotundă privind 

elaborarea unui plan de acțiuni de dezvoltare a 

Direcției chinologice, la care au participat 14 

salariați ai Poliției și 2 reprezentanți OSCE.  

Ulterior, în cadrul proiectului prenotat, a fost 

efectuată o vizită la Centrul Chinologic „Dr. Aurel 

Greblea” din Sibiu, România, în scopul definitivării 

planului de dezvoltare a Direcției chinologice și 

adaptării la nevoile și cerințele instituționale.  

1.1.21. Imple

mentarea 

modulului 

electronic 

„Agenda 

polițistului”, bazat 

pe date 

geospațiale 

Procese de lucru 

descrise 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

 

Trimestrul 

III, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

Se negociază ca activitatea să fie realizată în cadrul 

proiectului EU4Resilience (digitalizarea componentei 

pe ordinea publică). 

 

Ordin, inclusiv prin 

prisma respectării 

datelor cu caracter 

personal, aprobat; 
În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

II, 2023 

Nerealizat 

 

domenii/categorii 

funcții de aplicare 

stabilite 

Nerealizat 

 

1.1.23. Asigur

area comunicării 

eficiente a 

serviciilor de 

ordine și 

Strategia de 

comunicare a 

serviciilor de ordine 

și securitate publică 

și Planul de acțiuni 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Aprilie, 

2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 
Parteneri: 

Consiliul Suprem de 

Securitate; 

Realizat 

 

Strategia de relații publice și comunicare a 

sistemului afacerilor interne pentru anii 2024-2026 și 

a Planului de acțiuni privind implementarea acesteia, 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

securitate publică 

cu instituțiile 

media și 

societatea civilă 

 

 

 privind 

implementarea 

acesteia aprobată 

prin ordinul 

ministrului 

afacerilor interne  

Surse 

externe 

Partenerii de 

dezvoltare  

(Alianța 

Organizațiilor 

pentru Persoane cu 

Dizabilități din 

Republica Moldova; 

Alianța „Infonet”; 

Asociația Femeilor 
din  Poliție) 

Alianța Organizațiilor 

pentru Persoane cu 

Dizabilități din 

Republica Moldova; 

Alianța „Infonet”; 

Asociația Femeilor din  
Poliție 

a fost aprobată prin Ordinul MAI nr. 187/2024. 

PSO pentru 

stabilirea nivelului 

de implicare a 

Ministerului 

Afacerilor Interne 

în procesul de 

comunicare a 

subdiviziunilor 

subordonate 

aprobat prin ordinul 

ministrului 

afacerilor interne  

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Aprilie, 

2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Nerealizat 

 

PSO privind 

mecanismul de 

comunicare cu 

societatea civilă, 

inclusiv pentru a 

clarifica anumite 

situații, aprobat 

prin ordin al 

Inspectoratului 

General al Poliției, 

Inspectoratului 

general de 

Carabinieri 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Mai, 2023 

Nerealizat 

Nu a fost aprobat din motivul nerealizării 

indicatorilor precedenți. 

Prin Ordinul IGC nr. 281/2019 a fost aprobată 

Strategia de comunicare a Inspectoratului General de 

Carabinieri. Scopul Strategiei este realizarea 

cadrului IGC pentru comunicarea și informarea 

internă și cu publicul, creșterea imaginii pozitive și 

vizibilității IGC, cooperarea cu mass-media și 

entitățile relevante. 

Concept social 

media aprobat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Parteneri: 

Organizații

le societății 

civile 

Nerealizat 

Subiectul a fost discutat în cadrul ședinței cu DCAF 

din 30.01.2024. 

Plan de acțiuni 

pentru 

implementarea 

Conceptului social 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Nerealizat 

 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

media aprobat Poliției 

Platformă de 

comunicare între 

serviciile de ordine 

și securitate publică 

și instituțiile mass-

media creată 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 

Rapoarte de 

monitorizare și de 

evaluare a nivelului 

de implementare a 

Strategiei de 

comunicare și a 

Conceptului social 

media elaborate 

anual și publicate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 

Instrumente de 

comunicare ale 

serviciilor de ordine 

și securitate publică 

(inclusiv pagini 

web, materiale 

informative, 

panouri, broșuri 

etc.) accesibilizate 

pentru persoanele 

cu dizabilități 

senzoriale conform 

standardelor legale, 

precum și pentru 

alte categorii 

vulnerabile 

relevante 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Parteneri:  
Alianța 

Organizațiilor 
pentru 

Persoane cu 

Dizabilități 
din Republica 

Moldova; 

Asociația 
Nevăzătorilor 

din Moldova; 

Asociația 

Surzilor din 

Republica 

Moldova; 
Alianța 

„Infonet”; 

Asociația 
„Motivație” 

În proces de realizare 

 

La moment se întreprind măsuri în scopul adaptării 

paginii-web a Poliției pentru persoanele cu 

dizabilități. De asemenea, pagina va fi disponibilă în 

trei limbi, română, engleză și rusă. 

Realizarea acestora va fi posibilă ulterior finalizării 

migrării paginii-web oficiale a instituției pe o 

platformă nouă. 

Surse 

externe 

Parteneri de 
dezvoltare  

(Alianța 

Organizațiil
or pentru 

Persoane cu 

Dizabilități 
din 

Republica 

Moldova; 
Asociația 

Nevăzătorilo

r din 
Moldova; 

Asociația 

Surzilor din 
Republica 

Moldova; 

Alianța 
„Infonet”; 

Asociația 

„Motivație”) 

1.1.24. Gestio

narea  

amenințărilor 

emergente pentru 

drepturile și 

siguranța 

Grup de dialog 

creat cu 

participarea 

instituțiilor publice, 

a societății civile și 

a agenților 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne; 

Ministerul 

Economiei; 

Serviciul 

Realizat 

Întru executarea art. 6 alin. (2) din Legea nr. 

48/2023, Guvernul a aprobat la data de 8 mai 2024 

Hotărârea Guvernului nr. 333/2024 cu privire la 

instituirea, organizarea și funcționarea Consiliului 

coordonator în domeniul securității cibernetice. 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

populației 

asociate mediului 

digital 

economici privind 

amenințările 

emergente pentru 

drepturile și 

siguranța populației 

asociate mediului 

digital 

Tehnologia 

Informației 

și 

Securitate 

Cibernetică 

 

Parteneri: 

Organizații

le societății 

civile; 

agenți 

economici 

Reieșind din prevederile Legii nr. 48/2023 privind 

securitatea cibernetică, rolul principal al Consiliului 

coordonator, organ colegial fără personalitate 

juridică, este de a acționa ca un pilon strategic în 

coordonarea politicilor de securitate cibernetică, cu 

accent pe planificarea și coordonarea strategică în 

domeniul securității cibernetice, pentru a asigura o 

protecție eficientă a infrastructurii cibernetice. 

Consiliul va exercita un rol cheie în elaborarea și 

implementarea documentelor de politici și de 

planificare în domeniul securității cibernetice, 

inclusiv va coordona procesul de dezvoltare și 

punere în aplicare a Planului național de răspuns la 

incidentele cibernetice și crizele în domeniul 

securității cibernetice. De asemenea, Consiliul 

urmează să contribuie la asigurarea îndeplinirii 

obligațiilor autorităților publice în realizarea 

documentelor de politici, documentelor de 

planificare și actelor normative în domeniul 

securității cibernetice, precum și să prezinte 

recomandări autorităților și instituțiilor publice cu 

competențe în acest domeniu. 

Foaie de parcurs 

pentru gestionarea 

amenințărilor 

emergente 

identificate 

aprobată 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2023 

Nerealizat 

În martie 2023, a fost adoptată Legea nr. 48/2023 

privind securitatea cibernetică, care stabilește cadrul 

normativ primar în domeniul securității cibernetice. 

Legea urmează să intre în vigoare la data de 1 

ianuarie 2025 și cuprinde un set de reglementări care 

au ca scop instituirea unui model de guvernanță 

eficient la nivel național în vederea protecției și 

asigurării securității rețelelor și sistemelor 

informatice, utilizate de către persoanele juridice, 

publice sau private, în procesul de prestare a 

serviciilor considerate a fi esențiale pentru susținerea 

unor activități societale și economice critice. 

Recomandări puse 

în sarcina 

instituțiilor publice 

implementate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

1.1.25. Alfabet

izarea digitală a 

angajaților 

serviciilor de 

ordine și 

securitate publică 

cu privire la 

amenințările din 

mediul virtual și 

drepturile digitale 

100% angajați din 

prima linie instruiți  

2024 - 

1190,0  

Partener de 

dezvoltare (Oficiul 

Consiliului Europei, 

prin intermediul 

programului 

,,Acțiune cu privire 

la criminalitatea 

informatică pentru 

reziliența 

cibernetică în 
regiunea 

Parteneriatului 

Estic”) 

Trimestrul 

IV, 2024 
Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 
Partener: 

Oficiul 

Consiliului 

Europei, prin 
intermediul 

programului 

,,Acțiune cu 
privire la 

criminalitatea 

informatică 
pentru 

reziliența 

cibernetică în 
regiunea 

Parteneriatulu

i Estic” 

Nerealizat 

STI au participat în calitate de formatori la instruiri 

pe domeniu (Securitate informațională) la cursul de 

formare profesionala de perfecționare la Academia 

„Ștefan cel Mare” în perioada 31.10 - 01.11.2023 

(OMAI nr. 346/2023) – 30 persoane din cadrul 

instituţiilor din subordinea MAI. 

Răspuns adecvat la 

amenințările din 

mediul digital la 

adresa ordinii și 

securității publice 

(eliminarea 

cazurilor de 

discriminare/încălc

are a drepturilor 

digitale); 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 

analiză privind 

numărul cazurilor 

soluționate din cele 

identificate, precum 

și deficiențele 

constatate elaborată 

Neinițiat 

 

 

 

 

Obiectiv specific 

1.2. 

INTEGRAREA 

ȘI 

DEZVOLTARE

A SURSELOR 

DE DATE 

PENTRU A 

GENERA 

INFORMAȚII 

CU VALOARE 

ADĂUGATĂ, 

1.2.1. Descrier

ea procesului 

operațional 

aferent inițierii 

analizei 

informației până 

la implementarea 

și evaluarea 

planurilor 

măsurilor, 

inclusiv a fluxului 

informațional pe 

segmentul 

analizei 

informației    

Proces operațional 

interinstituțional 

descris; 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

 

procese 

operaționale  

instituționale 

descrise 

Realizat 

În cadrul IGP a fost descris procesul operațional 

„Elaborarea, diseminarea și evaluarea produselor 

analitice.” 

Conform Registrului proceselor de bază din cadrul 

IGC, aprobat prin Ordinul IGC nr. 51/2023 a fost 

descris:  

-Procesul de monitorizare permanentă a situației 

operative pe domeniul de competență a IGC; 

- Procesul de elaborare a produselor analitice. 

A fost aprobat Ordinul șefului IGP nr.227/2024 cu 

privire la POS privind utilizarea conceptului de 

activitate polițienească bazată pe informații ILP. 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

CARE VOR 

SERVI DREPT 

SUPORT LA 

LUAREA 

DECIZIILOR 

PÂNĂ ÎN 

ANUL 2025 

 

 

1.2.2.  

Elaborarea și 

aprobarea 

Conceptului cu 

privire la 

funcționarea 

sistemelor 

informaționale în 

cadrul unei 

platforme unice  

Concept aprobat; 

 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne  

Realizat 

A fost aprobată Hotărârea Guvernului nr.147/2024 

pentru aprobarea Conceptului-cadru al Sistemului 

informațional integrat al Ministerului Afacerilor 

Interne. 

listă a proceselor de 

lucru necesare de 

descris aprobată 

Nerealizat 

 

Procese de lucru 

descrise conform 

listei 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Nerealizat 

 

1.2.3. Elaborar

ea 

instrucțiunilor/PS

O privind 

includerea 

informațiilor în 

sistemul 

informațional 

(părți componente 

ale platformei) 

100% PSO 

aprobate pentru 

sistemul 

informațional 

integrate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

 

1.2.4.  

Organizarea 

instruirilor pentru 

angajații care 

includ informații 

primare în 

sistemul 

informațional  

100% din prima 

linie  instruiți 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

În 6 luni de 

la 

operaționali

zarea 

platformei 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

 

1.2.5. Impleme

ntarea 

Conceptului 

Intelligence Led-

Policing conform 

procesului 

operațional 

descris la nivelul 

Mecanismul de 

implementare a 

Conceptului 

Intelligence Led-

Policing la nivel 

interinstituțional și 

intrainstituțional 

ajustat; 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Realizat 

Prin ordinul IGP nr.227/2024 a fost aprobată 

procedura operațională privind utilizarea 

Conceptului de activitate polițienească bazată pe 

informații Intelligence-Led Policing. La data de 

14.05.2024 a fost desfășurată ședința de lucru cu 

experți din Portugalia în cadrul căreia a fost 

prezentată implementarea ILP în statele europene. 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

subdiviziunilor 

teritoriale 

criterii de apreciere 

a calității 

produselor analitice 

aprobate; 

 

Nerealizat 

Urmează prezentarea Raportului de evaluare de către 

experți, cu reflectarea recomandărilor pentru 

dezvoltarea unui sistem național mai eficient al 

Poliție bazat pe informații care să sprijine politicile 

de securitate și prevenirea criminalității în Republica 

Moldova. 

subiecte comune și 

instrumente 

necesare 

identificate; 

Nerealizat 

În perioada 11-15 noiembrie 2024 s-a desfășurat 

Misiunea de evaluare privind conceptul de 

Intelligence-Led Policing în Republica Moldova și 

analiza strategică, cu implicarea a 2 experți din 

România cu experiență în implementarea strategiilor 

ILP și analiza datelor. 

control asupra 

procesului de 

analiză a 

informațiilor, a 

elaborării și a 

implementării 

produselor analitice 

descris 

Nerealizat 

La data de 04.06.2024, în cadrul proiectului 

extrabugetar al OSCE „Sprijin pentru instituțiile de 

aplicare a legii din Moldova ca răspuns la 

provocările de securitate din regiune”, a fost 

organizată o ședință de lucru cu experți din 

Romania, în contextul identificării procedurii unice 

de aplicare și implementare a procesului de ILP. 

Cadru normativ, 

după caz, revizuit; 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Semestrul  

I,  

2023 

Nerealizat 

 

norme de dotare 

revizuite, la 

necesitate; 

Realizat 

Prin Ordinul șefului IGP nr.519/2023 au fost 

aprobate Nomenclatoarele privind dotarea în cadrul 

Poliției, unde sunt reflectate și normele de dotare 

pentru analiști. 

fișe ale postului, 

după caz, revizuite; 

Realizat 

Fișele postului analiștilor din cadrul inspectoratelor 

de poliție au fost revizuite. 

dublări de 

competențe 

excluse; 

Nerealizat 

delimitare clară a 

competențelor la 

nivel strategic, 

operațional și tactic 

asigurată 

Nerealizat 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

1.2.6. Ajustare

a PSO în 

domeniul analizei 

informației la 

nivelul înțelegerii 

pentru angajații 

din subdiviziunile 

teritoriale 

PSO ajustate; 

  
În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

Procesul de ajustare a fost demarat. Urmează să se 

identifice o modalitate mai simplă pe domeniul 

analizei informației, cum ar fi o descriere 

schematică. 

PSO noi în 

domeniul analizei 

informației, după 

caz, aprobate 

Nerealizat 

1.2.7. Instruire

a și promovarea 

culturii analitice 

în cadrul 

serviciilor de 

ordine și 

securitate publică 

20 de formatori 

formați (15 – 

Inspectoratul 

General al Poliției, 

3 –Inspectoratul 

General de 

Carabinieri, 

 2 - Inspectoratul de 

Management 

Operațional) 

 2023 - 

351,0 

Parteneri 

de 

dezvoltar

e 

(Misiunea 

Înalților 

Consilieri 

ai Uniunii 

Europene; 

experții 

Uniunii 

Europene 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

  

Partener: 

Misiunea 

Înalților 

Consilieri 

ai Uniunii 

Europene; 

experții 

Uniunii 

Europene 

Nerealizat 

Urmare implementării proiectului ,,UNCHAINED”, 

în perioada 9-10 februarie 2023, 2 angajați ai INI a 

IGP, au participat la instruiri pentru formatori ce s-

au desfășurat în Veneția, Italia. În cadrul instruirilor 

de către profesori universitari, procurori și companii 

private de tehnologie a fost explicat modul de 

investigare a infracțiunilor de trafic prin utilizarea 

sistemelor FALKOR și OSINT  

100% din analiști 

instruiți privind 

elaborarea 

produselor analitice  

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV,2024 

Realizat 

În perioada anului 2023, 19 angajați au participat la 

3 cursuri de instruire. 

În perioada anului 2024 au fost organizate instruiri la 

care au participat 43 de salariați.  

100% din analiști 

instruiți privind 

utilizarea 

platformei 

digitalizate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

În 6 luni de 

la 

operaționali

zarea 

platformei 

Nerealizat 

 

100% din 

conducători 

instruiți privind 

utilizarea 

produselor analitice 

în fundamentarea 

deciziilor 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2024 

Nerealizat 

În perioada 13-15 martie 2024, 11 conducători ai 

IGC au participat la Atelierul de instruire privind 

consolidarea capacităților de analiză a informațiilor 

și evaluare a riscurilor de către structurile 

responsabile, în contextul amenințărilor hibride în 

vederea sporirii nivelului de siguranță al cetățenilor, 

organizat cu suportul financiar al Comisiei Europene 

prin intermediul instrumentului de asistență tehnică 

TAIEX. 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

 

 

Obiectiv specific 

1.3. 

EXTINDEREA 

CONCEPTULU

I DE 

ACTIVITATE 

POLIȚIENEAS

CĂ 

COMUNITARĂ 

ÎN CAZUL A 

80% DIN  

SECTOARELE 

DE POLIȚIE 

PÂNĂ ÎN ANUL 

2025 

1.3.1. Elaborar

ea criteriilor de 

performanță 

pentru activitatea 

polițienească  

comunitară  

Criterii de 

performanță pentru 

activitatea 

polițienească  

comunitară stabilite 

(sondaje, proiecte 

etc.) 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne  

 

Partener: 

Regatul 

Suediei 

Realizat 

La 12 decembrie 2023 în cadrul IGP a fost 

organizată prima ședință a Comitetului director al 

Programului suedez „Asigurarea autosuficienței și 

însușirii competențelor de poliție comunitară și a 

competențelor tactice de bază, pe lângă consolidarea 

capacității Inspectoratului General al Poliției al 

Republicii Moldova de a oferi șanse egale indiferent 

de sex”, în cadrul căreia a fost semnat 

Memorandumul de înțelegere între Inspectoratul 

General al Poliției și Autoritatea Suedeză de Poliție, 

care stabilește relația de cooperare dintre IGP și 

autoritățile suedeze pe cele 3 componente ale 

programului menționat supra. 

1.3.2. Evaluare

a externă a 

nivelului de 

implementare a 

principiilor 

activității 

polițienești  

comunitare în 

sectoarele de 

poliție  

Sondaj în perioada 

2022-2023 realizat; 

 

2023 - 

300,0 

Parteneri de 

dezvoltare 

(Programul suedez 

privind reforma 

Poliției pentru anii 

2023-2025, care 

vizează consolidarea 
parteneriatului 

Comunitate-Poliție, 

îmbunătățirea 

tacticilor și 

metodelor de 

instruire a 

polițiștilor, creșterea 

capacității Poliției 

prin prisma 

oportunităților egale 

de leadership) 

Trimestrul 

II, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne  

 

Partener: 

Regatul 

Suediei 

Realizat 

În perioada 21-24 noiembrie 2023, s-a desfășurat 

misiunea de evaluare a nivelului de implementare a 

principiilor APC în SP ale și a gradului de satisfacție 

a populației și a angajaților, de către experții din 

Suedia în IP Comrat (SP1 Comrat), IP Cahul (SP3 

Cahul), IP Anenii Noi (SP4 Anenii Noi), IP 

Buiucani a DP mun. Chișinău, IP Sîngerei. 

raport privind 

evaluarea nivelului 

de implementare a 

principiilor 

activității 

polițienești  

comunitare în 

sectoarele de poliție 

și a gradului de 

satisfacție a 

populației și a 

angajaților realizat 

Realizat 

La 7 februarie 2024 conducerii IGP i-a fost prezentat 

raportul de evaluare privind implementarea 

conceptului de activitate polițienească comunitară în 

cele 5 sectoare de poliție din țară, cu suportul 

partenerilor suedezi, în care au fost evidențiate 

rezultatele etapelor parcurse până la moment și 

extinderea la nivel național. 

Sondajul în 

perioada 2024-2025 

realizat; 

300,0 

Parteneri de 

dezvoltare 

(Programul suedez 

privind reforma 

Poliției pentru anii 
2023-2025, care 

Trimestrul 

IV, 2025 
 

Neinițiat 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

raport privind 

evaluarea nivelului 

de implementare a 

principiilor 

activității 

polițienești  

comunitare în 

sectoarele de poliție 

și a gradului de 

satisfacție a 

populației și a 

angajaților realizat 

vizează consolidarea 

parteneriatului 

Comunitate-Poliție, 

îmbunătățirea 

tacticilor și 

metodelor de 

instruire a 

polițiștilor, creșterea 

capacității Poliției 

prin prisma 
oportunităților egale 

de leadership) 

Neinițiat 

1.3.3. Extinder

ea aplicării 

Conceptului de 

activitate 

polițienească 

comunitară 

Criterii privind 

prioritizarea 

sectoarelor de 

poliție propuse 

pentru 

implementarea 

activității 

polițienești 

comunitate 

aprobate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne  

 

Partener: 

Regatul 

Suediei 

Realizat 

Pentru anul 2024, precum și pentru anul 2025 

selectarea sectoarelor de poliție pentru 

implementarea activității polițienești comunitate a 

fost realizată conform criteriilor care vizează nivelul 

cunoștințelor a angajaților Poliției privind 

implementarea corectă a APC, fenomenul 

infracțional, nivelul de completare a funcțiilor, 

rezultatele activității Consiliilor de siguranță 

comunitară, cunoștințele reduse cu privire la APC ai 

actorilor comunitari, precum și identificarea eronată 

a problemelor de siguranță comunitară urmare etapei 

de scanare. 

Planul de acțiuni 

privind extinderea 

Conceptului de 

activitate 

polițienească 

comunitară pentru 

anii 2022-2026 

aprobat prin ordin 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Nerealizat 

Pentru primul trimestru al anului 2025, este 

planificată extinderea Conceptului de activitate 

polițienească în IP Ungheni, Fălești, Telenești, 

Sîngerei, Florești și Bălți. 

Concept privind 

activitatea 

polițienească 

comunitară 

revizuit/simplificat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

II, 2023 

Nerealizat 

În contextul revizuirii/simplificării Conceptului APC 

cu nr.34/17-7644 din 23.10.2024 a fost expediat spre 

avizare noul proiect (care conține ca anexă noi 

sondaje). 

Urmare finalizării procedurii de avizare, proiectul 

urmează a fi consultat cu experții din Autoritatea 
Suedeză de Poliție. 

Ghid privind 

activitatea 

ofițerului de sector 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

Trimestrul 

IV, 2023 

Nerealizat 

Urmare a ședinței cu participarea șefului adjunct al 

IGP, din 21.11.2023, proiectul Ghidului a fost 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

aprobat General al 

Poliției 

restituit pentru revizuire. 

Concept de 

activitate 

polițienească 

comunitară 

implementat în cel 

puțin 43 de sectoare 

de poliție anual 

2022 - 

362,5, 

2023 - 

562,5, 

2024 - 

562,5, 

2025 - 

362,5 

 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

2022 

Pe parcursul anului 2022 au  fost constituite 193 

Consilii de siguranță comunitară, create la nivel 

local pentru soluționarea problemelor de siguranță a 

comunității, fiind  organizate 898 ședințe cu membrii 

acestora și desfășurate 1 395 sondaje de opinie în 

rândul comunității. 

2023 

În perioada anului 2023 au fost constituite 221 

Consilii de siguranță comunitară, fiind organizate 

2084 ședințe de lucru ale consiliilor. Urmare, din 

3034 (1449 de competența Poliției) probleme 

comunitare identificate în procesul activității 

consiliilor, au fost  soluționate 737 (398 de 

competența Poliției). 

2024 

În perioada anului 2024 Conceptul de activitate 

polițienească comunitară a fost extins în 27 sectoare 

de poliție din cadrul Inspectoratelor de poliție 

Ialoveni, Anenii-Noi, Hîncești, Strășeni, Nisporeni și 

Călărași. 

Suplimentar, în perioada anului 2024 au fost 

constituite 26 Consilii de siguranță comunitară. 

Astfel, pe teritoriul țării funcționează în total 862 

consilii de siguranță comunitară. 

 
100% din 

conducători ai 

subdiviziunilor 

teritoriale instruiți 

în domeniul 

activității 

polițienești 

comunitare 2023 - 26,2 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Realizat 

Au fost desfășurate 2 activități de instruire la care au 

participat 18 angajați cu funcții de conducere. 

Suplimentar, în perioada 09-15.07.2023 s-a 

desfășurat vizita de studiu în cadrul Autorității 

Suedeze de Poliție, în or. Stockholm, Regatul 

Suediei, la care au participat 13 salariați ai Poliției 

(8B/5F, 7 cu funcții de conducere și 6 cu funcții de 

execuție), în baza Ordinului IGP nr.359/2023. 

2024 

În perioada 21-24.05.2024, cu suportul Autorităţii 

Suedeze de Poliţie au fost desfăşurate ateliere de 

lucru pe componenta activitate poliţienească 

comunitară, fiind instruiți angajați cu funcții de nivel 

A02, din cadrul tuturor subdiviziunilor teritoriale ale 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

Poliției (Dispoziţia șefului IGP nr.225/2024). 

Suplimentar, în perioada 11-13.06.2024 cu suportul 

Autorităţii Suedeze de Poliţie a fost desfăşurată masă 

rotundă pe componenta activitate poliţienească 

comunitară, la care au participat 5 angajate ale 

Inspectoratului General al Poliției. 

Campanii de 

comunicare pentru 

promovarea 

Conceptului 

activității 

polițienești 

comunitare 

organizate anual 

2024 - 

200,0 

2025 - 

100,0 

Parteneri de 

dezvoltare 

(Programul suedez 

privind reforma 

Poliției pentru anii 

2023-2025, care 

vizează consolidarea 

parteneriatului 

Comunitate –Poliție, 

îmbunătățirea 

tacticilor și 

metodelor de 
instruire a 

polițiștilor, creșterea 

capacității Poliției 

prin prisma 

oportunităților egale 

de leadership) 

Trimestrul 

IV, 2025 
Ministerul 

Afacerilor 

Interne  

 

Parteneri: 

Regatul 

Suediei; 

organizațiil

e societății 

civile 

În proces de realizare 

În perioada lunii august 2024, au fost organizate 8 

Forumuri de siguranță a comunității cu genericul 

„Parteneriat activ pentru siguranța comunității” în 

raioanele Florești, Ștefan-Vodă, Criuleni, Anenii 

Noi, Ocnița, Rezina, Dondușeni și Căușeni 

(dispozițiile șefului INSP nr.116/2024, nr.161/2024) 

Suplimentar, a fost lansată și o campanie de 

conștientizare a APC, care a demarat la Chișinău 

pentru a încuraja cooperarea activă între locuitori și 

Poliție. Respectiva a fost susținută de OIM Moldova 

cu sprijinul financiar al Guvernului Canadei. 

Rapoarte de 

monitorizare și de 

evaluare a nivelului 

de implementare a 

Planului de acțiuni 

privind extinderea 

Conceptului de 

activitate 

polițienească 

comunitară 

elaborate anual 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 

1.3.4. Elaborar

ea normativelor, 

bazate pe criterii 

clare, privind 

atribuirea 

sectoarelor 

deservite și 

gestionarea cu 

acestea/forțele, 

pornind  inclusiv 

de la climatul de 

siguranță în 

comunitate 

Criterii pentru 

atribuirea sectorului 

deservit aprobate; 

 În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne  

Nerealizat 

Reieșind din faptul că acțiunea vizată nu poate fi 

separată de procesul de regionalizare, iar realizarea 

acesteia depinde de ultima. 

La 08.11.2024 a fost aprobat Ordinul șefului IGP 

nr.437 cu privire la Regulamentul tip privind 

organizarea și funcționarea secției securitate publică 

și sectorului de poliție din cadrul subdiviziunilor 

teritoriale ale Poliției. 
criterii pentru 

gestionarea forțelor 

din cadrul 

sectoarelor de 

poliție aprobate 

Nerealizat 

 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

1.3.5. Dezvolta

rea și 

implementarea 

conceptului 

centrelor mobile 

de prevenire, cu 

includerea 

atribuțiilor 

specifice 

sectorului de 

poliție  

Concept dezvoltat; 

 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne  

 

Realizat 

La 23.11.2023 a fost aprobat Ordinul șefului IGP 

nr.444 pentru aprobarea Conceptului și 

Regulamentului privind utilizarea Centrului mobil de 

prevenire și informare al Poliției, care reglementează 

implicarea Centrului mobil și în calitate de Sector 

mobil de poliție.  

regulament de 

organizare și 

funcționare 

aprobat/revizuit 

(cel puțin 1 centru 

mobil pentru 

fiecare inspectorat 

de poliție) 

Realizat 

La 23.11.2023 a fost aprobat Ordinul șefului IGP 

nr.444 pentru aprobarea Conceptului și 

Regulamentului privind utilizarea Centrului mobil de 

prevenire și informare al Poliției, care reglementează 

implicarea Centrului mobil și în calitate de Sector 

mobil de poliție. 

30 de centre mobile 

cu atribuții 

specifice sectorului 

de poliție 

achiziționate 

conform 

normativelor 

2024 - 

25200,0 

2025 - 

25200,0 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

 

În contextul implementării proiectului „Sprijin în 

consolidarea capacităților poliției în domeniul ordinii 

publice și criminalității cibernetice în Moldova”, 

PNUD a lansat licitația pentru achiziția a 6 

autovehicule cu rol de post mobil de poliție. 

Raport de evaluare 

aprobat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne; 

Ministerul 

Muncii și 

Protecției 

Sociale  

 

Partener: 

autoritățile 

administraț

iei publice 

locale 

Neinițiat 

1.3.6. Dezvolta

rea și 

implementarea 

conceptului de 

voluntariat în 

activitatea 

Cadru normativ 

modificat; 

domenii de 

implicare a 

voluntarilor 

revizuite 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne; 

Ministerul 

Educației 

și 

Nerealizat 

Cadru normativ modificat prin elaborarea noului 

proiect al Legii voluntariatului de către MEC. La 

moment proiectul este în proces de avizare inițială la 

ministerele de resort. Au fost organizate 5 consultări 

publice cu părțile interesate.  



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

polițienească  Număr de 

inspectorate 

acreditate ca 

instituție- gazdă a 

activității de 

voluntariat (15); 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

Cercetării În proces de realizare 

 

13 inspectorate de poliție sunt certificate în calitate de 

instituții gazdă a activității de voluntariat.  

număr de carnete 

de voluntar 

eliberate;  

 

În proces de realizare 

2023 

Numărul de carnete de voluntar eliberate – 9 

Numărul de voluntari – 112 

2024 

Numărul de carnete de voluntar eliberate – 5 

Numărul de voluntari – 68 

număr de activități 

cu implicarea 

voluntarilor 

În proces de realizare 

2023 

Numărul de activități cu implicarea voluntarilor – 163 

2024 

Numărul de activități cu implicarea voluntarilor - 86 

1.3.7. Protecția 

victimei prin 

obținerea 

ordonanței de 

protecție prin 

conferință video 

Minimum 30% din 

ordonanțe de 

protecție obținute 

prin video 

conferință, ca 

urmare a 

modificării cadrului 

normativ 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne; 

Ministerul 

Justiției 

În proces de realizare 

Prin Legea nr. 316/2022 pentru modificarea unor 

acte normative (asigurarea drepturilor victimelor în 

cazul infracțiunilor privind viața sexuală și violența 

în familie) care a intrat în vigoare la data de 

09.01.2023 la art. 2783 alin. (2) din Codul de 

procedură civilă s-a stabilit că instanța poate dispune 

audierea victimei prin intermediul videoconferinței. 

1.3.8. Dezvolta

rea capacităților 

de  constatare și 

evaluare a 

riscurilor în 

cazurile de 

violența în familie 

Ordinul 

Inspectoratului 

General al Poliției 

nr.360 din 8 august 

2018 cu privire la 

aprobarea 

Instrucțiunilor 

metodice privind 

intervenția Poliției 

în prevenirea și 

combaterea 

cazurilor de 

violență în familie 

modificat; 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Semestrul I, 

2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Realizat 

La 28.03.2023 prin ordinul șefului IGP nr.93 a fost 

aprobată varianta actualizată a Instrucțiunii metodice 

privind intervenția Poliției în prevenirea și 

combaterea cazurilor de violență în familie (Ordinul 

IGP nr.360 din 08.08.2018 a fost abrogat.). 

Prin anexa 4 la Ordinul IGP nr.93/2023 a fost 

aprobat Chestionarul de constatare și evaluare a 

riscurilor în cazurile de violență în familie. 

 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

riscuri identificate 

conform 

chestionarului de 

constatare și 

evaluare a riscurilor 

în cazurile de 

violență în familie 

(psihice, integritate, 

fizică, letalitate) 

Realizat 

 

Prin Ordinul MAI nr.422/2024 a fost aprobat Planul 

de acțiuni pentru eficientizarea mecanismului de 

prevenire și combatere a violenței în familie. 

100% din angajați 

instruiți cu privire 

la aplicarea 

Instrucțiunilor 

metodice privind 

intervenția Poliției 

în prevenirea și 

combaterea 

cazurilor de 

violență în familie,  

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

 

completarea 

chestionarului 

digitalizat 

În proces de realizare 

 

Instruiri mixte ale 

autorităților în 

gestionarea 

cazurilor de 

violență în familie  

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne; 

Ministerul 

Sănătății; 

Ministerul 

Muncii și 

Protecției 

Sociale;  

Ministerul 

Educației 

și 

Cercetării  

 
Parteneri: 

Agenția Națională; 

Asistență Socială; 

Centrul de Informații 

„GenderDocM”; 

Centrul de Drept al 
Femeilor 

 UN Women Moldova; 

autoritățile 

administrației publice 

locale 

În proces de realizare 

2023 

MAI - pe parcursul perioadei de raport au fost 

desfășurate 8 cursuri de instruire, la care au 

participat 205 angajați. 

MS - în 2023, au fost realizate 12 ateliere de 

Instruire privind managementul clinic al cazurilor de 

viol pentru personalul medical din cadrul instituțiilor 

prestatoare de asistență medicală primară din 

Regiunea Nord Centru și Sud a țării, per total fiind 

fortificate capacitățile a 299 specialiști din cadrul 

AMP.   

MMPS - pe parcursul anului 2023 MMPS a realizat  

15 cursuri de instruire, la care au participat 319 

angajați. 

2024 

MAI - pe parcursul perioadei de raport au fost 

desfășurate 11 cursuri de instruire, la care au 

participat 327 angajați. 

MEC - în perioada septembrie 2023 – februarie 

2024, circa 800 de psihologi, cadre manageriale și 

Surse 

externe 

Parteneri 

de 

dezvoltar

e  

(Centrul 

de 

Informații 

„GenderD

ocM”; 

Centrul 

de Drept 

al 

Femeilor 

 UN 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

Women 

Moldova) 

didactice din gimnazii și licee din raioanele Glodeni, 

Florești, Strășeni și Telenești și-au consolidat 

capacitățile de prevenire și combatere a bullying-ului 

în cadrul Programului de formare care a inclus 24 de 

sesiuni de instruire desfășurate. 

MMPS - în anul 2024 au fost organizate peste 40 de 

instruiri la care au participat în jur de 2500 de 

persoane 

MS - pe parcursul perioadei de raport au fost 

desfășurate peste 20 de cursuri de instruire, la care 

au participat 342 angajați. 

1.3.9. Dezvolta

rea capacității de 

reacționare la 

cazurile de 

violență 

Mecanism de 

înregistrare/evidenț

ă a cazurilor de 

violență aprobat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Semestrul I, 

2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Realizat 

A fost aprobat Ordinul comun nr. 

89/22/172/56/20/121 (MAI, MMPS, MS, MJ, PG, 

MEC) din 28 februarie 2022 „Cu privire la 

instituirea mecanismului interministerial de 

monitorizare și analiză a cazurilor de violență în 

familie, soldate cu deces sau cu vătămare gravă a 

integrității corporale a victimelor”, publicat în 

Monitorul Oficial nr. 80-87, art. 318 din 25.03.2022.  

100% din angajați 

implicați în proces 

instruiți  

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Semestrul I, 

2024 

Realizat 

În perioada anului 2024 345 de salariați ai Poliției au 

participat la 14 instruiri. 

Raport analitic 

elaborat; În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 

recomandări 

înaintate 

Neinițiat 

1.3.10. Creare

a și pilotarea 

Centrului de 

Justiție Familială 

în mun. Chișinău 

pentru victimele 

violenței în 

familie 

Concept aprobat; 

 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Parteneri: 

Primăria 

mun. 

Chișinău; 

Ambasada 

SUA în 

Moldova; 

Fundația 

Realizat 

În 2022, a fost aprobată HG cu privire la aprobarea 

Conceptului privind crearea Centrului de Justiție 

Familială al Inspectoratului General al Poliției al 

Ministerului Afacerilor Interne și Regulamentului de 

organizare și funcționarea a acestuia. 

regulament de 

organizare și 

funcționare a 

Centrului de Justiție 

Familială aprobat 

Realizat 

La 29.03.2023, proiectul Hotărârii Guvernului 

pentru aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la 

activitatea Centrului de Justiție Familială al Poliției 

și Standardelor minime de calitate, a fost aprobat în 

ședința Guvernului. (HG nr.173/2023). 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

PSO aprobate; 

 
În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Te Doy 

Moldova 

Realizat 

Au fost elaborate Manualul operațional al CJF și 

scheme de referire de către experții contractați de 

către Te Doy Moldova. 

scheme de referire 

descrise 

Realizat 

Au fost elaborate Manualul operațional al CJF și 

scheme de referire de către experții contractați de 

către Te Doy Moldova. 

Centrul pilotat 
2023 - 

27.380,4 

Parteneri 

de 

dezvoltar

e  

 

Trimestrul 

IV, 2023 

Realizat 

La 10.10.2023 s-a desfășurat evenimentul oficial de 

lansare a activității Centrului de Justiție Familială.  

https://www.mai.gov.md/ro/node/8284 

10 funcții instituite 

în cadrul Centrului 

de Justiție Familială 

2023 - 

1325,8 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Realizat 

Prin ordinul MAI nr.341 din 12.07.2023 a fost 

modificată anexa Ordinului MAI nr.71/2023 cu 

privire la modificarea statelor de organizare ale IGP 

al MAI (în care au fost incluse și  statele Centrului 

de Justiție Familială). Centrul are statut de secție în 

cadrul DP mun. Chișinău cu un efectiv de 11 

angajați. 

1.3.11. Descrie

rea proceselor de 

lucru pentru 

evidența 

electronică a 

agresorilor  

Procese de lucru 

descrise 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne; 

Ministerul 

Muncii și 

Protecției 

Sociale;  

Ministerul 

Justiției 

Realizat 

În cadrul Centrului de Justiție Familială al Poliției a 

fost definitivat și continuă procesul de adaptare a 

instrumentului digital cu privire la evidența 

victimelor în familie, care asigură și o evidență 

internă a agresorilor. 

Totodată, a fost aprobată HG 822/2024 cu privire la 

aprobarea Conceptului Sistemului informațional 

„Registrul de evidență a agresorilor în cazurile de 

violență împotriva femeilor și violență în familie” și 

a Regulamentului resursei informaționale formate de 

Sistemul informațional „Registrul de evidență a 

agresorilor în cazurile de violență împotriva femeilor 

și violență în familie”.  

1.3.12. Extind

erea 

mecanismului de 

referire pentru 

tratament și 

reabilitare a 

persoanelor care 

consumă droguri  

Ordin 

interinstituțional 

aprobat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Ministerul 

Sănătății 

 

Parteneri:  

Agenția 

Nerealizat 

 

10% din efectivul 

Ministerului 
240,0  

Parteneri de 
dezvoltare 

(Agenția 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

Pentru realizarea Studiului Tdh a desfășurat 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

Afacerilor Interne 

instruit în aplicarea 

schemelor de 

referire  

ONU pentru 

combaterea 
drogurilor și 

criminalității 

în Republica 
Moldova; 

organizațiile 

societății 
civile) 

ONU 

pentru 

combaterea 

drogurilor 

și 

criminalităț

ii în 

Republica 

Moldova; 

organizațiil

e societății 

civile  

chestionarea online a angajaților poliției și 

organizarea unui focus grup cu angajații poliției. În 

contextul parteneriatului cu UNICRI, s-a negociat 

oferirea asistenței tehnice pentru evaluarea cadrului 

normativ privind implementarea măsurilor 

alternative la detenția preventivă și pedepsele 

privative de libertate în cauzele asociate consumului 

de droguri. 

Scheme de referire 

extinse în minimum 

 6 raioane 

Surse 

externe 

Parteneri de 
dezvoltare 

(Agenția 

ONU pentru 
combaterea 

drogurilor și 

criminalității 
în Republica 

Moldova; 
organizațiile 

societății 

civile) 

Trimestrul 

IV, 2025 

Realizat 

Cu suportul UNODC, Fondului Global, 

Organizațiilor societății civile, au fost deschise 5 noi 

puncte de Farmacoterapie cu agoniștii opioizi, în 

raioanele Orhei, Sângerei, Soroca, Ceadîr-Lunga, 

Ocnița, suplimentar, la cele 8 existente. 

300 de persoane din 

grupuri cu risc 

sporit de infectare 

referiți către 

servicii medico-

sociale anual 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

2023  

În limita alocațiilor bugetare, 364 persoane din 

grupurile cu risc sporit de infectare, au fost referite 

către serviciile medico-sociale, anual, dintre care, 

153 - îndreptați la terapia cu metadonă, 211 - au 

primit tratament în Centrul de reabilitare a 

persoanelor, care suferă de narcomanie. 

100% din unități de 

transport dotate cu 

seturi individuale 

de protecție 

2024 - 

800,0 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2024 

Nerealizat 

 

100% din efectivul 

Ministerului 

Afacerilor Interne  

dotat cu seturi 

individuale de 

protecție instruit în 

protecția sănătății la 

locul de muncă și  

în aplicarea 

seturilor 

individuale de 

protecție 

2380,0 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

 

În perioada 11-12 iulie 2023, în incinta IP Cahul, 

AO Inițiativa pozitivă a organizată o instruire pentru 

angajații IP din zona Sud, sub genericul „Abordări 

multidisciplinare a sustenabilității programelor de 

asistență a persoanelor din grupurile cu risc sporit de 

infectare HIV”. 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

1.3.13. Elabor

area conceptului 

de implementare a 

alternativelor 

pentru pedepsele 

asociate 

consumului de 

droguri, inclusiv 

pentru adolescenți 

și tineri adulți 

Concept aprobat; 

 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 
Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

  

Partener:  

Agenția 

ONU 

pentru 

combaterea 

drogurilor 

și 

criminalităț

ii în 

Republica 

Moldova 

 

Nerealizat 

Urmare a analizei efectuate, s-a constatat că, 

realizarea acțiunii, trebuie să fie precedată de 

revizuirea legislației în domeniu conform acțiunii 

2.4.1 Modificarea cadrului normativ privind 

implementarea măsurilor alternative arestului 

preventiv și a pedepselor privative de libertate în 

cazurile asociate consumului de droguri din 

Programul de prevenire și combatere a criminalității 

pentru anii 2022-2025. 

PSO privind 

implementarea 

alternativelor 

pentru pedepsele 

asociate 

consumului de 

droguri aprobată 

Nerealizat 

 

Minimum 2 teritorii 

pentru pilotare 

identificate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2024 

Nerealizat 

 

Minimum 150 de 

angajați din prima 

linie instruiți în 

aplicarea PSO 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2024 

Nerealizat 

 

Pilotarea demarată 

în minimum 2 

teritorii 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 

1.3.14. Dezvol

tarea echipelor 

multidisciplinare 

în oferirea unui 

răspuns de calitate 

la situațiile de risc 

în care se află 

copiii  

PSO privind 

oferirea unui 

răspuns de calitate 

la situațiile de risc 

în care se află copiii 

aprobate 
În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Semestrul I, 

2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Ministerul 

Muncii și 

Protecției 

Sociale;  

Ministerul 

Educației 

și 

Cercetării;  

Ministerul 

Realizat  

A fost îmbunătățit Managementul de caz în domeniul 

protecției copilului, care a fost aprobat prin Ordinul 

MMPS nr. 134 din 15.09.2023 „Cu privire la 

aprobarea Managementului de caz în domeniul 

protecției copilului și Ghidului de suport pentru 

implementarea practică a acestuia”. Scopul 

Managementului de caz constă în organizarea și 

realizarea activității profesionale a managerului de 

caz și a echipei multidisciplinare (EMD) în vederea 

asigurării bunăstării copilului și consolidării familiei 

acestuia. 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

Sănătății Prin HG nr.541/2024, publicată la 22.02.2024, a fost 

modificată HG nr.270/2014 cu privire la aprobarea 

Instrucțiunilor privind mecanismul intersectorial de 

cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, 

asistența și monitorizarea copiilor victime și 

potențiale victime ale violenței, neglijării, exploatării 

și traficului. 

Cel puțin 2 instruiri 

pentru 

reprezentanții 

autorităților 

competente 

organizate anual 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

MS – în 2022 au fost organizate 4 cursuri pentru 84 

de prestatori de servicii medicali și nemedicali. În 

2023 au fost organizate 6 cursuri pentru 125 de 

prestatori de servicii medicali și nemedicali. 

 

MAI – în 2024 au fost organizate 9 cursuri de 

instruire pentru angajați.  

Număr de cazuri 

sesizate de 

inactivitate a 

autorităților; 
În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

Număr de cazuri sesizate de inactivitate a 

autorităților în 2024 -3 (2023-3). 

ponderea cazurilor 

sancționate 

În proces de realizare 

 

1.3.15. Imple

mentarea unui 

mecanism de 

comunicare, 

inclusiv de 

informare a 

victimei despre 

stadiul examinării 

cazului, precum și 

despre factorii 

care au contribuit 

la săvârșirea 

infracțiunii  

PSO privind 

mecanismul de 

comunicare, 

inclusiv de 

informare a 

victimei despre 

stadiul examinării 

cazului aprobată; 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Semestrul I, 

2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Parteneri: 

Organizații

le societății 

civile 

Realizat 

Prin Ordinul IGP nr.239 din 07.07.2023 a fost 

aprobată Procedura standard de operare privind 

informarea victimei/părții vătămate/denunțătorului 

despre stadiul examinării cazului sesizat. 

 

control al 

respectării 

mecanismului 

descris 

Nerealizat 

 

Număr de abateri 

de la PSO 

identificate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

Au fost stabilite 4 cazuri privind comiterea abaterilor 

de către angajații Poliției de la PSO privind 

informarea victimei / părții vătămate / denunțătorului 

despre stadiul examinării cazului sesizat. 

1.3.16. Consol

idarea 

capacităților 

serviciilor de 

Mecanism 

(proceduri, inițiere, 

suport 

metodologic) de 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Nerealizat 

În perioada de raport INSP a asigurat elaborarea 

unui proiect de Instrucțiune pentru angajații Poliției 

privind conduita acestora în exercitarea atribuțiilor 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

ordine și 

securitate publică 

în interacțiune cu 

comunitățile de 

romi 

interacțiune a 

serviciilor de ordine 

și securitate publică 

cu comunitățile de 

romi aprobat și 

implementat 

Poliției Parteneri: 

Centrul 

Național al 

Romilor; 

Coaliția 

„Vocea 

romilor”; 

mediatori 

comunitari 

de serviciu, precum şi în afara îndeplinirii acestora, 

și anume modalitatea de interacțiune cu minoritățile 

naționale, în special cu comunitatea de etnie romă, în 

vederea sporirii nivelului de incluziune socială a 

acestora și reducerea cazurilor de discriminare.  

Campanii de 

promovare a 

înmatriculării 

persoanelor de etnie 

romă pe locuri 

bugetare în cadrul 

Academiei „Ștefan 

cel Mare” în  

comunitățile 

romilor organizate 

anual; 

 

2023 - 

100,0, 

2024 - 

100,0, 

2025 - 

100,0  

Parteneri 

de 

dezvoltar

e 

 (Centrul 

Național 

al 

Romilor; 

Coaliția 

„Vocea 

romilor”) 

 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

2023 

Conform ordinului MAI nr.280 din 09.06.2023, a 

fost desfășurată campania de informare privind 

recrutarea și selectarea candidaților (inclusiv a 

persoanelor de etnie romă) pentru concursul de 

admitere în cadrul Academiei ,,Ștefan cel Mare” a 

MAI pentru anul de studii 2023-2024. 

2024 

Conform ordinului rectorului Academiei nr. 42 din 

12.02.2024, în perioada februarie-martie a anului 

2024, a fost organizată Campania de informare şi 

promovare cu genericul: „Alege sigur!” în contextul 

Admiterii 2024. Așadar, Cadrele didactice şi 

studenţii instituţiei de comun cu reprezentanţii 

unităţilor teritoriale ale MAI, au efectuat vizite în 

117 instituții de învățământ gimnazial/liceal din 

întreaga țară și la activitatea de informare și 

promovare a instituției nominalizate, au fost 

înștiințați în jur de 2500 de beneficiari. 

dinamică a 

înmatriculărilor 

persoanelor de etnie 

romă 

Neinițiat  

Campanii de 

recrutare în 

comunitatea 

romilor organizate 

anual; 

2023 - 

100,0, 

2024 - 

100,0, 

2025 - 

100,0  

Parteneri 

de 

dezvoltar

e 

 (Centrul 

Național 

al 

Romilor; 

Coaliția 

„Vocea 

romilor”) 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

Pe parcursul anului 2024 în subdiviziunile 

subordonate ale Poliţiei au fost desfăşurate 4 

campanii de recrutare:  

1.La 26.02.2024 de către angajații SRU a IP Soroca 

a fost desfășurată o campanie de recrutare în cadrul 

comunității rome din or. Soroca (candidați recrutați 

0).  

2. 29.03.2024 – IP Soroca a organizat și desfășurat 

evenimentul “Ziua ușilor deschise” cu implicarea 

tinerilor inclusiv celor de etnie romă.  

3. 14.05.2024 – IP Ocnița au participat la ședința 

organizatorică în or. Otaci unde au fost prezenți 

cetățeni de etnie romă cărora le-a fost explicate 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

beneficiile angajării în Poliție precum și modul de 

angajare.  

4. IP Edineț - în vederea recrutării și selectării 

candidaților în cadrul Poliției de origine romă a fost 

remisă o solicitare la Direcția ocupare a forței de 

muncă privind funcțiile vacante, inclusiv cu 

informarea reprezentanților de etnie romă şi plasarea 

pliantelor pe panoul informativ;  

5. 20.06.2024 – IP Rîşcani a organizat o întrunire cu 

cetățenii de etnie romă în cadrul căreia au fost 

informați de oportunitățile angajării în cadrul Poliţiei 

şi admiterea la studii în cadrul Academiei Ştefan cel 
Mare a MAI, la care au participat 21 persoane de 

etnie romă. 

dinamică a 

angajărilor 

persoanelor de etnie 

romă 

În proces de realizare 

Candidați recrutați – 0. 

Obiectiv specific 

1.4. 

ÎMBUNĂTĂȚI

REA 

CAPACITĂȚII 

DE 

REACȚIONAR

E RAPIDĂ A 

SERVICIILOR 

DE ORDINE ȘI 

SECURITATE 

PÂNĂ ÎN 

ANUL 2024 

1.4.1. Consolid

area capacităților 

dispeceratelor în 

gestionarea 

apelurilor 

populației 

 

 

Regulament de 

organizare și 

funcționare a 

Centrului de 

coordonare 

operațională 

aprobat;  

 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

La 11 iulie 2024, prin demersul CS nr.22-104-7690, 

a fost completată și avizată Anexa nr.5 la Hotărârea 

Guvernului nr.201/2009, cu privire la statutul de 

personal al Inspectoratului național de securitate 

publică al IGP, prin care a fost instituit Centrul 

coordonare misiuni (la nivel de Serviciu) în cadrul 

Direcției coordonare operațională a INSP. Centrul 

este constituit din 13 funcții, dintre care, 1 – șef, 4 – 

ofițeri principali, 4 – ofițeri și 4 subofițeri superiori. 

A fost elaborat proiectul Regulamentului Centrului 

coordonare misiuni și fișelor de post ale angajaților 

din subordinea acestuia. 

coordonare a 

activităților 

dispeceratelor de 

către Centrul de 

coordonare 

operațională 

realizată; 

Nerealizat 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

PSO în domeniul 

coordonării 

activităților 

dispeceratelor de 

către Centrul de 

coordonare 

operațională 

aprobată 

Nerealizat 

PSO în domeniul 

de activitate al 

dispeceratelor 

aprobate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 
 

Realizat 

Prin Ordinul șefului IGP nr.418/2024 a fost aprobată 

Instrucțiunea privind mecanismul de preluare a 

apelurilor de urgență. 

100% din angajații 

dispeceratelor 

dotați cu manual de 

PSO pentru 

dispeceri  

2023 - 2,1 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

 

Nerealizat 

 

Norme de dotare 

pentru dispecerate 

sensibile la gen 

aprobate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Semestrul I, 

2023 

Realizat 

Prin Ordinul șefului IGP nr.519/2023 au fost 

aprobate Nomenclatoarele privind dotarea în cadrul 

Poliției. 

100% din dispeceri 

dotați conform 

normativelor 

2900,2 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2024 

Nerealizat 

În cadrul proiectului „Suport pentru implementarea 

măsurilor de combatere a criminalității de către 

Poliția Națională a Republicii Moldova” (GS-

Foundation Germania), angajații dispeceratelor și 

serviciilor de gardă au fost dotați cu 50 unități de 

echipament tehnic. 

100% din dispeceri 

instruiți în baza 

normelor de dotare 

și PSO 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

În perioadele 06.12.2023, 13.12.2023, 20.12.2023  în 

comun cu personalul didactic din cadrul Academiei 

„Ștefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor Interne, 

pentru efectivul Polițienesc din cadrul 

subdiviziunilor teritoriale, au fost organizate 

instruiri, în cadrul cărora au fost  instruiți 23 de 

angajaţi din cadrul serviciilor de gardă şi coordonare 

operaţională. 

100% din dispeceri 

instruiți în 

domeniul 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne;  

În proces de realizare 

 

În perioada anului 2024 au fost instruiți 68% din 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

comunicării cu 

populația, în special 

în situații de criză 

General al 

Poliției 

Serviciul 

național 

unic pentru 

apeluri de 

urgență 

112 

dispeceri. 

Instruiri comune 

pentru cel puțin 

70% din dispeceri 

și operatori 

organizate anual 

2023 - 59,5 

2024 - 59,5 

2025 - 59,5 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

În perioada anului 2023 au fost organizate 2 cursuri 

de instruire la care au participat 30 de angajați.  

 

 

1.4.2. Operațio

nalizarea 

principiului „Cea 

mai apropiată 

patrulă” la nivel 

național 

 

100% din echipele 

de patrulare și 

reacționare rapidă 

operaționalizate 

2023 - 

76.041,0 

2024 - 

76.041,0 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2024 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne  

 

Partener: 

Asociația 

Femeilor 

din Poliție 

Nerealizat 

Pe parcursul anului 2023, IGP al MAI a beneficiat 

de următoarele dotări: 

- donație a unui lot de 36 automobile ( INSP); 

- 63 tablete pentru echipele de intervenție; 

- donație în număr de 120 seturi de echipamente 

pentru protecție (pentru BPDS „Fulger”); 

2024 

Pe parcursul a anului, cu sprijinul asistenței externe: 

- au fost livrate 44 de unități de transport destinate 

reacției eficiente la apelurile de urgență; 

- achiziționarea suplimentară a 14 autoturisme 

transmise subdiviziunilor subordonate IGP; 

- au fost livrate 10 unități de transport (SUV 4x4) în 

vederea creșterii mobilității, inclusiv a capacității 

sporite de a însoți grupurile organizate de refugiați 

care tranzitează teritoriul Republicii Moldova;  

- au fost achiziționate 22 unități de transport; 

- livrate 20 unități de transport pentru subdiviziunile 

teritoriale din linia administrativă; 

- un sistem de infrastructură Bodycamera, compus 

din: 140 tablete; 140 monitoare; 240 camere de 

corp; 30 stații de andocare; 245 licențe de 

gestionare și conectare a sistemului de 

infrastructură; 

- 100 de echipamente bodycamere au fost puse la 

dispoziție pentru 11 subdiviziuni teritoriale ale 

Poliției; 

- au fost furnizate suplimentar 125 camere de corp; 

- 40 camere de corp și 10 unități de tehnică de calcul; 

- 40 tablete rigidizate de model Getac UX10. 

Ponderea pe sexe în 

cadrul echipelor de 

patrulare și 

reacționare rapidă 

reflectă situația din 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2024 

Realizat 

Total – 1709 (100%);  

Femei – 181 (10,6%);  

Bărbați – 1528 (90,4%). 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

Poliție 

1.4.3. Optimiza

rea răspunsului la 

apelurile de 

urgență  

Clasificator al 

apelurilor urgente și 

non urgente aprobat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

Serviciul 

național 

unic pentru 

apeluri de 

urgență 

112; 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

În proces de realizare 

Prin Ordinul MAI nr.358 din 01.08.2023 a fost 

format Grupul de lucru pentru elaborarea 

Conceptului de dezvoltare a SNUAU 112, care 

urmează să examineze și aspectele abordate în POSP 

aferent domeniului. 

În baza Ordinului SNUAU 112 nr.28/16 din 

01.07.2024 „Cu privire la crearea Grupului de lucru 

al Serviciului 112 și Poliția, responsabil de realizarea 

sarcinilor pentru implementarea soluțiilor de 

reducere a timpului de procesare a apelurilor de 

urgență”, s-a participat la trei ședințe. Suplimentar, 

în baza solicitării parvenite de la SNUAU 112 cu 

nr.112/7-357 din 12.11.2024, la 20.11.2024 s-a 

desfășurat ședință de lucru comună, cu subiectul 

gestionării apelurilor de urgență.  

PSO 

interinstituțională 

privind gestionarea 

apelurilor fără 

conținut sau cu 

conținut de risc 

aprobată 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Semestrul I, 

2023 

Serviciul 

național 

unic pentru 

apeluri de 

urgență 

112; 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

În realizarea acțiunii vizate s-a solicitat suportul 

DCAF (Centrul pentru controlul democratic al 

forțelor armate-Geneva) în cadrul proiectului 

Consolidarea Guvernării Sectorului de Securitate în 

Republica Moldova. 

 

1.4.4. Consolid

area conlucrării 

dintre serviciile 

de ordine publică 

cu alte structurile 

de forță și servicii 

publice  de 

intervenție 

primară 

Indexuri de caz 

pentru calificarea 

evenimentelor 

aprobate; 
În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne; 

 Serviciul 

național 

unic pentru 

apeluri de 

urgență 

112 

 

Nerealizat 

Conform Conceptului de dezvoltare al SNUAU 112, 

aprobat prin Ordinul MAI nr.631/2023, activitatea 

de stabilire a indexurilor este extinsă pentru anul 

2024.  

prioritizare a 

indexurilor de caz 

revizuită 

Nerealizat 

 

PSO comună între 

Serviciul național 

unic pentru apeluri 

de urgență 112 și 

dispeceratele 

Poliției aprobată 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2023 

Nerealizat 

 

Acorduri privind În limitele Bugetul Trimestrul Ministerul Nerealizat 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

intervenția comună 

pe cazuri de 

competență 

aprobate 

alocațiilor 

bugetare 

autoritățil

or 

implicate 

IV, 2023 Afacerilor 

Interne;  

Ministerul 

Justiției; 

Ministerul 

Apărării 

 
Parteneri: 

Serviciul de Informații 

și Securitate;  

Serviciul de Protecție 

și Pază de Stat;  

Centrul Național 

Anticorupție  

Inspectoratul General pentru Migrație are semnate 

Planuri comune cu inspectoratele de poliție ale IGP 

din 12 raioane din centrul, nordul, sudul țării care 

cuprind măsuri comune de intervenție primară. 

Inspectoratul Național de Probațiune are încheiate 

acorduri de colaborare cu Inspectoratul General al 

Poliției al Ministerului Afacerilor Interne, având 

drept scop eficientizarea activității polițienești și de 

probațiune. Totodată, la nivel teritorial, în perioada 

ianuarie-septembrie 2023, Birourile de probațiune 

din Briceni, Căușeni, Călărași, Drochia, Fălești și 

Telenești au încheiat acorduri de colaborare cu 

Inspectoratele de Poliție locale.  

 

 

 

 

 

Obiectiv specific 

1.5. 

MODERNIZAR

EA 

INFRASTRUC

TURII ȘI A 

DOTĂRILOR 

SERVICIILOR 

DE ORDIDE ȘI 

SECURITATE 

PUBLICĂ ÎN 

ZONA DE 

SECURITATE 

PÂNĂ ÎN ANUL 

2025 

1.5.1. Impleme

ntarea 

mecanismului de 

protecție a 

angajaților din 

zona de securitate 

Mecanism aprobat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

100% din angajați 

care activează în 

zona de securitate, 

beneficiari ai 

mecanismului 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 
 

Neinițiat 

1.5.2. Amenaja

rea și dotarea 

posturilor vamale 

interne de control 

pornind de la din 

amenințările la 

adresa ordinii și 

securității publice, 

inclusiv în 

contextul 

schimbărilor 

regionale 

Norme de 

dotare/amenajare 

aprobate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Realizat 

Prin Ordinul șefului IGP nr.519/2023 au fost 

aprobate Nomenclatoarele privind dotarea în cadrul 

Poliției. Suplimentar, a fost elaborat conceptul 

(modelul) unui PIVC. 

100% din  posturi 

vamale interne de 

control amenajate și 

dotate  

2023 - 

3000,0 

2024 - 

2.670,0 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2024 

Nerealizat 

La 31.01.2023, către Ambasada SUA, a fost remisă 

propunerea de proiect „Consolidarea capacităților 

subdiviziunilor Poliției cu activitate în Zona de 

Securitate”. Prin elaborarea fișei de proiect se 

intenționează dotarea PVIC prin achiziționarea 

automobilelor (10); echipamente de protecție; 

tehnică specială în valoare totală de 1.578.410 lei. 

Inspectoratul General al Poliției a recepționat 7 

unități de containere multifuncționale - bunuri 

acordate Ministerului Afacerilor Interne cu suportul 

partenerilor de dezvoltare din cadrul UNHCR. În 

vederea exercitării corespunzătoare a atribuțiilor 

funcționale în localitățile situate în zona de securitate 

în cadrul posturilor vamale interne de control, 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

containere urmează a fi repartizate conform 

necesităților IP Bender, Dubăsari și Florești. 

Algoritmul de 

notificare/informare 

în caz de incidente 

în zona de 

securitate aprobat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Realizat 

Prin Ordinul șefului IGP nr.112/2023 a fost aprobat 

algoritmul de notificare/informare în cazul 

incidentelor din zona de securitate. 

1.5.3. Crearea 

structurilor 

dedicate activității 

în cadrul 

posturilor vamale 

interne de control  

4 funcții create în 

cadrul Serviciilor 

de patrulare din 

cadrul 

inspectoratelor de 

poliție care 

deservesc posturile 

vamale interne de 

control din 

efectivul-limită al 

instituției 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Realizat 

Prin Ordinul MAI nr.341/2023 cu privire la 

modificarea unor anexe ale Ordinului MAI 

nr.71/2023 „Cu privire la statele de organizare ale 

IGP al MAI”, Serviciul patrulare al SSP a IP 

Dubăsari a fost completat cu 4 funcții  de subofițeri 

superiori. 

PSO în domeniul 

posturilor vamale 

interne de control 

aprobate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

II, 2023 

Realizat 

Prin Ordinul șefului IGP nr.250/2023 a fost aprobată 

Procedura operațională standard privind activitatea 

angajaților Poliției antrenați în serviciu la posturile 

vamale interne de control. 

1.5.4.  Instruirea 

angajaților 

implicați la 

posturile vamale 

interne de control 

Standard 

ocupațional pentru 

activitatea în cadrul 

posturilor vamale 

interne de control 

aprobat  

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

II, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Realizat 

Angajaţii implicaţi la posturile vamale interne de 

control fac parte din Serviciul de patrulare al Secţiei 

securitate publică, iar Standardul ocupațional pentru 

angajaţii din domeniul de specialitate Ordine şi 

securitate publică este aprobat prin ordinul MAI 

nr.321/2018, este inoportună elaborarea 

suplimentară a standardelor. 

100% din angajați 

instruiți, inclusiv 

conform PSO 

2023 - 57,6 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Realizat 

Angajații implicați la PVIC, au fost instruiți în 

cadrul pregătirii profesionale la locul de muncă 

referitor la Ordinul IGP nr.250/2023 ,,Cu privire la 

aprobarea Procedurii operaţionale standard privind 

activitatea angajaţilor Poliţiei antrenaţi în serviciu la 

posturile vamale interne de control”.  

1.5.5. Operațio

nalizarea 

sistemului 

automatizat de 

monitorizare a 

Procese de lucru 

descrise 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

Lista locațiilor cu monitorizare video pentru flux 

transport bidirecțional (cu scanare numere 

înmatriculare) în 9 locații. În aceste 9 locații este 

posibil de a vedea flux video de la camere, dar si 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

circulației 

mijloacelor de 

transport și de 

persoane în/din 

zona de securitate 

automat se realizează jurnalizarea înregistrărilor 

mijloacelor de transport în cadrul sistemului cu 

captarea pozei vehiculului și scanarea numărului de 

înmatriculare, care pot fi vizualizate atât în cadrul 

sistemului sau cu export al listei înregistrărilor în 

format excel (cu specificarea număr înmatriculare si 

ora trecere). 

Lista locațiilor cu monitorizare video cu pivot și 

telecomandă PTZ (fără capacități de citire si 

înregistrare a numerelor de înmatriculare) în 4 

locații. 

100% din angajați 

instruiți privind 

utilizarea 

sistemului 

informațional de 

monitorizare a 

circulației 

mijloacelor de 

transport și a 

persoanelor în/din 

zona de securitate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2024 

Nerealizat 

 

1.5.6. Îmbunătă

țirea condițiilor de 

muncă în cadrul 

inspectoratelor de 

poliție din zona 

de securitate și 

zona de securitate 

sporită  Sediul IP Bender, 

înregistrat la 

Agenția Servicii 

Publice  

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne;  

Agenția 

Servicii 

Publice; 

Biroul 

politici de 

reintegrare 

Nerealizat 

Agenția Servicii Publice (nr.01/1035 din 

06.07.2023) a informat că teritoriul localităților din 

stânga Nistrului și a municipiului Bender nu este pe 

deplin controlat de autoritățile Republicii Moldova și 

în localitățile din această regiune nu a fost 

implementat Programul de stat de creare a 

cadastrului bunurilor imobile, aprobat prin HG 

nr.1030/1998. Respectiv, în aceste condiții nu pot fi 

realizate prevederile art.1 al Legii cadastrului 

bunurilor imobile nr.1543/1998. Ținând cont de cele 

expuse, localitatea Bender nu poate fi inclusă în raza 

de activitate a organelor cadastrale, iar bunurile 

imobile amplasate pe teritoriul unității administrativ-

teritoriale respective, precum și drepturile asupra 

acestora nu pot fi înscrise în registrul bunurilor 

imobile.  

Raport al 

necesităților pentru 

IP Bender elaborat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

Trimestrul 

I, 2023, sau 

în 6 luni de 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne;  

Nerealizat 

Cât privește efectuarea lucrărilor de măsurare a 

construcțiilor cu întocmirea unui plan de 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

implicate la 

înregistrare 

Biroul 

politici de 

reintegrare 

amplasament, fără conferirea numerelor cadastrale, 

în acest scop este necesară încheierea contractului de 

prestări servicii, însă pentru executarea contractului 

va fi necesară implicarea Biroului Politici de 

Reintegrare în vederea stabilirii condițiilor de 

prestare a serviciilor sub aspectul oportunității 

prestării și securității persoanelor implicate. 

100% din 

inspectorate și 

sectoare de poliție 

din zonele de 

securitate și 

securitate sporită 

modernizate și 

adaptate la 

necesitățile 

femeilor și 

bărbaților  

2022 - 

800,0 

 

Programu

l 

activitățil

or de 

reintegrar

e a țării; 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

În cadrul proiectului „Sprijinirea protecției, 

tranzitului, întoarcerii voluntare, informare și 

reintegrării cetățenilor Parteneriatului Estic și a 

resortisanților țărilor terțe (TCN) afectați de 

conflictul din Ucraina” implementat de OIM, unul 

din obiective este renovarea și modernizarea 

infrastructurii Sectorului Poliției de Frontieră Otaci 

și Sectorul de Poliție nr. 2 Otaci al Inspectoratului de 

Poliție Ocnița. 

Astfel, în urma transmiterii bunului imobil, de către 

OIM, urmează a fi renovat Sectorul Poliției de 

Frontieră Otaci și Sectorul de Poliție nr.2 Otaci al 

Inspectoratului de Poliție Ocnița. La moment, se 

efectuează lucrările de elaborare a documentației de 

proiect și de deviz. 

Cu referire la accesarea alocațiilor financiare prin 

Programul activităților de reintegrare a țării, 

Inspectoratul General al Poliției a beneficiat de 800 

mii lei pentru reparația clădirii și birourilor de 

serviciu ale IP Bender (HG nr.68/2021) și de alte 

800 mii lei pentru reparația și/sau dotarea sectorului 

de poliție nr.1 (Holercani) al IP Dubăsari (HG 

nr.410/2022). 

A fost renovat sediul Sectorului de poliție nr.1 

„Ustia” al IP Dubăsari. Investiția, în valoare de peste 

3,7 milioane de lei, face parte din Programul 

activităților de reintegrare a țării pentru anul 2022. 

În cadrul proiectului „Consolidarea capacităților 

naționale de poliție în Republica Moldova”, au fost 

selectate 10 localități amplasate la hotarul 

administrativ cu regiunea transnistreană și Ucraina 

(Ocnița, Dondușeni, Florești, Șoldănești, Rezina, 

2023 - 

100333,4 

2024 - 

79189,0 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

Criuleni, Orhei, Anenii Noi, Căușeni și Ștefan 

Vodă), pentru care este planificată achiziționarea de 

bunuri, vehicule și echipamente tehnice  pentru a 

îmbunătăți resursele operaționale ale unităților 

mobile ale Poliției. 

1.5.7. Asigurar

ea unui răspuns la 

amenințările la 

adresa ordinii și 

securității publice 

în contextul 

schimbărilor 

regionale 

Raport de analiză a 

amenințărilor 

aprobat; 

 
În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne  

Realizat 

La 22.05.2023 a fost aprobat Raportul de analiză a 

amenințărilor în adresa ordinii și securității publice 

în contextul schimbării regionale cu nr.34/58-4663. 

riscuri identificate; 

 

Nerealizat 

recomandări 

înaintate 

Nerealizat 

Plan al măsurilor pe 

termen mediu de 

mitigare a riscurilor 

aprobat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

II, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne  

 

Partener: 

Consiliul 

Suprem de 

Securitate 

Nerealizat 

Suplimentar informației din Raportul de analiză a 

amenințărilor în adresa ordinii și securității publice 

în contextul schimbării regionale, prin demersul nr. 

34/55-5348int din 21.06.2023, a fost solicitată 

informația suplimentară conform indicatorilor 

relevanți Zonei de Securitate. 

Obiectivul general 2   

ALINIEREA SERVICIILOR DE ORDINE ȘI SECURITATE PUBLICĂ LA ABORDAREA BAZATĂ PE DREPTURILE OMULUI  

 

 

 

Obiectiv specific 

2.1. 

ALINIEREA 

TUTUROR   

CONDIȚIILOR 

DE PRESTARE 

A 

SERVICIILOR 

DE ORDINE ȘI 

SECURITATE 

PUBLICĂ LA 

STANDARDEL

E 

DREPTURILO

R OMULUI 

2.1.1. Elaborar

ea studiului de 

referință privind 

conformarea 

condițiilor, 

procedurilor și 

practicilor din 

sistemul 

Ministerului 

Afacerilor Interne 

la standardele 

internaționale 

privind aplicarea 

măsurilor 

privative și 

neprivative de 

libertate 

 

Studiu elaborat, cu 

recomandări privind 
alinierea la condițiile, 

procedurile și practicile 

privind aplicarea 
măsurilor privative și 

neprivative de libertate 

la standardele 
internaționale în 

domeniu 

(inclusiv Regulile 
minime standard ale 

Națiunilor Unite pentru 

măsurile neprivative de 
libertate, Regulile 

minime standard ale 

Națiunilor Unite pentru 
tratamentul deținuților, 

Regulile Națiunilor 

Unite pentru tratamentul 

femeilor prizoniere și 

măsurile neprivative de 

libertate pentru femeile 

2023 - 

126,0  

 

 

Partener 

de 

dezvoltar

e 

(Delegați

a Uniunii 

Europene, 

prin 

intermedi

ul 

programu

lui 

,,Instrume

ntul de 

Asistență 

Tehnică și 

Schimb 

de 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne  

 

Parteneri: 

Delegația 

Uniunii 

Europene, 

prin 

intermediul 

programulu

i 

,,Instrumen

tul de 

Asistență 

Tehnică și 

Schimb de 

Informații 

Nerealizat 

Urmează depunerea cererii de participare prin 

intermediul programului „Instrumentul de Asistență 

Tehnică și Schimb de Informații al Comisiei 

Europene” (TAIEX). 

La 27 octombrie 2023, în adresa de către IGP a fost 

remis formularul de cerere în cadrul instrumentului 

TAIEX, completat cu informațiile aferente activității 

de asistență solicitată și scopul acesteia, precum și 

prezentată informația cu privire la necesarul de 

metodologii conform recomandărilor Avocatului 

Poporului (Ombudsman). 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

PÂNĂ ÎN 

ANUL 2025 

 

 

delincvente); Informații 

al 

Comisiei 

Europene

”) 

 

 

al Comisiei 

Europene” 

(TAIEX) 
Pondere a 

recomandărilor 

puse în sarcina 

instituțiilor publice 

implementate 

Nerealizat 

A fost elaborat Raportul privind recomandările 

înaintate de către organizații naționale/internaționale 

pe segmentul reținerii persoanelor de către Poliție (nr. 

34/16-579 din 21 mai 2024). 

Dintre recomandările Comitetului european pentru 

prevenirea torturii și a pedepselor sau tratamentelor 

inumane sau degradante din raportul de monitorizare 

în privința R. Moldova din 15.09.2020 nerealizate 

sunt acțiunile de transfer al posturilor de felcer în 

subordinea Serviciului medical al Ministerului 

Afacerilor Interne și acreditarea cabinetelor medicale 

 2.1.2. Elaborar

ea conceptelor 

privind 

uniformizarea 

sediilor 

inspectoratelor de 

poliție și 

direcțiilor 

regionale   

Concept unic al 

infrastructurii unui 

inspectorat de 

poliție (model) 

aprobat; 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne  

Ministerul 

Mediului 

 

Parteneri: 

Asociația 

Femeilor 

din Poliție; 

Alianța 

Organizații

lor pentru 

Persoane 

cu 

Dizabilități 

din 

Republica 

Moldova 

Nerealizat 

Prin demersul nr.34/9-6897int. din 15.08.2023 a fost 

expediat spre avizare proiectul Conceptului unic al 

infrastructurii unui inspectorat de poliție. 

Suplimentar, elaborarea Conceptului unic al 

infrastructurii direcției regionale depinde de  

procesul de regionalizare. 

concept unic al 

infrastructurii 

direcției regionale 

aprobat; 

Nerealizat 

 

practici prietenoase 

mediului ambiant 

incluse; 

Nerealizat 

criterii de gen și 

accesibilitate pentru 

persoane cu nevoi 

speciale 

locomotorii incluse 

Nerealizat 

2.1.3. Renovar

ea și 

accesibilizarea 

sediilor 

structurilor de 

ordine și 

securitate publică 

conform nevoilor 

Harta sediilor 

subdiviziunilor 

Ministerului 

Afacerilor Interne 

responsabile de 

ordinea și 

securitatea publică 

elaborată; 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne  

Ministerul 

Muncii și 

Protecției 

Sociale  

 

Realizat 

A fost elaborată informația detaliată cu privire la 

starea sediilor subdiviziunilor IGP, precum și 

istoricul renovărilor realizate. În baza acesteia, 

urmează a fi elaborat Planul de dezvoltare logistică 

pentru 3-4 ani. Pentru anul 2023 este prioritară 

renovare/modernizarea a sediilor IP Cahul, IP Orhei 

și IP Briceni. 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

persoanelor cu 

diverse tipuri de 

dizabilități și ale 

altor categorii 

vulnerabile 

lista sediilor 

prioritizate pentru 

renovare/moderniza

re aprobată 

(inclusiv conform 

repartizării 

teritoriale a 

persoanelor cu 

dizabilități, 

categoriilor 

vulnerabile) 

Parteneri: 

Asociația 

Femeilor din 

Poliție; 

Alianța 

Organizațiil

or pentru 

Persoane cu 

Dizabilități 

din 

Republica 

Moldova; 

Asociația 

„Motivație”; 

Alianța 

„Infonet” 

Realizat 

Lista sediilor prioritare pentru renovare este 

întocmită și a fost prezentată DF pentru necesitățile 

pentru anul 2024. Sedii regionale prioritizate: IP 

Bălți, IP Cahul și 9 Inspectorate teritoriale: IP 

Dondușeni, IP Hîncești, IP Rîșcani, IP Soroca, IP 

Ocnița , IP Drochia IP Fălești, IP Taraclia, IP 

Comrat. 

Minimum 28 de 

sedii renovate (9 

inspectorate/direcții 

regionale de poliție, 

15 sectoare de 

poliție, 4 sedii ale 

Inspectoratului 

General de 

Carabinieri), 

inclusiv 36 de spații 

destinate garantării 

respectării 

drepturilor 

persoanelor în 

cadrul procedurilor 

desfășurate de 

Poliție (celule de 

tranzit, camere de 

audiere, 

recunoaștere, 

întrevedere 

confidențială) 

2023 -

100.000,0 

2024 -

100.000,0 

2025 - 

52504,0 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne  

În proces de realizare 

În contextul îmbunătățirii infrastructurii și 

capacităților logistice ale Poliției, în perioada 6 luni 

ale anului 2023 au fost realizate următoarele: 

- lucrări de reparație a sistemului de încălzire la 

Inspectoratul de poliție Drochia; 

- reparație capitală a structurii șarpante a 

acoperișului cu schimbarea învelitorii clădirii la 

sediul Inspectoratului de poliție Leova; 

- lucrări de reparație la sediul Inspectoratului 

General al Poliției (etajul 3); 

- lucrări de renovare a rețelelor electrice interioare 

și exterioare la Inspectoratul de poliție Florești; 

- lucrări  de reparație și termoizolare a fațadei la 

sediile Inspectoratului de poliție Ciocana al DP mun. 

Chișinău și a Inspectoratului național de securitate 

publică; 

- lucrări de instalare a electricității la turnurile ce 

asigură punctele interconectare magistrale (Ocnița, 

Dondușeni, Criuleni, Orhei, Rezina, Florești, 

Șoldănești, Drochia, Briceni și Soroca); 

- a fost renovat sediul Sectorului de poliție nr.1 

„Ustia” al IP Dubăsari; 

Au fost contractate lucrări de reparație a apeductului 

existent pentru sediul IGC din str. Tighina, 34, mun. 

Chișinău, lucrările fiind finisate și recepționate. 

S-au executat lucrări de restabilire a stratului asfaltic 

și  de reparație curentă și amenajare a camerei de 

păstrare a armamentului din str. Korolenko, 7.  



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

Normative de 

dotare privind 

detectoare de metal 

staționare și 

portative aprobate; 

 

2024 - 

1200,0 

 2025 - 

132,0 

 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 
 

În proces de realizare 

Normativele de dotare privind utilizarea 
detectoarelor de metal staționare și portative sunt 

aprobate prin Ordinul șefului IGP nr.333/2018 ”Cu 

privire la aprobarea Nomenclatorului echipamentului 

și mijloacelor speciale necesare realizării activităților 

de pază, supraveghere și escortă din cadrul 

subdiviziunilor Poliției”. 

15 izolatoare de 

detenție provizorie 

dotate cu detectoare 

de metal staționare;  

În proces de realizare 

 

30 de detectoare de 

metal portative 

achiziționate; 

Realizat 

În conformitate cu prevederile Ordinului IGP nr.192 

din 09 aprilie 2024 ”Cu privire la transmiterea cu 

titlu gratuit a unor bunuri” au fost transmise 40 de 

detectoare de metal portative de model GARRETT 

“SUPER SCANNER” Batalionului/Serviciilor 

detenție și escortă din cadrul subdiviziunilor 

teritoriale ale Poliției din subordinea Inspectoratului 

General al Poliției. 

zero cazuri de 

utilizare/aplicare a 

obiectelor de metal 

în 

automutilare/cazuri 

de violență de către 

persoanele plasate 

în izolatoare de 

detenție provizorie 

În proces de realizare 

 

2.1.4. Prevenir

ea situațiilor de 

încălcare a 

drepturilor omului 

în interacțiunea cu 

serviciile de 

ordine publică 

PSO în domeniul 

ordine și securitate 

publică revizuite, 

aliniate la 

abordarea bazată pe 

drepturile omului și 

coordonate cu 

Procuratura 

Generală; 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne  

 
Parteneri: 

Procuratura 

Generală; 

Oficiul 

Avocatului 

Neinițiat 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

PSO pe domenii de 

intervenție 

(stabilirea clară a 

criteriilor de 

aplicare 

proporțională a 

forței fizice, a 

mijloacelor 

speciale, a armei de 

foc) 

interinstituționale/ 

ajustate la cerințele 

grupurilor 

vulnerabile și 

coordonate cu 

Procuratura 

Generală 

Surse 

externe 

Parteneri de 

dezvoltare 

(Institutul 
pentru 

Drepturile 

Omului din 
Moldova; 

Fundația 

Soros 
Moldova; 

Alianța 

Organizațiil
or pentru 

Persoane cu 

Dizabilități 
din 

Republica 

Moldova) 

Poporului; 

Consiliul 

pentru 

prevenirea și  

eliminarea 

discriminării 

și asigurarea 

egalității; 

Institutul 

pentru 

Drepturile 

Omului din 

Moldova; 

Fundația 

Soros 

Moldova; 

Alianța 

Organizațiil

or pentru 

Persoane cu 

Dizabilități 

din 

Republica 

Moldova 

Neinițiat 

50% din angajați 

care aplică PSO 

revizuite etapizat 

instruiți anual 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

În perioada 9-20.09.2024 cu suportul Academiei 

,,Ștefan cel Mare” s-a desfășurat cursul de formare 

profesională cu tematica ”Intervenția profesională I”, 

la care au participat 15 angajați (3 - femei și 12 - 

bărbați) din grupurile profesionale, 7 - securitate 

publică, 3 - detenție și escortă, 2 - urmărire penală și 

3 – investigații. 

2.1.5. Prevenir

ea situațiilor de 

încălcare a 

drepturilor omului 

pe durata aflării în 

custodia 

serviciilor de 

ordine publică 

Posturile de felcer 

din cadrul 

izolatoarelor de 

detenție provizorie 

subordonate 

Serviciului medical 

al Ministerului 

Afacerilor Interne 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

100% din angajații 

serviciilor detenție 

și escortă instruiți 

în aplicarea PSO 

ajustate la cerințele 

grupurilor 

vulnerabile  

2023 - 47,5 

2024 - 47,5 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2024 

Ministerul 

Afacerilor 
Interne  

 
Parteneri: 

Oficiul 

Avocatului 
Poporului; 

Consiliul 

pentru 
prevenirea și 

eliminarea 

discriminării 
și asigurarea 

Realizat parțial 

În perioada anului 2023, au fost organizate 8 

activități de formare/seminare  la acre au participat 

131 angajați. 

În perioada anului 2024 au fost instruiți 248 angajați 

(188 B și 60 F)/ circa 58% din angajații serviciilor 

detenție și escortă.  

Total 379 de angajați (88%). 

70% din angajații 

din prima linie 

2023 - 

966,6   

Bugetul 

autoritățil

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 

 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

instruiți în aplicarea 

PSO ajustate la 

cerințele grupurilor 

vulnerabile  

2024 - 

966,6   

2025- 

966,6  

or 

implicate 

egalității; 

Institutul 
pentru 

Drepturile 

Omului 
din Moldova; 

Fundația 

Soros 
Moldova; 

Alianța 

Organizațiilor 
pentru 

Persoane cu 

Dizabilități 
din Republica 

Moldova 

3 autospeciale 

pentru transportarea 

persoanelor cu 

dizabilități 

locomotorii 

achiziționate 

2205,0  

Parteneri de 

dezvoltare 
(Asociația 

„Motivație”; 
Alianța 

Organizațiil

or pentru 
Persoane cu 

Dizabilități 

din 

Republica 

Moldova;  

Alianța 
„Infonet”) 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 
Interne  

 
Parteneri: 

Asociația 

„Motivație”; 
Alianța 

Organizațiilor 

pentru 

Persoane cu 

Dizabilități 

din Republica 
Moldova;  

Alianța 
„Infonet” 

Neinițiat 

 

În proces de identificare a asistenței externe. 

 

Cod de executare și 

cadru normativ 

conex pe segmentul 

escortării 

deținuților 

modificat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2024 

Ministerul 

Justiției; 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne  

Realizat  

MJ - prin Ordinul ministrului justiției nr. 305 din 

02.12.2022 a fost constituit Grupul de lucru pentru 

elaborarea proiectului de modificare a legislației 

execuțional-penale privind instituirea sistemului 

individualizat și progresiv de executare a pedepselor 

penale.  

Totodată, Ministerul Justiției la data de 26.12.2023 a 

anunțat despre inițierea elaborării proiectului 

Ordinului ministrului justiției cu privire la aprobarea 

Regulamentului privind siguranța instituțiilor 

penitenciare.  

Prin Legea nr.451 din 28.12.2023 pentru modificarea 

Codului de executare nr.443/2004 a fost completat 

Articolul 1751 cu alineatul (3):„(3) Alimentarea 

persoanelor reținute se asigură în conformitate cu 

prevederile actului normativ aprobat de instituția 

care are în subordine izolator de detenție 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

provizorie.”  

Prin Ordinul IGP nr.436/2024 au fost aprobate 

normele de hrană, de asigurare cu obiecte de igienă 

de primă necesitate pentru persoanele reținute aflate 

în izolatoarele de detenție provizorie, fiind modificat 

Ordinul șefului Inspectoratului General al Poliției 

nr.380/2019. 

Mecanism de 

escortare stabilit în 

baza modificărilor 

actelor normative 

din domeniu 

privind escortarea 

persoanelor din 

custodia 

Administrației 

Naționale a 

Penitenciarelor 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul 

Justiției; 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne  

În proces de realizare 

În scopul actualizării proceselor de siguranță a 

instituțiilor penitenciare prin reglementarea clară, 

detaliată și concisă a acestora, Ministerul Justiției a 

elaborat proiectul Regulamentului privind siguranța 

instituțiilor penitenciare, care va fi aprobat prin 

Ordinul ministrului justiției. Conform proiectului se 

propune reglementarea modului de organizare, 

executare și control a activităților de pază, escortare 

și supraveghere a persoanelor deținute în cadrul 

sistemului administrației penitenciare precum și 

responsabilitățile personalului care desfășoară aceste 

activități.  

Costuri pentru 

eliberarea actelor 

de identitate ale 

persoanelor aflate 

în custodia Poliției 

suportate din 

bugetul de stat; 

 
În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2023 

Agenția 

Servicii 

Publice; 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Realizat  

La solicitarea organelor de drept pe parcursul anului 

2022 au fost eliberate gratuit 923 de buletine de 

identitate provizorii persoanelor aflate în arest 

preventiv sau reținute de organele de drept, în 

perioada anului 2023 au fost eliberate 857 buletine 

de identitate provizorii iar pe parcursul anului 2024, 

au fost eliberate 854 de buletine de identitate 

provizorii persoanelor aflate în arest preventiv sau 

reținute de organele de drept. 

cadru normativ 

modificat 

Realizat  

În conformitate cu prevederile pct. 3 subpct. (6) din 

Anexa nr. 3 la Hotărârea Guvernului nr. 966/2020 cu 

privire la serviciile prestate de către Agenția Servicii 

Publice, buletinul de identitate provizoriu se 

eliberează gratuit persoanelor aflate la tratament prin 

constrângere, în arest preventiv sau reținute de 

organele de drept. 

2.1.6. Consolid

area capacităților 

serviciilor de 

ordine și 

securitate publică 

în combaterea 

24 de formatori 

formați în domeniul 

combaterii 

infracțiunilor 

motivate de 

prejudecată, 

Surse 

externe 

Parteneri de 

dezvoltare 

(Proiectul 

„Consolidarea 

accesului la 

justiție pentru 

victimele 

discriminării, 

Trimestrul 

IV, 2022 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Parteneri: 

Consiliul 

Realizat  

În cadrul  Proiectului ”Consolidarea diversității și 

egalității în Republica Moldova”, 24 de participanți 

(12F/12B) la cursul de instruire a formatorilor au 

primit certificatele de formatori – 16 (8F/8B) în 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

infracțiunilor 

motivate de 

prejudecată, 

discurs de ură și 

propagandă de 

război 

egalitate și 

nondiscriminare, 

inclusiv referitoare 

la persoanele de 

etnie romă și 

LGBTQ+ 

infracțiunilor 

generate de 

ură și 

discursurilor 

de instigare la 

ură”, 

cofinanțat de 

Uniunea 

Europeană și 

de Consiliul 

Europei și pus 

în aplicare de 

Consiliul 

Europei în 

cadrul 

Parteneriatului 

pentru Buna 

Guvernare II, 

Proiectul 

Consiliului 

Europei 

„Consolidarea 

egalității și 

diversității în 

Republica 

Moldova”, 

finanțat de 

către 

Ministerul 

Afacerilor 

Externe al 

Regatului 

Țărilor de Jos) 

Europei domeniul egalității și nediscriminării, iar 8 (4F/4B) – 

în domeniul infracțiunilor motivate de prejudecată. 

În anul 2023 a avut loc Cursul de instruire a 

formatorilor ,,Infracțiuni motivate de ură și 

intoleranță față de persoanele LGBTI, cu accent 

special pe sprijinul victimelor” la care au participat 

19 ofițeri de poliție care au fost instruiți ca formatori 

pe aspecte de nediscriminare. 

Cadru tematic 

pentru formatori 

elaborat; 

Trimestrul 

III, 2024 

Nerealizat 

5 instruiri regionale 

organizate; 

Nerealizat 

minimum 1000 de 

angajați instruiți 

anual 

Realizat  

În anul 2022, în cadrul a 42 de inspectorate de 

poliție, INSP, DGUP și DP mun. Chișinău s-au 

desfășurat sesiuni informative pe 

tematica ”Discriminare și infracțiuni motivate de 

prejudecată”, susținute de 10 echipe de formatori, la 

care au participat circa 2200 polițiști. 

În perioada anului 2023 au fost organizate 11 

activități, participând 287 angajați. 

În perioada anului 2024, în cadrul activităților 

organizate au participat 118 angajați. 

Mecanismul de 

colectare a datelor 

dezagregate privind 

numărul, tipul și 

categoriile (în baza 

criteriilor protejate 

de lege) de 

infracțiuni și 

contravenții 

motivate de 

prejudecăți, dispreț 

sau ură operațional; 

 

 

 

 

Surse 

externe 

Parteneri 
de dezvoltare 

(Proiectul 

„Consolidarea 

accesului la justiție 

pentru victimele 

discriminării, 
infracțiunilor 

generate de ură și 

discursurilor de 

instigare la ură”, 

cofinanțat de 

Uniunea Europeană 

și de Consiliul 

Europei și pus în 

aplicare de Consiliul 

Europei în cadrul 

Parteneriatului 
pentru Buna 

Guvernare II, 

Proiectul Consiliului 

Europei 

„Consolidarea 

egalității și 

diversității în 

Republica 

Moldova”, finanțat 

de către Ministerul 

Afacerilor Externe 
al Regatului Țărilor 

de Jos) 

Trimestrul 

IV, 2024 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Parteneri: 

Consiliul 

Europei 

Nerealizat 

 

La 16.01.2023, prin Ordinul interdepartamental 

nr.6/14/15-О/4/9 au fost operate modificări în 

Ordinul interdepartamental nr.121/254/286-0/95 din 

18.07.2008 privind evidența unică a infracțiunilor, a 

cauzelor penale și a persoanelor care au săvârșit 

infracțiuni.  

Totodată, s-a decis asupra necesității modificării și 

completării Legii nr.185/2020 cu privire la Sistemul 

informațional automatizat de evidentă a 

contravențiilor, a cauzelor contravenționale și a 

persoanelor care au săvârșit contravenții.  

 

 

 

 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

minimum 70% din 

angajați implicați în 

procesul colectării 

datelor instruiți 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Realizat 

La 14, 15 și 21 februarie 2023 s-au desfășurat 3 

ateliere informaționale în format online, în scopul 

familiarizării cu modificările operate, precum și 

asigurarea calității informației procesate aferente 

infracțiunilor motivate de prejudecată, la care au 

participat în total 141 operatori ai SIA „RICC” din 

regiunile Nord, Sud și Centru. 

În 2024, au fost organizate 6 cursuri de instruire 

pentru 184 de angajați. 

1 campanie de 

sensibilizare cu 

privire infracțiunile 

motivate de 

prejudecată, 

discursul de ură 

desfășurată anual 

Surse 

externe 

Parteneri 

de 

dezvoltar

e 

(Consiliul 

Europei; 

organizați

ile 

societății 

civile) 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne; 

Ministerul 

Justiției; 

Ministerul 

Educației 

și 

Cercetării  
Parteneri: Consiliul 

Europei; 

Procuratura Generală; 

Consiliul pentru 

prevenirea și 

eliminarea 

discriminării și 

asigurarea egalității; 

organizațiile societății 

civile 

În proces de realizare 

În cadrul ședinței tehnice de planificare din februarie 

curent cu coordonatorii de proiect din cadrul CoE, a 

fost discutat raționamentul și scopul campaniei de 

sensibilizare. 

Activitățile aferente organizării campaniei vor 

continua în anul 2025. 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

2.1.7. Promova

rea comunicării 

adaptate la 

necesitățile 

grupurilor 

vulnerabile  

Cerințe minime în 

baza necesităților  

speciale de 

comunicare ale 

grupurilor 

vulnerabile stabilite 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Parteneri: 

Alianța 

Organizații

lor pentru 

Persoane 

cu 

Dizabilități 

din 

Republica 

Moldova; 

Alianța 

„Infonet”; 

Asociația 

Nevăzătoril

or din 

Nerealizat 

Prin demersurile IGP nr.34/17/2024 din 24.04.2024, 

nr. 34/16-687 din 19.06.2024 către subdiviziunile 

competente au fost reflectate necesitățile de 

comunicare cu grupurile vulnerabile. 

Necesar de 

echipament pentru 

facilitarea 

comunicării cu 

persoanele cu 

dizabilități 

senzoriale 

identificat  

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Nerealizat 

 

 

Echipament 

achiziționat 

2024 - 

1376,5 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

2500 de angajați 

instruiți în 

utilizarea 

echipamentului 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

În decurs 

de 1 an de 

la 

achiziționar

e 

Moldova; 

Asociația 

Surzilor 

din 

Republica 

Moldova; 

Asociația 

„Motivație

” 

 

Neinițiat 

10 angajați instruiți 

în comunicarea 

mimico-gestuală  

511,2 

Parteneri de 

dezvoltare (Alianța 
Organizațiilor 

pentru Persoane cu 

Dizabilități din 

Republica Moldova; 

Alianța „Infonet”; 

Asociația 

Nevăzătorilor din 

Moldova; 

Asociația Surzilor 

din Republica 

Moldova; 

Asociația 
„Motivație”) 

Trimestrul 

IV, 2024 

Nerealizat 

În contextul demersului DMPRU a MAI, 

nr.42/15242 din 25.10.2023, a fost inițiată procedura 

de identificare a unui salariat al Poliției pentru 

participare la cursul intensiv de studiere a limbajului 

mimico-gestual (limbajul semnelor) utilizat în 

Republica Moldova. Însă având în vederea durata 

îndelungată a desfășurării cursurilor respective a fost 

elaborat răspunsul cu nr.34/3-4007 din 27.10.2023 

privind neidentificarea candidaților doritori pentru 

participare la acestea. 

2.1.8. Impleme

ntarea conceptului 

de tactici de bază 

în activitatea 

polițienească 

Concept aprobat; 

 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Partener: 

Regatul 

Suediei 

Realizat  

În anul 2024 a avut loc o ședință de lucru în cursul 

căreia a fost prezentat proiectul Conceptului privind 

tacticile de bază. 

Ghidul urmează a fi aprobat în anul 2025 ulterior 

definitivării acestuia. 

ghid de aplicare în 

format atractiv 

elaborat 

Nerealizat 

 

Minimum 4 000 de 

angajați instruiți 

anual 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

 

În perioada anului 2023 s-au desfășurat 4 activități 

de formare a formatorilor pe componenta tactici de 

bază pentru 49 de angajați. 

În perioada anului 2024 s-au desfășurat 11 activități 

de formare a formatorilor pe componenta tactici de 

bază pentru 100 de angajați. 

 

Surse 

externe 

Parteneri de 

dezvoltare 
(Programul suedez 

privind reforma 

Poliției pentru anii 

2023-2025, care 

vizează consolidarea 

parteneriatului 

Comunitate-Poliție, 

îmbunătățirea 

tacticilor și 

metodelor de 

instruire a 
polițiștilor, creșterea 

capacității Poliției 

prin prisma 

oportunităților egale 

de leadership) 
 

 

 

 

2.2.1. Examina

rea oportunității 

de modificare a 

cadrului legal 

Raport de evaluare 

elaborat în comun 

cu societatea civilă, 

inclusiv din 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Semestrul I, 

2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne; 

Ministerul 

Realizat 

Raportul elaborat a fost aprobat, la 12.04.2024, de 

conducerea MAI, care urmează a fi luat în 

considerare la elaborarea proiectului de Lege privind 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

Obiectiv specific 

2.2. 

DEZVOLTARE

A 

CAPABILITĂȚ

ILOR 

INTEGRATE 

ALE 

FORȚELOR 

DE ORDINE 

DE 

INTERVENȚIE 

LA 

EVENIMENTE 

PUBLICE, CU 

RESPECTARE

A 

DREPTURILO

R OMULUI, 

PÂNĂ ÎN 

ANUL 2025 

privind 

evenimentele 

publice 

perspectiva 

comentariului 

general 37 la art.31 

al Comitetului 

pentru Drepturile 

Omului al ONU 

Justiției 
Parteneri: 

Centrul 

Politici și 

Reforme; 

Asociația 

„Promo-

LEX” 

evenimentele publice, altele decât cele prevăzute de 

Legea nr. 26/2008 privind întrunirile. 

Cadru normativ 

modificat conform 

recomandărilor  

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2024 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne; 

Ministerul 

Justiției 

Nerealizat 

 

2.2.2. Elaborar

ea actului 

normativ care 

vizează 

evenimentele 

publice stipulate 

la art. 2  alin. (2) 

din Legea nr. 

26/2008 privind 

întrunirile 

Proiect de lege 

înaintat spre 

promovare 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2024 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne; 

Ministerul 

Justiției 

Nerealizat 

Proiectul de lege privind organizarea și desfășurarea 

unor evenimente publice, a fost definitivat și supus 

consultărilor cu subdiviziunile interesate ale 

Ministerului Afacerilor Interne și urmează a fi 

expediat Cancelariei de Stat pentru înregistrare. 

2.2.3. Elaborar

ea conceptului de 

intervenție 

integrată a 

forțelor la 

evenimente 

publice, cu 

descrierea rolului 

decizional al 

Inspectoratului de 

Management 

Operațional al 

Ministerului 

Afacerilor Interne 

Concept aprobat 

prin ordin; 

 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Partener: 

Asociația 

Femeilor 

din Poliție 

Nerealizat 

IMO este în proces de definitivare a proiectului 

ordinului și conceptului de intervenție integrată a 

forțelor la evenimente publice, cu descrierea rolului 

decizional al Inspectoratului de Management 

Operațional al Ministerului Afacerilor Interne. 

flux informațional 

descris 

Nerealizat 

 

 

Criterii de 

delimitare/clasificar

e a evenimentelor 

publice pentru a 

asigura 

nefragmentarea 

procesului de 

gestionare a 

acestora aprobate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

 

Trimestrul 

I, 2023 

Nerealizat 

 

Această acțiune derivă din realizarea indicatorului 

menționat supra. 

Reprezentarea pe 

sexe în structurile 

operaționale 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

conform ponderii 

per instituție 

asigurată  

implicate 

2.2.4. Identific

area și descrierea 

proceselor 

operaționale în 

domeniul 

evenimentelor 

publice 

Lista proceselor 

operaționale 

aprobată 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

II, 2023 
Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

Această acțiune derivă din realizarea acțiunii 2.2.3 

100% din procesele 

operaționale 

identificate descrise  

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

III, 2023 

Nerealizat 

Această acțiune derivă din realizarea acțiunii 2.2.3 

2.2.5. Dotarea 

serviciilor de 

ordine și 

securitate publică 

conform PSO 

aprobate în 

domeniul 

evenimentelor 

publice  

PSO 

interinstituționale 

în domeniul 

evenimentelor 

publice coordonate 

cu Procuratura 

Generală 

aprobate pentru 

100% din procesele 

descrise 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

Această acțiune derivă din realizarea acțiunii 2.2.3 

 

100% din 

normative ajustate 

pentru PSO 

aprobate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2024 

Nerealizat 

Serviciile de ordine 

și securitate publică 

dotate în proporție 

de 30% conform 

normativelor 

aprobate 

2023 - 

22050,0 

2024 - 

22050,0 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

În comun cu reprezentanții UNDP s-au elaborat 

specificațiile tehnice pentru achiziționarea a 100 

Bodycam, 10 dockstation, 10 controlere etc.  

La 06.06.2023 de către UNDP a fost anunțată 

procedura de licitație publică. 

Urrmare, sistemul de camere corporale a fost extins 

prin punerea la dispoziția subdiviziunilor teritoriale 

ale Poliției a 125 camere portabile Motorola VB 400 

(proiectul „Răspuns multidimensional la provocările 

emergente de securitate umană în RM” finanțat de 

Guvernul Japoniei și implementat de UNDP). 

2024 

În cadrul a 4 proiecte de asistență tehnică 

subdiviziunile subordonate IGP au fost dotate cu: 

- 265 camere de corp portabile, iar pentru altele 150 

buc. a fost lansată procedura de licitație; 

- terminale radio în standard TETRA (450 buc 

portabile și 260 buc. mobile) sunt în proces de 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

livrare. 

2.2.6. Intervenț

ii reușite de 

dialog la 

evenimente 

publice și alte 

provocări de 

ordine și 

securitate publică 

Standard 

ocupațional aprobat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

II, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

Această acțiune derivă din realizarea acțiunii 2.2.3 

 

Procesele 

operaționale 

identificate și 

descrise; 
În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2023 

Nerealizat 

Această acțiune derivă din realizarea acțiunii 2.2.3 

 

PSO privind 

activitatea de dialog 

la evenimente 

publice aprobate 

Nerealizat 

Această acțiune derivă din realizarea acțiunii 2.2.3 

 

4 formatori în 

domeniu formați 
684,6 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2024 

Nerealizat 

Această acțiune derivă din realizarea acțiunii 2.2.3 

 

36 de angajați în 

domeniu formați 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2024 

Realizat 

În anul 2023, 26 angajați ai IGC au participat la 

Cursul de perfecționare în domeniul ,,Dialog”. 

 

În anul 2024, 23 angajați ai IGC au participat la 

Cursul de perfecționare în domeniul „Comunicarea 

profesională. Reguli de comunicare. Comunicarea 

strategică”. 

Număr de situații în 

care s-a intervenit 

(dezagregate pe 

tipuri); În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 

rată a situațiilor 

finalizate pozitiv 

doar prin 

instrumente de 

dialog 

Neinițiat 

Obiectivul general 3    

CREȘTEREA SIGURANȚEI ÎN TRAFIC PE DRUMURILE PUBLICE  

Obiectiv specific 

3.1. 

CONSOLIDAR

EA 

CAPACITĂȚIL

OR DE 

CONSTATARE 

3.1.1. Modifica

rea cadrului 

normativ în 

domeniul 

siguranței rutiere 

(Codul penal al 

Republicii 

Cadru normativ 

modificat; 

 În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Realizat 

Prin Legea nr.35/2023 (MO nr. 117-118/06-04-

2023 art.188) au fost aprobate modificări la acte 

normative (Codul penal nr.985/2002, Codul 

contravențional nr.218/2008, Legea nr.131/2007 

privind siguranța traficului rutier, Legea 

nr.713/2001 privind controlul și prevenirea 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

A 

ÎNCĂLCĂRIL

OR 

REGULAMEN

TULUI 

CIRULAȚIEI 

RUTIERE 

PÂNĂ ÎN 

ANUL 2024 

Moldova nr. 

985/2002, Codul 

contravențional al 

Republicii 

Moldova  

nr. 218/2008, 

Legea  

nr. 131/2007 

privind siguranța 

traficului rutier) și 

a sistemului de 

sancționare a 

contravențiilor 

constatate prin 

intermediul 

Sistemului de 

monitorizare 

video „Controlul 

traficului” 

consumului abuziv de alcool, consumului ilicit de 

droguri și de alte substanțe psihotrope și Legea 

nr.273/1994 privind actele de identitate din 

sistemul național de pașapoarte), care vizează: 

- înăsprirea sancțiunilor pentru participanții care 

depășesc limita de viteză; 

- reguli noi de responsabilizare a proprietarului 

mijlocului de transport; 

- sancțiuni mai dure pentru neacordarea de 

prioritate legală pietonilor sau cicliștilor. 
Una dintre principalele modificări constă în 

modificarea Codului Contravențional prin 

completarea cu prevederi ce ar permite un nou 

mecanism de sancționare a conducătorilor auto 

pentru contravențiile constate prin intermediul 

mijloacelor tehnice. 

procedura și 

mecanismul de 

constatare a 

contravențiilor 

simplificate; 

Nerealizat 

lacune normative 

privind reținerea 

mijlocului de 

transport și 

aducerea la 

parcarea specială în 

anumite situații 

eliminate; 

Nerealizat 

mecanism de 

tragere la 

răspundere 

contravențională a 

tuturor persoanelor 

care comit 

contravenții în 

domeniul circulației 

rutiere și de 

constatare a 

faptelor acestora 

prin intermediul 

mijloacelor tehnice 

certificate 

omologate 

Realizat 

Totodată, s-a instituit o sancțiune complementară 

nouă, aplicată de Poliție, cum ar fi suspendarea 

exercitării dreptului special de a conduce vehicule, 

care se aplică de către șeful, șefii adjuncți și șefii 

subdiviziunilor teritoriale ale Inspectoratului 

Național de Securitate Publică, pe un termen de la 

30 la 180 de zile. 
Suplimentar, s-a modificat norma de sancționare 

pentru încălcarea limitei de viteză pe sectorul de 

drum, astfel încât la depășirea limitei de viteză de 

la 60 km/oră și mai mult, pe lângă amenda aplicată, 

conducătorului auto i se suspendă exercitarea 

dreptului special de a conduce vehicule de la 30 la 

180 de zile. 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

simplificat 

 3.1.2. Descrier

ea proceselor 

operaționale în 

domeniul 

siguranței rutiere 

Proces pentru 

constatarea 

încălcărilor 

Regulamentului 

circulației rutiere 

fixate de Sistemul 

informațional 

automatizat 

„Controlul 

traficului” descris; 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Realizat 

Prin Ordinul șefului IGP nr.278/2023 a fost aprobată 

Instrucțiunea privind modul de examinare a 

contravențiilor constatate prin intermediul 

mijloacelor tehnice certificate/omologate și/sau 

mijloacelor de măsurare adecvate și verificate 

metrologic. 

proces pentru 

constatarea 

încălcărilor 

Regulamentului 

circulației rutiere 

fixate cu 

echipamentele de 

dotare descris 

Realizat 

Prin Ordinul șefului IGP nr.278/2023 a fost aprobată 

Instrucțiunea privind modul de examinare a 

contravențiilor constatate prin intermediul 

mijloacelor tehnice certificate/omologate și/sau 

mijloacelor de măsurare adecvate și verificate 

metrologic. 

Proces pentru 

constatarea 

încălcărilor de către 

agenții de circulație 

descris 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

După 3 luni 

de la 

aprobarea 

modificăril

or la Codul 

contravenți

onal  

Realizat 

Prin ordinul șefului IGP nr.216 din 20.06.2023 fost 

aprobată Instrucțiunea privind modul de aplicare a 

sancțiunii contravenționale complementare – 

suspendarea exercitării dreptului special de a 

conduce vehicule. 

3.1.3. Revizuir

ea PSO în 

domeniul 

circulației rutiere 

conform 

proceselor 

operaționale 

descrise 

PSO în domeniul 

circulației rutiere 

conform proceselor 

operaționale 

descrise revizuite; 
În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

III, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

PSO aliniate la 

abordarea bazată pe 

drepturile omului și 

aprobate conform 

Instrucțiunilor 

Nerealizat 

3.1.4. Descrier

ea proceselor de 

lucru pentru 

dezvoltarea 

soluțiilor IT în 

domeniul 

circulației rutiere 

Procese de lucru 

pentru sisteme 

informaționale 

automatizate 

existente (RAR, 

Rossoft, E-data) 

conform 

necesităților 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

La 21.11.2024 prin Ordinul MAI cu nr. 616 a fost 

aprobat Regulamentul privind funcționarea 

Modulului E-Data al Sistemului informațional 

automatizat de evidență a contravențiilor, a cauzelor 

contravenționale și a persoanelor care au săvârșit 

contravenții. 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

descrise 

Proces de lucru 

pentru accesarea 

optimizată comună 

(platforma/aplicație 

mobilă) a 

sistemelor 

informaționale 

automatizate 

existente descrise    

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Nerealizat  

3.1.5. Elaborar

ea conceptului cu 

privire la 

implementarea 

noilor modalități 

de constatare a 

încălcărilor 

Regulamentului 

circulației rutiere 

Concept/instrucțiun

i aprobate; 

 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Realizat 

Prin Ordinul INSP nr.49 din 22.09.23 a fost aprobată 

instrucțiunea de utilizare a sistemelor de aeronave 

fără pilot la bord (UAV) în cadrul  documentării 

abaterilor admise de la Regulamentul circulației 

rutiere de  către conducătorii mijloacelor de transport 

în traficul rutier. 

propuneri de 

modificare a 

cadrului normativ 

înaintate; 

Nerealizat 

mecanism de 

asigurare a 

caracterului secret 

al implementării 

noilor modalități 

aprobat 

Nerealizat 

Rată a 

 proceselor-verbale 

contravenționale 

clasate diminuate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

Pentru perioada de 12 luni ale anului 2023, din 

numărul total de 477 928 (2022-465 864),   procese-

verbale întocmite de angajații INSP al IGP, au fost 

clasate 921 (2022-1.938) procese-verbale. Urmare, 

numărul proceselor-verbale clasate înregistrează 

diminuare cu 52,4%. 

Pentru perioada de 12 luni ale anului 2024, din 

numărul total de 703 120 (2023- 566 564), procese-

verbale întocmite de angajații Poliției, au fost clasate 

535 (2023-1014) procese-verbale. Urmare, numărul 

proceselor-verbale clasate înregistrează diminuare cu 

47,2%. 

Număr de încălcări 

care se referă la 

caracterul secret al 

planificării 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

Nu au fost constatate încălcări. 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

constatate Poliției 

3.1.6. Dotarea, 

conform 

normativelor, a 

autospecialelor și 

angajaților 

implicați în 

supravegherea 

circulației rutiere  

Normele de dotare 

aprobate 

(coordonate cu cele 

din alte domenii) 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Realizat 

Prin Ordinul șefului IGP nr.519/2023 au fost 

aprobate Nomenclatoarele privind dotarea în cadrul 

Poliției. 

Notă: ulterior regionalizării, normele de dotare a 

autospecialelor și angajaților implicați în 

supravegherea circulației rutiere urmează a fi 

revizuite. 

Unitățile implicate 

în supravegherea 

circulației rutiere 

dotate în proporție 

de 50%  

2023 - 

57120,0 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Nerealizat 

OIM a intervenit cu un set de donații pentru 

acoperirea necesităților prin dotarea IGP inclusiv și 

cu 63 tablete pentru echipele de intervenție. 

În cadrul proiectului ,,Suport pentru implementarea 

măsurilor de combatere a criminalității de către 

Poliția Națională a Republicii Moldova” GS-

Foundation 24 unități de transport de model Skoda 

Octavia Combi, urmează a fi transmise INSP, după 

finalizarea procedurii de amenajare a acestora 

(montarea sistemelor inteligente PiCar). 

Suplimentar, Ministerul Federal de Interne al 

Republicii Federale Germania, a donat 10 seturi de 

alcoolteste Drager 6820. 

Suplimentar, INSP a fost dotat cu 3 drone cu 

suportul Autorității Suedeze de Poliție, care a donat 

și 150 unități de truse medicale pentru acordarea  

primului ajutor. 

Unitățile implicate 

în supravegherea 

circulației rutiere 

dotate în proporție 

de 70% 

2024 - 

23205,0 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2024 

Nerealizat 

Suplimentar informației de la acțiunea 1.1.7, în 

vederea îmbunătățirii siguranței rutiere și prevenirea 

accidentelor, în cadrul proiectului ,,Sprijinirea 

capacităților poliției în domeniul ordinii publice și 

criminalității cibernetice în Moldova” implementat 

de PNUD, se intenționează achiziționarea a 4 

cititoare automate de numere de înmatriculare cu 

funcție de radar de viteză.  

Prin ordinul IGP nr. 56 din 02.02.2024 INSP a fost 

dotat cu 9 aparate drager Alcotest 6820. În total 

instituția este dotată cu 114 aparate Drager. 

Unitățile implicate 

în supravegherea 

circulației rutiere 

dotate în proporție 

de 100%  

2025 - 

35700,0 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

3.1.7. Revizuir

ea și ajustarea 

cadrului normativ 

privind utilizarea 

echipamentelor de 

constatare a 

încălcărilor 

participanților în 

trafic 

Cadru normativ 

revizuit; 

 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Realizat 

Cadrul normativ a fost revizuit prin Legea nr. 

311/2023 pentru modificarea unor acte normative 

(testarea antidrog). 

instrucțiuni de 

utilizare a 

sonometrului și 

echipamentului de 

constatare a 

tipurilor de droguri 

aprobate; 

Realizat 

Cadrul normativ a fost revizuit prin Legea nr. 

311/2023 pentru modificarea unor acte normative 

(testarea antidrog). 

 

 

 

instrucțiuni de 

utilizare a 

echipamentului de 

măsurare a 

alcoolemiei și 

vitezei ajustate la 

practici noi 

Realizat 

Prin Ordinul șefului INSP nr.35/2023, a fost 

aprobată Instrucțiunea privind modul de utilizare și 

gestionare a mijloacelor tehnice de model LTI20/20 

”TruCAM I și TruCAM II”. 

Prin Ordinul șefului IGP nr.278/2023 a fost aprobată 

Instrucțiunea privind modul de examinare a 

contravențiilor constatate prin intermediul 

mijloacelor tehnice certificate/omologate și/sau 

mijloacelor de măsurare adecvate și verificate 

metrologic. 

Prin Ordinul șefului INSP nr.52/2024 a fost aprobată 

„Instrucțiunea privind evidența, inventarierea, 

păstrarea, circulația, controlul, mentenanța și casarea 

dispozitivelor de tip Drager Alcotest”. 

3.1.8. Organiza

rea instruirilor 

angajaților 

implicați în 

supravegherea 

circulației rutiere 

Cel puțin 70% din 

angajați certificați 

anual pentru 

utilizarea 

echipamentului nou 

2024 - 

336,0 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

În proces de realizare 

În perioada anului 2023 au fost certificați 652 

angajați INSP/IP pentru utilizarea echipamentului 

nou. 

În perioada anului 2024 au fost certificați 975 

(53,27%) angajați INSP/Inspectorate de poliție 

(bărbați-912, femei – 63) pentru utilizarea 

echipamentului nou. 

3.1.9. Dezvolta

rea procedurilor 

de fixare 

digitalizată a 

accidentului 

rutier, cu lărgirea 

spectrului de date 

PSO privind 

cercetarea la fața 

locului/ colectarea 

datelor de la locul 

producerii 

accidentelor rutiere 

aprobate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Nerealizat 

Totodată, de comun cu PNUD Moldova, a fost 

depusă o fișă de proiect care are ca obiectiv 

digitalizarea procesului de colectare a informației 

despre accidentele rutiere la fața locului. 

Urmare, la moment este inoportună elaborarea PSO. 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

colectate de la 

fața locului și 

înregistrarea 

acestora în 

sistemul 

informațional 

(după racordarea 

Sistemului 

informațional 

automatizat 

„Registrul de stat 

al accidentelor 

rutiere” la 

CADAS) 

Instrucțiuni de 

utilizare a 

echipamentului 

aprobate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Semestrul I, 

2023 

Realizat 

Prin Ordinul șefului IGP nr.278/2023 a fost aprobată 

Instrucțiunea privind modul de examinare a 

contravențiilor constatate prin intermediul 

mijloacelor tehnice certificate/omologate și/sau 

mijloacelor de măsurare adecvate și verificate 

metrologic. 

Prin Ordinul șefului INSP nr.35/2023 a fost aprobată 

Instrucțiunea privind modul de utilizare și gestionare 

a mijloacelor tehnice de model LTI 20/20 

„TRuCAM I și TRuCAM II”. 

Norme de dotare 

pentru cercetarea la 

fața locului 

aprobate 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

III, 2023 

Nerealizat 

Indicatorul nu este oportun să fie realizat din cauza 

nerealizării acțiunilor premergătoare, inclusiv sub 

aspectul competențelor pe segmentul vizat după 

regionalizare. 

Necesități de dotare 

stabilite 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Nerealizat 

 

Pondere a 

necesităților 

acoperite 

2024 - 

25200,0 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

În vederea îmbunătățirii capacităților de cercetare a 

locului accidentului rutier, CTCEJ al IGP a fost dotat 

cu soluția inteligentă ,,Leica RTC360 3D Lase 

Scaner”. 

În procesul de implementare a proiectului 

„Susținerea e-transformării proceselor de 

management a cazurilor de contravenție”, urmare 

licitației desfășurate de către PNUD au fost 

recepționate 4 oferte din partea companiilor pentru 

dezvoltarea softului. Ofertele urmează a fi evaluate 

în corespundere cu caietele de sarcină înaintate. 

Cel puțin 70% din 

angajați (sau 

conform nivelului 

de dotare) care 

utilizează 

echipamentul vizat 

aplică PSO instruiți 

2024 - 

336,0 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 

2025 

În proces de realizare 

Reieșind din faptul că Sistemul European de date 

CADaS nu a fost racordat la Sistemul informațional 

de colectare și înregistrare a datelor referitoare la 

accidente rutiere instruirea angajaților nu poate fi 

încă realizată. 

 

Proces logic de 

racordare a 

Sistemului 

informațional 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Trimestrul 

I, 2023 

Nerealizat 

În contextul modernizării sistemului informațional 

de evidență a accidentelor rutiere existent și 

structurii variabilelor conform cerințelor CADAs 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

automatizat 

„Registrul de stat al 

accidentelor 

rutiere” la CADAS 

descris 

Poliției care au fost puse la dispoziție de Eastern Partnership 

Road Safety Observatory (EaP RSO) nu mai este 

necesară descrierea procesului logic pentru SIA 

RAR. 

Obiectiv specific 

3.2. 

INTENSIFICA

REA 

PREVENIRII 

ACCIDENTEL

OR RUTIERE 

PÂNĂ ÎN 

ANUL 2024 

3.2.1. Organiza

rea schimbului de 

experiență pentru 

identificarea 

soluțiilor de 

răspuns la 

amenințările noi 

în domeniul 

siguranței rutiere 

(conducerea 

agresivă, raliuri, 

mijloace 

alternative de 

transport, 

participanți 

vulnerabili) 

Practici bune 

preluate; 

  

2023 - 

132,3  

Partener 

de 

dezvoltar

e 

(Delegați

a Uniunii 

Europene, 

prin 

intermedi

ul 

programu

lui 

,,Instrume

ntul de 

Asistență 

Tehnică și 

Schimb 

de 

Informații 

al 

Comisiei 

Europene

”) 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Parteneri:  

Delegația 

Uniunii 

Europene, 

prin 

intermediul 

programulu

i 

,,Instrumen

tul de 

Asistență 

Tehnică și 

Schimb de 

Informații 

al Comisiei 

Europene” 

  

În proces de realizare 

Prin aplicarea la instrumentul de finanțare TAIEX, a 

fost evaluat cu succes proiectul Consolidarea 

capacităților instituționale ale Poliției pe domeniul 

siguranței rutiere (CADAS). 

Astfel, în perioada 21-25.05.2024, 15 salariați au 

participat la misiunea de experți privind consolidarea 

capacităților instituționale ale Poliției ре domeniul 

siguranței rutiere prin identificarea și preluarea сеlоr 

mai bune practici internaționale. 

Suplimentar, în perioada 10-11 decembrie 2024, 
angajații Poliției au participat la cea de-a 2-a ședință 

la nivel înalt privind Poliția Rutieră pentru Siguranța 

Rutieră, organizată la Baku, care s-a concentrat pe 

îmbunătățirea oportunităților de acțiune comună în 

domeniul siguranței rutiere, colaborarea regională 

între agențiile de poliție și împărtășirea experienței 

reciproce. Discuțiile au vizat în principal provocările 

legate de siguranța rutieră și soluțiile acestora, 

precum și tehnologiile inovatoare care 

revoluționează siguranța rutieră. 

dinamică  pozitivă 

anuală a 

accidentelor rutiere 

generate de 

amenințările noi 

În proces de realizare 

 

3.2.2. Realizare

a, o dată la trei 

ani, a cercetării 

sociologice 

comparative a 

factorilor de risc 

asupra siguranței 

rutiere  

Analiză efectuată; 

 În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2023 
 

Nerealizat 

În comun cu reprezentanții IDIS Viitorul a fost 

elaborat un studiu sub aspect de analiză economică, 

cu genericul Accidentele rutiere în Republica 

Moldova, cauze și consecințe, care a fost prezentat la 

04 august 2023. 

Suplimentar, la 03.11.2023, au fost prezentate 

rezultatele studiului cu Subiectul „Pietonii și minorii 

implicați în accidente rutiere în Republica 

Moldova”. 

recomandări 

înaintate 

 

Nerealizat 

 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

Plan de acțiuni 

privind 

implementarea 

recomandărilor 

aprobat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Semestrul I, 

2024 

 

Nerealizat 

 

Pondere a 

recomandărilor 

implementate 

conform 

calendarului 

aprobat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 

3.2.3. Revizuir

ea principiilor de 

patrulare rutieră 

pe traseele 

naționale, bazată 

pe analiza datelor 

și identificarea 

riscurilor în 

traficul rutier 

Concept de 

planificare a 

forțelor în baza 

analizei de risc 

aprobat;  
În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

I, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

Realizat 

Prin ordinul șefului INSP nr.50 din 22 septembrie 

2023, a fost aprobată procedura de implementare a 

produselor analitice privind accidentele rutiere 

comise pe teritoriul Republicii Moldova. 

mecanism de 

control al 

respectării 

conceptului stabilit 

Nerealizat 

 

Patrulare rutieră 

conform analizei 

informațiilor 

realizată; 

 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

Pe parcursul anului 2023 au fost elaborate și 

expediate 36 rapoarte de analiză a situației 

accidentare care au fost remise în adresa 

subdiviziunilor regionale ale INSP.  

Pe parcursul anului 2024 au fost elaborate 60 

rapoarte de analiză pe domeniul situației accidentare 

care au fost puse la dispoziția subdiviziunilor INSP 

pentru planificarea activităților și revizuirea rutelor 

de patrulare. 

număr de abateri de 

la planificare 

constatate 

Neinițiat 

3.2.4. Extinder

ea rețelei 

orășelelor de 

siguranță rutieră 

pentru copii și a 

centrelor mobile 

de prevenire și 

educație rutieră 

Minimum 2 orășele 

de siguranță rutieră 

pentru copii create; 

2940,0 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2024 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Partener: 

Autoritățile 

administraț

iei publice 

locale 

Nerealizat 

 

minimum 2 centre 

mobile de prevenire 

și educație rutieră 

create; 

Nerealizat 

În cadrul proiectului „Extinderea rețelei centrelor 

mobile de prevenire și informare”, finanțat de către 

Ministerul Federal de Interne din Germania a fost 

achiziționat un microbuz de model Ford Tranzit 

Van, care se află în proces de reutilare. 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

număr anual de 

beneficiari ai 

orășelelor de 

siguranță rutieră în 

creștere cu 50%; 

Realizat  

2023 -  în cadrul orășelelor de siguranță rutieră au 

fost organizate 51 activități cu implicare a 1750 

copii.  

2024 - numărul de beneficiari ai orășelelor de 

siguranță rutieră – 3 727 

număr anual de 

beneficiari ai 

centrelor mobile de 

prevenire și 

educație rutieră în 

creștere cu 40% 

Realizat  

2023 - au fost organizate 396 activități, la care au 

participat 60 462  adulți și 27 544  copii.  

2024 - numărul de beneficiari ai centrelor mobile de 

prevenire și educație rutieră – 43 567 

3.2.5. Consolid

area capacităților 

de comunicare 

instituțională 

externă  cu 

publicul și a 

agenților de 

circulație cu 

populația 

Ghid de 

comunicare, 

inclusiv pentru 

fiecare categorie de 

participant, aprobat 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Semestrul I, 

2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

 

Realizat  

Ghidul de comunicare a agenților de circulație a fost 

aprobat prin Ordinul șefului INSP nr. 46/2024. 

10 formatori 

formați în domeniul 

comunicării 

2023 - 

473,0 
Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2023 

Realizat 

În anul 2023, 12 angajați ai Poliției au participat la 

cursul de instruire „Formare de formatori și 

coaching: Comunicarea profesională eficientă în 

mediul multicultural și managementul stresului în 

situații de urgență”. 

100% agenți de 

circulație instruiți 

2024 - 

205,0 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

În proces de realizare 

În anul 2023, a fost organizată o sesiune de instruire 

în domeniul comunicării profesionale eficiente în 

mediul multicultural și managementul stresului în 

situații de urgență, la care au participat 24 angajați ai 

poliției. 

În perioada anului 2024 au fost organizate 5 instruiri 

pentru 116 angajați. 

100% comunicatori 

instruiți 

Semestrul I, 

2025 

În proces de realizare 

În anul 2023, au fost organizate 4 instruiri pentru 69 

de comunicatori. 

În anul 2024, au fost organizate 5 instruiri pentru 44 

de comunicatori. 

https://mail-igp.gov.md/callto:18-21.07.2023,%2012
callto:10-11.08.2023


Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

3.2.6. Organiza

rea campaniilor 

de informare în 

trafic orientate 

spre prevenirea 

accidentelor 

rutiere 

O campanie 

realizată 

anual; 

 

2023 - 

189,0, 

2024 - 

189,0, 

2024 - 

189,0 

 

Bugetul 

Inspector

atului 

General al 

Poliției 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne 

În proces de realizare 

2023 - Poliția a lansat Campania națională 

„#Las_o_încet, #viața_n_are_roată_de_rezervă!”. 

Suplimentar, în perioada 20-26 noiembrie, a fost 

desfășurată cea de-a II ediție a Campaniei Naționale 

,,Prevenirea traumatismelor și siguranța copiilor în 

trafic”, în comun cu  USMF. 

2024 - la data de 07.11.2024 a fost lansată Campania 

,,Nu risca! Fii atent la trafic!”, care s-a desfășurat în 

perioada 07-30.11.2024. 

minimum 4 

categorii de 

participanți în trafic 

vizați în campaniile 

anuale 

În proces de realizare 

Categoriile de participanții din trafic vizați în 

campanie - conducătorii auto, inclusiv de transport 

public, pietonii/pasagerii, studenții școlilor auto, 

tinerii, personalul parcurilor auto și autogări 

Studenții a cel puțin 

3 universități 

instruiți în 

domeniul siguranței 

rutiere anual 

Surse 

externe 

Parteneri 

de 

dezvoltar

e 

(Automob

il Club 

din 

Moldova) 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne; 

Ministerul 

Educației 

și 

Cercetării  

 

Partener: 

Automobil 

Club din 

Moldova 

În proces de realizare 

MAI 

În perioada anului 2023 au fost desfășurate 2 

instruiri la care au participat 45 studenți, după cum 

urmează: 

1) Universitatea de Stat de Medicină şi Farmacie 

„Nicolae Testemiţanu” -15 studenți; 

2) Academia „Ștefan cel Mare” a MAI - 30 studenți. 

2024 

În perioada anului 2024, în comun cu reprezentanții 

AO ,,Automobil Club din Moldova”, au fost 

desfășurate 2 instruiri la care au participat 62 

studenți, după cum urmează: 

1) Universitatea de Stat de Medicină şi Farmacie 

„Nicolae Testemiţanu” -38 studenți; 

2) Colegiul ,,Centru de excelență în transport” - 24 

studenți. 

MEC 

Pe domeniile învățământului superior, în parteneriat 

cu Automobil Club din Moldova, au fost organizate 

sesiuni de formare pentru 4 grupe de studenți din 

cadrul a 3 universități:  

- Universitatea de Stat de Medicină și Farmacie 

,,Nicolae Testemiţanu” (1 grup, 25 de studenți) 

- Universitatea Tehnică a Moldovei (1 grup, 25 de 

studenți) 

- Academia ,,Ștefan cel Mare” (2 grupe, 50 de 



Obiective 

specifice 
Acțiuni 

Indicatori 

 de monitorizare 

Costuri de 

implement

are 

(mii lei)  

 

Sursa de 

finanțare 

Termen de 

realizare 

Instituție 

responsabi

lă și 

parteneri 

PROGRES 

studenți). 

40% din studenții 

implicați în 

activități de 

prevenire și 

informare instruiți 

în domeniul 

siguranței rutiere    

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne; 

Ministerul 

Educației 

și 

Cercetării  

Realizat 

Din numărul studenților instruiți, în activități de 

prevenire și informare instruiți în domeniul 

siguranței rutiere, au fost implicați 15 studenți 

(33,3%). 

2024 - din numărul studenților instruiți în domeniul 

siguranței rutiere, au fost implicați 38 studenți 

(61,2%). 

Aceștia au mers la 4 instituții de învățământ (LT 

„Mihai Eminescu”, mun. Chișinău; LT „Mihail 

Sadoveanu” or. Hîncești; LT „Gheorghe Ghimpu” s. 

Colonița; LT „Nicolae Iorga” mun. Chișinău). 

Urmare, 1600 copii din clasele primare și liceale au 

fost informați cu privire la siguranța rutieră. 

3.2.7. Elaborar

ea unui concept 

național de 

educație rutieră, 

bazat pe analiza 

de risc, grupuri-

țintă  și categorii 

de vârstă  

Concept național 

consultat cu 

societatea civilă 

aprobat; 

 În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2023 

Ministerul 

Afacerilor 

Interne; 

Ministerul 

Educației 

și 

Cercetării  

Realizat 

Ministerul Educației și Cercetării a elaborat 

Conceptul de educație rutieră în învățământul 

general (aprobat prin ordinul MEC nr. 900 din 

20.06.2024). 

mecanism de 

implementare 

stabilit 

Realizat 

Elaborate, aprobate și puse în aplicare Reperele 

metodologice privind educația pentru formarea la 

elevi a comportamentului responsabil în caz de 

situații excepționale și/sau de risc, anul de studii 

2023-2024 (ordinul MEC nr. 631/2023). 

Beneficiari educați 

în cadrul pilotării 

din  

mun. Chișinău 

În limitele 

alocațiilor 

bugetare 

Bugetul 

autoritățil

or 

implicate 

Trimestrul 

IV, 2025 

Neinițiat 

 

 

 


